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E* *+'3'4,  ' /'3, >'+' -*/'+ ? ''='+ ,+8'/9 +' - L' ,+'='/9 C,@?-+' S;A; E;S;P; >+,* - ' +'B >+,' ,+8'/9 ? */,,,+ - >,-+ ,'+ ,./, . '?.- ' /.8>8*, - *,-' ' 8*' ? ,34*, ,34*, - ' ,+'='/9 ? '< /,,/+  +'-, - /+/8*, ? >'9 /,8, ' +'/9 - .*-'- .  >+8*+ . >+8'/'   8+/'-, ' *+'F - *8>,; P'+' -'+ /.8>8*, ' * ,34*,  >+,?/*9 .' *'/9 /.'*'*' /, . ' -*''-, '*+ - /,.*' ? *F//' - +/,//9 - ,+8'/9;



Justificación
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E* *+'3'4, *'*,  @'/ /,  >+,>9*, - '+ ' ' >+/*/' , /,/>*, *,  P+,/, *+'*F/, II *,8'-, /,8, ++/' .' 8>+' +' . '/*.'8*  /.*+'  ./,'8*, ./,'8*, L' O+'='/ O+'='/9 9 CON:YDRA CON:YDRA S;A; E;S;P E;S;P -'-, >+,+-'>+,+-'- ' . ' '  >+,.-, ,3+ ,3+  ' 8>+'  8>+' >'+' /,,/+ '< . *'+, - +/.+, @.8', /.' /. '     ., - ' */,,+'  . >'+* ,+'='/,'; L, '*+,+ '*+,+ /,  >+,>9*, >+,>9*, - '@,-'+  , *8' *, *, ? - *' *' 8'+' 8'+' >+*'+ >+*'+ .' * *' '/9 /9 3 .**' .**'-' -' - '/.+-, '/.+-, /, /,  -',* -',*/, /, ,3*-, ,3*-, -.+'* -.+'* ' ' - -'++,, - >+,?/*,;



Objetivo General
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E*-+ . ' ,+'='/9 -3-, ' . *+'//9 /,  '83* * >.*' ' *+',+8'/, >+8'* >,+ , *'*, -3 *'+ >+>'+'-, >'+' '+,*'+ '8'=' ? '>+,/@'+ ,>,+*.-'- >'+' *+ F*,;



Objetivos específicos.



•



E*-+  /'83, ,+'='/,'; I-*/'+ I-*/'+ .  +.+ +.+ >'+' >'+' /,-./+ /,-./+  F*, ,+'=' ,+'='/,' /,';; A'='+ ' ,+8'/9 +/,/*'-' ? >+,>,+ ' *+'*' .  >+8*' ' '
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8>+' C,@?-+' S;A; E;S;P; E;S;P; ' ,*3-'-   8+/'-,; I-*/'+ , '/*,+ /+
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F'  ' *9 - , +/.+, @.8', ?  ' '-8*+'/9 - ' I,+8'/9 *'*, *+' /,8, *+';



INFORMCI!N "RO#$NI$NT$ %$ &' R$' %$ CON()%R '.. $.'." . "$R'ON&* "$R'ON&* inventario inventario de recursos recursos +u,anos -ue co,prende co,prende infor,ación infor,ación relativa relativa a n,ero de trabajadores/ co,posición de la plantilla o nó,ina por 01neros/
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E ' >'*' '*+,+  ,3+' . ' 8>+' C,-+?-+' /.*' /, . .8+, *,*' - *+'3'4'-,+ - 1%0 -*+3.-,  "6K >,+ @,83+ ? . ##K >,+ 8.4+;
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E /.'*, ' ' >+/' - ' 8', - ,3+' - ' ,+'='/,  ''=, /, 3' ' ', - . '>+*.+' (1!!#) @'*' ' '/*.'-'- '++,4'-, , .* >,+/*'4B  "5K 8' - 5 ',  26K 8, - 5 ',  !K 8' - % ', ? 15K - /+, (0) ' % ',;
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*'-*/'  5K >, **., - >,+'-,  %7K *.-, - >++'-,  1"K  - */,,, ?  70K , *//,; •



R>/*, ' -/ - R,*'/, - 8', - ,3+' ' ' 8>+' C,@?-+' >'+'  ',  >''-, +'+, 1% >+,' >+ ,' +'+, # >+,' >+, '  * /',  .*=' ' ,+8.' (1%#1%0)Q100  6 K >,+/*'4 . -/' . ' 8>+' *'  /+/8*, ? . +* ' >+,' - /'-'- >+,>,+/,'-, '-8' *'3-'- '3,+';



%I'CRIMINCION "OR CRGO'



%IR$CTI#O' /,8>*,)



(T8>,



%MINI'TRTI#O' (T8>, /,8>*,)



O"$RRIO' (T8>, /,8>*,) S.3-, - *+'>,+* T,*' ''+, 8.' T,*' ''+, '.' T,*' >+*'/, ,/' T,*' S.3-, *+'>,+* Costo total ,ano obra anual
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S''+, 3/, 8.'
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S''+, '.' P+*'/, ,/'
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S''+, '.'
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E ' >'' '*+,+   +4'-,  /,*, - 8', - ,3+' - ' 8>+' C,@?-+' ,3+ , /,*, *,*' - ' 88';
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C,@?-+' S;A; E;S;P; >, .' >' 3 . /,* 8*, . >+8* .' /,8./'/9 '/*' *+ , /* ? ' 8>+' ,+/-, ,+8'/9 /,8,B . ,34*, ,/' *F,, -+//, ./.+' - ' 88'; L'+ ? '+ ,+8.'+,  >'+' /,*'/*'+, ,/*'+ . '/*.+'  ',  ,-+



•



/'/'+ . '/*.+' - .' ,+8' 8  ? .+' ,+*' - *+'3'4,  ' 8>+'; C,@?-+' S;A; E;S;P; &+-' ' ,>/9 - -'+ ,+8'/9  ' +- ,/' ($'/3,, ***+ Y,.T Y,.T.3 .3 G,,);Y' . ,  >'/, >+/*, >'+' >.3/'+ ? *-+  '/'/ - ' -+* *, - ' ,+'='/9 *'3/-, '< .



•



•



 >+,>, 8-, - /,8./'/9; L' /,8./'/9 /, . /* /* ? -*+3.-,+ , >,+ 8-, /,8 *,' 3 +- ,/' /@'* 3.=9 - .3+/'; L, >+,/, - ,+8'/9 - ' 8>+' C,@?-+' S;A; E;S;P; S, *8'*='-, 8'4' , >+,+'8' (ESSB *8' -  *+'*F/, MIS DSSB *8' -  '-8*+'*, OAS *8' -  - /,,/8*, TPSB *8' -  ,>+'*,) , /.' , 8*, >+8,+-' . '?.-' ' 84,+'+ 84,+'+  /,*+, ,3+



•



' 8>+' ? '>,?'+ ' *,8' - -/, >'+'  3. ./,'8*, - ' 88'; L' T/,,'+' .*+' 8>+' C,@?-+' S;A; E;S;P  .' .+=' 8,*+= . ,  3+-' +'- 3/, , -' ' ,>,+*.-'- - ,/'+,  .*+, >+,/, 8 8>,+*'* ? '.8*'+ >,+ - ' /,8>**-'- ? 84,+' ' /'-'- - , +/, - ' ,+'='/9;



A-8 >+8* ' .*+, 8>'-, 8>'-, ' '/-'- - ,+/+ , +/, ' *+'F - ' ' +- ,/' ? >' 3 ,'-, /,*.'8* ? *'+ ' ' '.'+-' - /'83, ? - *' 8'+' >,-+ ,+/+ ' .*+, /* . , .' >'+* .-'8*' >'+' ,,*+, ' 84,+ ,>/,  +/,;
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P'+' 3/'+, ' 88, - ' */,,+' C,@?-+' S;A; E;S;P /'>'/*' /,*.'8* ' . >'*' >'*' - +/.+, @.8', >'+' . +/,,=/' ' 8>,+*'/' . , 3+-' * >+,-./*, ? - ' 88' 8'+' + >+,,' ? 8.? +>,'3 ' ' @,+' - .*='+,;



C. FINN'* FINN'* %escripción %escripción de la t1cnica t1cnica de costeo/ retorno retorno sobre activos activos 3RO$:/ 3RO$:/ retorno sobre la inversión 3RO:/ 8 flujo de efectivo. Identificar en la cadena de valor en -u1 procesos se encuentra 0enerando valor 8 se6alar si lo +ace por diferenciación o por costos. •



D/+>/9 - ' *F//' - /,*,



TF//'  , M,-, - /,*, . >.- + '>/'3  ' 8>+' - +/, I-''-, , -**, M,-, - C,*,  >.- *'3/+ /. - , >.- +  '>/'-, '>/'-,  ' 8>+' - +/,; +/,; E -.-'3 -.-'3 . /.'.+' /.'.+' - , M,-, >'*'-, >'*'-, ?' '  . ,+8' >.+' , /,83'-' >.- + '>/'-,  *' 8>+'; E ..' /,*+'+  8./@' ' /,-+'/9 .  ' 8>+' - +/, +.*' 8 ,>,+*., *+'3'4'+ /, . M,-, - A/.8.'/9 >,+ Ó+- >+,  *8,  /.*' . 8./@, +/,  @' '.*,8'*='-, ? +'-,  >,3 .  , 88,  '>. *'83F . M,-, - C,*,  >,+ P+,/,; A< 88, . '>/'+ . .' - ' /'+'/*+/' ' '>/'/9 - . M,-, N,+8'='-,; P+,  @' >,--, -*+8'+ . *  @' -, '/'3'-,  , /*,+ *+/'+,; Y  @' -, ,+*'/-, L' '.*,8'*='/9 . @' ',+/-,  ' 8'?,+


ROA  RETURN ON ASSETS (RETORNO SO&RE ACTIVOS) ROA /,8, .' - ' 8--' - ' //' - .' 8>+'; N, 8.*+' /,8, - ,+8' /* '>+,/@' .' 8>+' . '/*, >'+' +'+ 3/,; P'+' . //., *8, . *-+ ,*+, 2 /,/>*,B M'+ *,B  ' +'/9 *+ 3/, *, ? *' >,+ , *'*,  3/, *, ,3+ ' *'; A 8 3/, >,+  88, 8+, - *' 84,+; E .' ,+8' - *-+ /.*,  3/,  .-' ' 8>+' >,+ /'-' /'- ' .+, - *';
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R,*'/9 - '/*,B  ' +'/9 *+ ' *' ? , '/*, *,/ ' *' ,3+ '/*,; P,+ , *'*, ' 8'?,+ *' /, ' 88' /'*-'- - '/*, 84,+; E ' ,+8' - *-+ /.*' *' /,. ' 8>+' >,+ /'-' .-'- 8,*'+' . * - '/*,;



BALANCE GENERAL EN (MM) AÑO 1  TOTAL  TOTAL ACTIVO ACTIVO 2432567  TOTAL  TOTAL PASIVO PASIVO 957324  TOTAL  TOTAL PA PATRIMONIO 1475243



AÑO 2 3243234 1456783 1786451



ESTADO DE RESUL RE SULTADOS TADOS EN (MM) (M M) AÑO 1 AÑO 2 INGRESOS 6547899 6976876 UTILIDAD BRUTA 1985877 2109876 UTILIDAD NETA 545678 645098 RAONES !INANCIERAS AÑO 1 AÑO 2 RAON CORRIENTE 1"83 1"82 RAON DE ENDEUDAMIENTO 0"33 0"33 MARGEN NETO 0"04 0"03 UTILIDAD UTILIDAD NETA  NETA 



ROA AO 2 



 ACTIVO TOTAL TOTAL



645098



ROA AO 2 



3243234



  ROA AO 2  01!



1!K P,+ , *'*,  +*,+, ,3+ , '/*, (ROA)  - 1!K



•



$LUJO DE E$ECTIVO ESTADO DE RESULTADOS EN (MM) PERIODO 1 ENERO A 31 DICIEMBRE DEL AÑO 2



236245 6



VENTAS MENOS COSTO DE VENTAS VENTAS



INVENTARIO INICIAL COMPRAS



310500 182045 6



 11 213095 6 358901



MERCANCIAS DISPONIBLES (#) INVENTARIO !INAL COSTO DE LO VENDIDO



UTILIDAD BRUTA



177205 5 210987 6 745095



(-) GASTOS DE OPERACIÓN



 



GASTOS DE VENTA GASTOS DE ADMINISTACION



548750 220500   256500



UTILIDAD DE OPERACIÓN



GASTOS NO OPERACIONALES GASTOS !INANCIEROS UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y RESERVA



64000  



RESERVA LEGAL UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO



 



IMPUESTO SOBRE LA RENTA UTILIDAD DEL E$ERCICIO



•



192500 0 192500 50750 141750



CADENA DE D E VALOR  VALOR 



C%$N %$ #&OR CON()%R   o InfraestructuraB D' ? /,*+.? >'*' - *+'*'8*, - '.' >,*'3 ? +-.';   8   o   p   a Gestión Recursos (u,anos* S//9 ,+8'/9 /'>'/*'/9 ,+*'/9 /'4' - /,8>'/9 ''/, /'8>'' -   e    d   s   e    d  >+,8,/9 - '.- '.- *+'8* - >+8, >+8, '/'/,;   a    d    i   v %esarrollo Tecnoló0ico* I*'/9 -'++,,    i -'++,, -, - *8' - *+'*'8*, - '.' >'*',+8' */,9/' >'+' ,>+'/9 ?    t   c    



.8*, - *8' - *+'*'8*,; provisiona,iento* +/, ,>+'/9 - *8' - '/.-./*, '/'*'+'-, -, +'*+./*.+' *9 - +-., 9-,



,./, - ,+8'/9 >'+' '>,?'+ 8>+' - +/, >3/, -,8/'+, -,8/'+, '*+'*' *F//' ? ' 83*' >'+'  8'4,



  s   a    i   r   a   ,    i   r   p   s   e    d   a    d    i   v    i    t   c    



- >,=, F>*/, >'*' - '.' +-.' *+'8>' - +'' ? ->,/9 - ,-, 3,9/,; &o0ística Interna* Operaciones* &o0ística $2terna* MarKetin0 )



#entas*



'ervicios*



A8'/'8*, - >+,-./*,



P+*'/9 - +/,



E*+' - '.' >,*'3



S+/, ' /* ?



.


*/,9/,



. /.8>' /, '



P.3/-'- ' *+'F  >,*' .8*, .8*, ?



8'4, - >'*',+8'



'-8*+'*, '-8*+'*, ,>+'*,



,+8'*-'-



- *8'



8,*,+, - ,



*/,9/' >'+' @'/+



 >'+'  '-/.'-,



(R,./9 2115 -



*/,9/,



+/, ,+/-,;



  n   e   0   r   a    M



 12



E * >.*, ' /'-' - ',+ , >+8* -*/'+ ' /'+'/*++' - +/, . ,B I*'3-'- >'+'3-'- '+'3-'- /'-./-'-; P,+ , *'*,  >.- -*+8'+ . ' '.'/9 - ' /'-' - ',+ ' - '/.+-, ' ' .* /'/'/9;



@**>B;*,>,;/,8/.','*+*+'*'+/'->,+*+ S * -'+'8'  -,-  8.*+' ' *+ *+'*' +/' >,-8, .3/'+ ' 8>+' C,@?-+'  -+/'/9 ' 8>+' -3 >+,-./+ +/,>+,-./*, /., . ' >+/3-, '< >,+ , /,.8-,+ . * ->.*,  >''+ 8 >,+  *+,;



%. 'eleccionar 'eleccionar uno de los cuatro cuatro orí0enes orí0enes del CM+' CON:YDRA S;A; E;S;P @' *-, '+, /'83, O+'='/,' -.+'* . >+,/, - -'++,, *-,  /.*' .  --/' >+/'8* ' '*'/+ ' /-'- -' ' >+,' , ,/'8,  
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/'83, T/,9/,  /.' , 3+-' /'83,   .4, - *+'3'4, 8F*,-, - >+,-.//9 ? *8' - ,+8'/9; L' E8>+' CON:YDRA CON:YDRA S;A; S;A; E;S;P  @' ,+='-, -.+'* -.+'* . *+'?/*,+' *+'?/*,+'  /,,-'+ /,,-'+ /,8, .' ,+'='/9 *,+' - '.' ? ''8*, 3/, . -' ,./, /,   - 84,+ 84,+'+ '+ ' /,3+ /,3+*. *.+' +' /'/'-''- ? /, /,* *. .-''- - , , + +/ /, , >3 >3 /, /, - '.' '.' >,*'3 >,*'3 ? ''8*, '< /,8, ' *9 ? -./'/9 '*'+' ' ' /,8.-'- .  3/' ?  
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Resu,en ejecutivo L' .* *'/9 * * /,8, ,34*, >+/>' ''='+  -*/'+ , , -+* >+,/, . -'++,' ' ' 8>+' CON:YDRA S;A E;S; P'+' *'   +'=9 .' -''/9 @'.*' ? /.'*'*' - +/,//9 - ,+8'/9; L' 8>+' CON:YDRA S;A  .' ,+'='/9 /, 1! ', - >+/'  ' >+*'/9 - +/, >3/, - '.' >,*'3 ? '/'*'+'-, >'+' ' /,8.-'- *'*, *'*, .+3'' /,8, +.+' /.*' /, . '8>, /'>*' - +/.+, @.8', *+ 8.4+ ? @,83+ . .8' . *,*' - 1%0 8>'-, >/'='-, ? '*'8* /'>'/*'-, >'+' '*'/+ ' /-'- - . /*;
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C,@?-+'  .' 8>+' .  3+-' .' *'3-'- '3,+'+ ' . >+,' *-,  /.*' *.-, +'='-, -- . '>+*.+' ' ' /@' , '++,4' .  "5K - . 8>'-, ' '3,+'-, 8 - 5 ',  26K 8, - 5 ',  !K 8' - % ', ? 15K - /+, (0) ' % ',; E*+ . >+,' * 4/.*, '-8*+'*, */,,, *//, ? 3'/@+ , . , -8.*+' . 3+-' ,>,+*.-'- ? . +' 8>, ' *,-' ' /,8.-'-  +'; E +'/9 /, , O++' CON:YDRA S;A; E;S;P @' *-, '+, /'83, O+'='/,' -.+'* . >+,/, - -'++,, *-,  /.*' .  --/' >+/'8* ' '*'/+ ' /-'- -' ' >+,' , ,/'8,   /'83, T/,9/,  /.' , 3+-' /'83,   .4, - *+'3'4, 8F*,-, - >+,-.//9 ? *8' - ,+8'/9; L' E8>+ E8>+' ' CON: CON:YD YDRA RA S;A; S;A; E;S; E;S;P P  @' ,+ ,+='='-,, -.+'* -.+'* . *+'? *+'?/ /*, *,+ +''



 3+-' 3+-'+  + 



,./, ,./, /,   - 84,+'+ ' /,3+*.+' /,3+*.+' /'-'- ? /,*.-'/,*.-'- - , +/, +/, >3/, - '.' >,*'3 ? ''8*, D/@, .+=, .+=,  @' *, +4'-, +4'-,  ' 8>+' 8>+' ?' . /, /, *' '3,+ '3,+  @' ',+/-, ',+/-, ' 8 120;000 '8'  *,-' ' ,+'
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Conclusiones C, ' '3,+'/9 - * *+'3'4,  >.- '>+/'+ ' ,./9 '/'-F8/' - /'-' ., - ,,*+,; ,,*+,; N, >+8*9 >+8*9 -- . >.*, '''+* ? /,8>,* - .' 8>+' /,,/+ . ,+ ? >+>/*'; &''-,  . M9 ? . V9 /,,/-, . ,34*, *,-,  3.-' - /.8>+ /, . >/*'*' 8>+'+'; C,8, >'+* - .' *' ? /,8, .*.+, >+,,' >+,,' , >+8* >+8* /,8>+-+ /,8, '/*'  8'?,+ , 8,+ +'-, ' *,8' - -/, . *+8' >,+ -+  @,+=,* - ' ,+'='/9;  N, -'8, /.*' . ' 8>+' CON:YDRA S;A; E;S;P @' -, 8,-, - /+/8*, ? ,*8*,   8+/'-, - *+'*'8*, ? .8*+, - +/.+, @,3'/9 , - . 8+/'-, /'-' = 8 *  /'-'- ?  >.+='; R'=, . , /,/.* /, /.* /,  8>'/*, .   +' ' 8-, '83*;
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Reco,endaciones A %& '& '& &% '* '*+, +,  -+ %& '%&. '%&.+& +&*/ */. . +, +,& & /* /*& & ' ' '& '&+ + -+ %& +' +'+, +,& &



CON:YDRA S;A; E;S;P ,+ -++ ,%/*/& .& & '&/*/'&*/. -+ %& +'+,& +,&&%" & + ,+ +, &&:&.- *. . +*, .&&% . +.;&%+ &% +., +. * /+'< T+./+.- .& /.;+,/. -+ +,+ '+//=& &**+-+ & %& &-/,/*/. . ,% -+ &/.&/& ,/ . -+ +*.%=& + +'+*/=& +. %& +-**/. -+ *,,  %%+& & ,+ , +>*/+.+ . ,% &-/./,&/;&+.+ ,/ . '+&/;&+.+? '+*&.- . /.*++. -+ %& *&%/-&- +. +% '-*"  +./+.- %& ;/,/. -+ . &% ./;+% +*.%/* + '-=& '+*&,+ & +*&-, /.+.&*/.&%+,
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@**>B/'8>.+*.';>,+';-.;/,W+'.'X D'++,'-, >,+ '/+'*';/,8 '/+'*';/,8  2015; R/.>+'-, - @**>B;/,@?-+';/,8/,@?-+',,*+,   R/.>+'-, - @**>B;/,@?-+';/,8/,@?-+',,*+, @**>B;/,@?-+';/,8/,@?-+'/'*,+?,*/' G,== M'+, (;); L-+'-,  /'83, R/.>+'-, - @**>B/'8>.+*.';>,+';-.;/,W+'.'X
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