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DEDICATORIA Este proyecto de investigación como católica que soy se lo dedico a Dios por que el guía mis pasos, pensamientos y luchas. Dedicación especial a mi hija que es mi motor y motivo de todas las luchas que emprendo para salir adelante con la idea de realizar mis objetivos como persona, como estudiante y como madre con la idea de hacer la existencia de mi hija relativamente más fácil. Soy una convencida de que la única manera de salir adelante de las personas, familias y el país es la educación por eso también dedico este proyecto de investigación a las personas que tengan la idea de salir adelante para que les pueda servir como estímulo o imitación de logros alcanzados con muchos sacrificios, pero al final tenemos un objetivo logrado y la realización como persona.
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INTRODUCCION  Actualmente



estamos



en



constantes



avances



tecnológicos



permitiéndonos utilizarlos para optimizar procesos en organizaciones, la cual nos permite realizarlos de una manera más sencilla y rápida. El presente trabajo de investigación es “Implementación del sistema



BIOPESQ" para la gestión del control de calidad en el área de Pesquería Demersal y Costeros Artesanales de la empresa IMARPE en la ciudad de Pisco” orient ada a la gestión del control de calidad de los muestreos



biológicos y biométricos de la misma empresa. Este proceso se encarga de hacer seguimientos a las especies marinas tales como los peces, separándolos en 2 tipos de muestreos BIOLOGICOS Y BIOMETRICOS, en los biológicos es un seguimiento más profundo a cada especie mientras que en los biométricos es más preciso y rápido, y los muestreos biométricos se encargan de hacer los seguimientos más a fondo. Con este proyecto ayudaremos a que la información recaudada por los biólogos sea ingresada a un software le facilitaría el trabajo y ayudaría a ganar tiempo.
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CAPÍTULO I ANALISIS DE LA ORGANIZACIÓN
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CAPITULO I: ANALISIS DE LA ORGANIZACIÓN Capítulo 1 1.1. Datos Generales de la Empresa 1.1.1. Nombre de la Empresa: Instituto del Mar del Perú  – IMARPE Pisco Publico



1.1.2. Rubro de la Empresa: Investigación Científica - Publica



1.1.3. Breve Historia: El Instituto del Mar del Perú (IMARPE) creado el 01 de julio 1964, está orientado a la investigación científica, así como al estudio y conocimiento del mar peruano y sus recursos, para asesorar al Estado en la toma de decisiones respecto al uso racional de los recursos pesqueros y la conservación del ambiente marino, contribuyendo activamente con el desarrollo del país. La investigación del IMARPE abarca el conocimiento del mar y su dinámica mediante el estudio de los procesos oceanográfico físicos, químicos y biológicos con un enfoque eco sistémico. El IMARPE cuenta con laboratorios costeros ubicados estratégicamente en el litoral dónde se efectúan trabajos de seguimiento de las pesquerías y de los principales recursos de importancia económica y social, como son las pesquerías pelágicas (anchoveta, sardina, jurel, caballa, atún y otras), pesquerías Demersales (merluza y otras) e invertebrados marinos (pota, concha de abanico, chanque, almeja, macha y otros). Para desarrollar oportunamente las investigaciones en el mar peruano y su biodiversidad, el IMARPE cuenta con tres buques de investigación científica a gran escala: el BIC Humboldt, el BIC José Olaya Balandra y el BIC Luis Alberto Flores Portugal; tres embarcaciones de investigación científica de menor escala: IMARPE IV, IMARPE V e IMARPE VI, de multipropósito para trabajo costero.  Además dispone de embarcaciones menores asignadas para apoyar en las labores de investigación a los laboratorios descentralizados del IMARPE.
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1.1.4. Organigrama ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA IMARPE



GRAFICO N°1 Fuente: Instituto del Mar del Perú (IMARPE – Pisco)



1.1.5. Descripción de Áreas funcionales •



Consejo Directivo: El Consejo Directivo es el órgano máximo de dirección del IMARPE. Tiene a su cargo el establecimiento de las políticas y la dirección del organismo.



•



Órgano de Control Institucional: es el encargado de realizar los servicios de control simultáneo, formulan y proponen el presupuesto anual.



•



Comisión Consultiva: en este punto el órgano encargado de asesorar a los encargados de la oficina administrativa, ellos emiten su opinión en todos los asuntos que le sean solicitados.



•



Dirección Ejecutiva Científica: Disponer que el director de la oficina de administración elabore y apruebe una directiva interna, que nombre los procedimientos de las compras directas de bienes y servicios realizadas por la unidad de logística.



•



Secretaria General: Ellos son encargados de disponer a través de todas las diversas Direcciones y aprobación de los protocolos de investigación que se realizan en sus laboratorios costeros, teniendo como base la estructuración de las fases o etapas que sistemáticamente deberían seguirse.
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•



Oficina General de Administración: Se encargan de disponer al área funcional de recursos humanos, para que efectué las gestiones pertinentes a fin de realizar las evaluaciones del personal.



•



Oficina General de Planeamiento y Presupuesto: es el órgano de administración interna encargado de asesorar en el ámbito institucional, así como en el ámbito sectorial, cuando así lo disponga la normativa vigente, en materias de planeamiento estratégico, presupuesto público, inversión pública, modernización de la gestión pública, colaboración interinstitucional y cooperación técnica internacional. Depende de la Secretaría General y mantiene relaciones de coordinación con los Despachos Viceministeriales, Direcciones Generales y demás órganos del Ministerio, así como con los organismos públicos adscritos y entidades públicas vinculadas al Sector.



•



Oficina General de Asesoría Jurídica: es el órgano de administración interna encargado de asesorar y emitir opinión sobre los asuntos de carácter jurídico.



•



Dirección General de Investigaciones de Recursos Pelágicos: El desarrollo de las investigaciones de los recursos pelágicos están orientadas a cuantificar los stocks y sus fluctuaciones espacio temporales en función del ambiente y la pesquería.



•



Dirección General de Investigaciones de Recursos Demersales y Litorales: tiene como función desarrollar investigaciones científicas de los recursos Demersales y artesanales, lo cual consiste en hacer muestreos biométricos y biológicos eco sistémico, para el ordenamiento pesquero nacional de estos recursos y del mar peruano en general.



•



Dirección General de Investigaciones de Oceanografías y Cambio Climático:



son



los



encargados



del



IMARPE



desarrollan



las



investigaciones científicas de los procesos y condiciones oceanográficas, físicas, químicas, biológicas y geológicas del mar peruano, también hacen estudios del impacto del cambio climático de los ecosistemas marinos y marino-costeros. •



Dirección General de Investigaciones en Acuicultura: es una dirección de línea encargada de realizar investigaciones para el desarrollo del cultivo de especies hidrobiológicas marinas y dulce acuícolas
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•



Dirección General de Investigaciones de Hidroacustica, Sensoramiento Remoto y Artes de Pesca: realizan investigaciones científicas y tecnológicas, para la evaluación de recursos hidrobiológicos por métodos acústicos.



1.1.6. Descripción General del Proceso de negocio: La investigación del IMARPE abarca el conocimiento del mar y su dinámica mediante el estudio de los procesos oceanográfico físicos, químicos y biológicos con un enfoque ecosistémico. De aquella investigación que pueden ser biométricas o biológicas los especialistas en el área se encargan de proporcionar al Ministerio de la Producción, las bases científicas para la administración racional de los recursos del mar y de las aguas continentales. Promover el desarrollo de la investigación científica y tecnológica; así como, la formación, perfeccionamiento y especialización de investigadores científicos y técnicos. Asumen por delegación del Gobierno, su representación ante los organismos internacionales en lo concerniente a su finalidad.



1.2. Fines de la Organización 1.2.1. Misión “El Instituto del Mar del Perú -IMARPE, tiene como misión, realizar



investigaciones científicas y tecnológicas, en forma oportuna y de calidad, que contribuyan a la evaluación de los recursos pesqueros y su ambiente, para su manejo racional, promoviendo la conservación de su biodiversidad, uso sostenible de recursos naturales y manejo de zonas costeras. Asesorar al Ministerio de la Producción, para la adopción de medidas de regulación y preservación, actuando en concordancia con los lineamientos sectoriales y las condiciones naturales existentes”



1.2.2. Visión Mantener el liderazgo en la investigación científica y tecnológica de los ecosistemas acuáticos, la biodiversidad, la acuicultura y sus pesquerías, asesorando al Ministerio de la Producción en el ordenamiento pesquero y conservación del ambiente marino, en tiempo real y en el marco de un enfoque ecosistémico, utilizando tecnología de punta para la generación de actividades productivas”
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1.2.3. Valores de la Empresa •



TRANSPARENCIA:  La institución brinda y facilita información completa y oportuna, del resultado de las investigaciones de los cuales tienen carácter público y deben ser accesibles al conocimiento de toda persona natural y jurídica también al esclarecimiento de los hechos y la toma de decisiones.



•



VERACIDAD: tienen conciencia de que el trabajo científico busca un equilibrio entre la explotación y sostenibilidad de los recursos y el ambiente, lo que genera confianza en nuestras investigaciones.



•



CONFIABILIDAD: Promueven el desarrollo y la excelencia científica y tecnológica en el ámbito de la investigación, brindando calidad en cada una de sus funciones, con el respaldo de recursos humanos sólidamente capacitados.



•



EXCELENCIA: Son conducidos con autenticidad en las relaciones funcionales con todas las instancias sectoriales y con la ciudadanía, contribuyendo al esclarecimiento de los hechos y la toma de decisiones.



1.2.4. Objetivos Estratégicos •



Realizar estudios del mar peruano, para determinar la variabilidad del ambiente marino; así como, mejorar la capacidad de pronóstico y evaluación del fenómeno El Niño.



•



Evaluar el grado de alteración de las características físicas, químicas y biológicas del ecosistema marino costero por contaminación industrial o urbana, determinando el impacto en los recursos hidrobiológicos y la salud humana.



•



Determinar la biodiversidad en áreas representativas de los principales ecosistemas y comunidades marinas; así como, la detección de indicadores biológico-pesqueros.



•



Realizar investigaciones en tecnología, artes y métodos de pesca; así como,



de



Sensoramiento



remoto



para



apoyar



el



racional



aprovechamiento de los recursos hidrobiológicos, considerando la variabilidad del ambiente marino. •



Ejecutar investigaciones zonales en los Laboratorios Costeros, para mejorar la capacidad de observación y análisis; así como, la elaboración de la base de datos relacional.
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Realizar



•



investigaciones



de



especies



acuícolas,



marinas



y



continentales de interés comercial Completar el plan de expansión de los Laboratorios Costeros con la



•



construcción y equipamiento de infraestructuras. Lograr que los BIC´s del IMARPE reúnan óptimas condiciones de



•



navegación, seguridad y equipamiento de pesca, apropiados a nuestras pesquerías. Difundir las investigaciones y participar en foros nacionales e



•



internacionales, relacionados a las ciencias del mar, manejo de recursos, calidad del medio marino y tecnología de pesca. Optimizar el uso racional de los recursos humanos, materiales,



•



financieros e institucionales, que permitan proporcionar el soporte adecuado y necesario para el logro de los objetivos y metas científicas.



1.2.5. Unidades Estratégicas de Negocios •



Área Ejecutiva Científica: Sin una dirección ejecutiva no podrirán elaborar y aprobar una directiva interna, que nombre los procedimientos de las compras directas de bienes y servicios realizadas por la unidad de logística.



•



Área de Recursos Demersales y Litorales: Son los encargados de desarrollar las investigaciones científicas. Haciendo muestreos biométricos y biológicos, sin ellos gran parte de IMARPE dejaría de funcionar porque su mayor función es hacer investigaciones a especies marinas.



•



Área Investigaciones de Oceanografías y Cambio Climática: son los encargados de los procesos y condiciones oceanográficas, físicas, químicas, biológicas y geológicas del mar peruano, y si también si hay cambios climáticos de los ecosistemas marinos y marino-costeros.



1.3. Análisis Externo 1.3.1.



Análisis del entorno general



A. Factores Económicos Los años 2015 y 2016el Instituto Nacional de Estadísticas Informáticas (INEI) dio a conocer las variantes del índice del valor bruto de producción de la pesca.
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Se puede observar en el año 2015 en el mes de abril se ve un incremento en el valor bruto de producción y luego se mantiene dentro de lo normal. Mientras tanto en el año 2016 en el mes de diciembre donde se mencionaba mucho sobre las corrientes del niño se logró un ligero incremento.



GRAFICA N° 1 INDICE DEL VALOR BRUTO DE PRODUCCION DE LA PESCA



Fuente INEI



B. Factores Tecnológicos Sabemos que hay variedad de tecnologías y se van innovando a pasos agigantados, pero la tecnología que está invadiendo nuestro día a día son las tecnologías móviles, esos grandiosos Smartphone que vendrían a hacer telefonía móvil ahora es más accesible obtenerlos ya que hay una variedad de empresas móviles que compiten entre ellas por dar servicios móviles y al haber competencias nos favorece como usuarios.



GRAFICO N° 2 EVALUACION DE LOS HOGARESQUE TIENEN TELEFONIA MOVIL Y FIJA



Fuente: Instituto Nacional de Estadística e I nformática - Encuesta Nacional
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C. Factores Políticos Imarpe gracias a sus análisis y estadísticas en muchas ocasiones sugiere que haya veda esto lo eleva al gobierno central porque ellos son los encargados de decretar la veda. Pero gracias a relaciones que tienen mesa se amplían el tonelaje para que puedan seguir pescando las grandes embarcaciones industriales atentando contra algunas especies.



D. Factores Sociales Imarpe también realiza estudios sobre los fenómenos naturales que pueden afectar a nuestra localidad ya que por estar en una zona costera estamos propensos a desastres tales como maremotos ocasionados por terremotos, temblores, desordenes marítimos, etc. También están las corrientes marinas que afectan muy fuerte a toda la población como a sucedido hace unos meses en varias ciudades de nuestro Perú.



GRAFICO N° 3 ANOMALIAS DE NIÑO CON EL PASAR DEL TIEMPO



Fuente: Investigación Propia
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E. Factores Demográficos GRAFICO N° 4 Ubicación Actual del IMARPE



Fuente: Google maps.



Pisco es una ciudad del centro-sur del Perú, capital de la Provincia de Pisco (Departamento de Ica), situada 230 km al sudeste de Lima a orillas del mar peruano, al sur de la desembocadura del río Pisco. Con una población de 125879 según censos nacionales.



GRAFICO N°5 CENSO 2014 – POBLACION DEL DEPARTAMENTO DE ICA POR PROVINCIAS



Fuente INEI: Dirección Nacional de Censos y Encuestas
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1.3.2. Análisis del entorno competitivo  Actualmente IMARPE se encuentra liderando en las entidades de investigaciones científicas costeras. También tenemos a FONDEPES (Fondo nacional de desarrollo pesquero) ellos son los encargados de capacitar a los especialistas de todas las sedes pesqueras del IMARPE. Orientándolos al desarrollo de la pesca y mejora de las competencias y habilidades técnicas de la población pesquera artesanal. Por lo tanto, no sería una competencia directa, pero sería un gran apoyo para la entidad del IMARPE • • 



IMARPE y todas las sedes del Perú FONDEPES



GRAFICO N°6 5 FUERZAS DE PORTER



 Amenaza de los nuevos competidores entrantes (Barreras de entrada)



Poder de Negociación con Proveedores



Rivalidad entre los competidores existentes



 Amenaza de productos y servicios sustitutivos (Barreras de salida )



Fuente: las 5 fuerzas de Porter



Poder de Negociación con Clientes
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•



Poder de negociación de los compradores Imarpe es una entidad pública donde se abastecen de los recursos marinos, de los cuales ellos en su mayoría los utilizan para investigaciones científicas. En los muestreos biométricos los profesionales en este caso los biólogos se dirigen al muelle principal de la localidad para comprar distintas especies, para poder hacer sus seguía están listos para ser comercializados En este caso los principales clientes de dichas especies serían las personas que venden en el terminal pesquero y restaurantes. Los pescadores son quienes adquieren gran poder de negociación ya que ellos se encargan de la venta y distribución.



•



Amenaza de los productos sustituto Por el momento no hay amenazas de productos, entidades o empresas que puedan sustituir a Imarpe, ya que abarca gran parte la costa peruana realizando sus investigaciones.



•



Poder de negociación de los proveedores En este caso IMARPE es una entidad pública donde los únicos beneficiarios son la comunidad y el estado. Ya que gracias a sus estudios podremos saber las especies que se encuentren en veda y así dejar de consumir dichas especies.



•



Amenaza de nuevos competidores entrantes Imarpe tiene una gran variedad de estudios en toda nuestra costa peruana y no obstante a eso ya que nuestro mar tiene riquezas que no en todos los países costeros tienes es por eso que se ve obligado a ser un buen trabajo. Porque es muy probable que en un futuro no tan lejano lleguen empresas de investigación científica amenazando a nuestras especies.
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•



Rivalidad entre los competidores Por cada ciudad costera en el Perú donde se encuentre algún puerto habrá un IMARPE ya que ellos necesitan los puertos para que sus grandes embarcaciones arriben allí. Por lo tanto, quiere decir que las sedes de Imarpe son su propio rival ya que cada ciudad se encarga de hacer investigaciones a distintas especies teniendo en cuenta que dichos estudios beneficiaran al país. Es por eso que cada ciudad tiene un arduo trabajo en informar sobre sus estudios realizados para que las demás sedes sepan la variabilidad de especies.



1.3.3. Análisis de la posición competitiva – Factores claves de éxito El IMARPE es considerado uno de los mejores institutos a nivel nacional, por lo tanto, es considerado el número uno en investigaciones científicas, por su buen trabajo y dedicación al hacerlo.  Al ser los mejores en investigaciones el gobierno le exige más, al trabajo que hacen.



GRAFICO N°7 POSICION DE ENTIDADES PESQUERAS EN PISCO



5 4. 4 3. 3 2. 2 1. 1 0. 0 IMARP



Austral Planta



TASA(sur y Pisc



Prisc
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Se encuentra en la costa peruana, donde tiene acceso a los







recursos marinos. El gobierno es el encargado de proporcionarle los presupuestos







para realizar las investigaciones. IMARPE es considerado el mejor en la ciudad de pisco por su trabajo eficiente que realizan. Esta entidad trabaja todos los días de las semanas en variados







turnos y más aún si hay embarcaciones.



1.4. Análisis Interno 1.4.1. Recursos y capacidades A. Recursos tangibles Imarpe cuenta con los siguientes elementos tangibles: • •  • •  •  •  • 



B.



Recursos Intangibles • • • • •



C.



Local propio Embarcaciones Instrumentos de investigación Movilidad Computadoras Impresoras Fax



Nombre de la Empresa Políticas de calidad Normas de conductas Procesos organizados Experiencia de los trabajadores



Capacidades Organizativas Por parte del área de consejo directivo, IMARPE plantea una  jerarquía que establece los niveles de comunicación para el correcto funcionamiento de la misma. Y se encarga de dirigir y delegar responsabilidades por sector por personas para que se pueda hacer una investigación adecuada y llegar a un fin común.  A partir de esta jerarquización se establecen el área de dirección ejecutiva científica para el correcto funcionamiento de IMARPE siendo el área de secretaria general encargada de los
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planeamientos, presupuestos, asesoría jurídica y administración de la ya mencionada entidad. También tenemos al área de dirección general de investigaciones de recursos Demersales y litorales, que son los encargados las investigaciones biológicas y biométricas que se realizan a diaria en esta entidad.



D.



Análisis de recursos y capacidades Los recursos con los que cuenta Imarpe tienen que utilizarlo de a mejor manera para que realizar todas sus investigaciones científicas es cierto hay algunas exigencias como horas adicionales de trabajo del personal cuando se designa una temporada de pesca, pero si aprovechan todos sus recursos que tienen



1.4.2. Análisis de la cadena de valor Gráfico N° 8 Análisis de la cadena de valor



Fuente: Elaboración Propia basado en el modelo de Porter



A. Actividades Primarias • Análisis de especies: Imarpe dedica principalmente al análisis



de especies marinas en todo el litoral costero peruano. • Reporte de análisis y conclusiones: una vez analizados las



especies marinas los encargados de dicha investigación proceden a enviar sus reportes a la dirección ejecutiva para que
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ellos luego de revisar cada reporte hecho den las conclusiones del caso y prosiga con el procedimiento. • Estudio de especies marinas y biodiversidad: Imarpe no solo



estudia y analiza especies marinas si no también todo el alrededor de su habitad tales como temperaturas de agua, salinidad y otras. • Infraestructura de Imarpe: se toma en cuenta el apoyo de los



inversionistas para la entidad y la planificación de las actividades dentro de la misma. • Instrumentos científicos:  cuentan con un excelente material



actualizado para las realizaciones de los estudios. • MOVILIDAD: Imarpe brinda a sus trabajadores la facilidad de



llegada a la entidad brindándoles una movilidad todo el día para el traslado de su hogar a la entidad y viceversa.



B. Actividades de apoyo • Personal de limpieza:  Ayudan a que las áreas d estudios y



oficinas se encuentren limpias todo el tiempo. • Instrumentos de protección: cuando se hacen monitoreos en el



mar Imarpe brinda a sus trabajadores protección desde chalecos salva vidas hasta sensor de ubicación en las embarcaciones. • Viáticos: ofrece viatico ya que las personas que laboran en esta



entidad trabajan en 3 turnos.



1.5. Análisis Estratégico 1.5.1. Análisis FODA A. FORTALEZA •



Personal experimentado y calificado para trabajos de investigación en el ámbito marino.



• • •



Infraestructura propia. Capacitación constante al personal. Buques de investigación científica



propios,



provistos



instrumental y equipos. •



Reconocimiento Nacional e Internacional en el ámbito de la inv



•



estigación marina.



de
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B. OPORTUNIDADES • •



El mar peruano y su alta, variada biodiversidad. Un mayor interés de los pescadores artesanales e industriales, por la información científica en torno a los recursos y sus pesquerías.



•



La recurrencia de eventos El Niño/La Niña crean condiciones especiales



que



favorecen



la



disponibilidad



de



especies



oportunistas y/o migratorias. •



La existencia de ríos y lagos en el territorio nacional posibilita el desarrollo de la pesca y la acuicultura.



•



Las políticas sectoriales están orientadas hacia el desarrollo sostenible de la pesca y la acuicultura.



C. DEBILIDADES •



Insuficiente número de profesionales con grados de maestría y doctorado.



•



Escasos estudios de recursos potenciales que permitan el desarrollo de nuevas pesquerías.



•



Insuficientes estudios sobre la dinámica poblacional de diversos recursos explotados.



•



Insuficientes estudios integrados del impacto del cambio climático y otras actividades antrópicas en la productividad y en los ciclos de vida y la distribución de los recursos.



•



Insuficientes estudios de innovación tecnológica en artes y métodos de pesca amigables con el ecosistema.



D. AMENZAS •



La explotación de recursos potenciales sin tener conocimiento de su biología, la dinámica de sus poblaciones



•



La pesca ilegal, no declarada, incidental, fantasma y descartes que impactan sobre el equilibrio del ecosistema y la biodiversidad.



•



La introducción de especies invasoras por actividad antrópica que alteran la biodiversidad en las zonas marino costeras y en los cuerpos de agua continentales.
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1.5.2. Matriz FODA Fortaleza Análisis Interno







Personal Capacitado.







Infraestructura propia







Capacitación constante







Análisis externo



Buques







La



riqueza



Insuficiencia de personal







profesional  



de



investigación











Reconocimiento nacional e internacional







Gracias al personal capacitado con



OPORTUNIDADES 



Debilidades







ESTRATEGIA F-O



del



Escasos estudios de recursos potenciales. Insuficientes estudios sobre la dinámica poblacional de recursos explotados. Falta de estudios del impacto del cambio climático Insuficiencia de estudios de innovación tecnológica en métodos de pesca amigable al ecosistema ESTRATEGIA D-O







Dado que nuestro mar peruano tiene una



mar peruano



el que cuenta Imarpe pueden estudiar las



gran variedad marina se nos hace insuficiente la



Pescadores interesados por



riquezas que nos brinda el mar peruano.



cantidad de personal profesional para abarcar



información científica







todo el territorio marino costero.



También gracias a las capacidades



constante de nuestros profesionales







favorecen la disponibilidad de



podemos ayudar a que los pescadores



dinámica poblacional lograremos que los



especies oportunistas y/o migratorias



artesanales



pescadores artesanales se involucren más en la



Existencias de ríos y lagos que  posibilita la pesca y la acuicultura



información científica.



información dada.



Gracias a la existencia de ríos, lagos y a los constantes cambios climatológicos obtenemos el reconocimiento a nivel nacional como el mejor trabajo de investigación científica











Eventos climatológicos que



se



interesen



por



la







Con una constante capacitación de



Estudiando más los eventos climatológicos



con tiempo y dedicación se logrará un estudio eficiente en el ámbito climatológico
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 AMENAZAS Explotación de recursos potenciales  







ESTRATEGIA F-A Con un personal capacitado y acto para



La pesca ilegal no declarada, ayudar en contra de la explotación de los



impactan sobre el equilibrio del ecosistema



recursos potenciales de la zona se podrá lograr



y la biodiversidad.



la disminución de dicha explotación.







La



introducción



de



especies







Como profesionales que trabajan en



invasoras que alteran la biodiversidad en las



Imarpe ellos pueden encontrar y prevenir a las



zonas marino



especies invasoras para la mejora y aumento de







eventos extremos tipo El Niño/La los recursos costeros.



Niña y el cambio climático que alteran la







distribución y disponibilidad de los recursos.



recursos costeros sino también de los eventos y



Imarpe no solo se encarga de estudiar los



cambios climatológicos con ayuda de sus especialistas designados Fuente: elaboración propia



ESTRATEGIA D-A Ya que Imarpe no esta contando con la cantidad  de empleados profesionales suficientes para las investigaciones en todo el litoral costero hay veces que no logran detectar la introducción de nuevas especies invasoras. Hay eventos climatológicos que por falta de estudios no se logra determinar el tiempo de dicho evento, asi la prevención a la población es un poco inestable.
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 AMENAZAS Explotación de recursos potenciales  







ESTRATEGIA F-A Con un personal capacitado y acto para



La pesca ilegal no declarada, ayudar en contra de la explotación de los



impactan sobre el equilibrio del ecosistema



recursos potenciales de la zona se podrá lograr



y la biodiversidad.



la disminución de dicha explotación.







La



introducción



de



especies







Como profesionales que trabajan en



invasoras que alteran la biodiversidad en las



Imarpe ellos pueden encontrar y prevenir a las



zonas marino



especies invasoras para la mejora y aumento de







eventos extremos tipo El Niño/La los recursos costeros.



Niña y el cambio climático que alteran la







distribución y disponibilidad de los recursos.



recursos costeros sino también de los eventos y



ESTRATEGIA D-A Ya que Imarpe no esta contando con la cantidad de empleados profesionales suficientes para las investigaciones en todo el litoral costero hay veces que no logran detectar la introducción de nuevas especies invasoras.







Hay eventos climatológicos que por falta de estudios no se logra determinar el tiempo de dicho evento, asi la prevención a la población es un poco inestable.







Imarpe no solo se encarga de estudiar los



cambios climatológicos con ayuda de sus especialistas designados Fuente: elaboración propia
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1.6. Descripción de la problemática Partiendo de la estructura organizativa de IMARPE, en la central de Lima tienen un sistema burocrático al acceder a la información no logran tener apreciación, diagnóstico y solución rápida, a los documentos que se envía desde la sede Pisco, ya que los documentos no son enviados en lapso de tiempo especificado por el motivo que resulta trabajoso buscar los archivos por quincena, mes, año, que en el caso de los más antiguos se encuentran en físico y los más actuales en Excel, antes de enviarse los archivos a lima primero tienen que ser verificados por el jefe de planta, una vez verificado la secretaria general envía mediante un correo los archivos si se encuentran archivados solo tendría que buscar la plantilla de Excel y enviarla pero si el documento se encuentra en fichas físicas la secretaria solo escaneara las fichas y las enviara a la sede de Lima.



Grafico N° 9 Dibujo grama del Proceso en el área de investigaciones de recursos Demersales y litorales
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1.6. Descripción de la problemática Partiendo de la estructura organizativa de IMARPE, en la central de Lima tienen un sistema burocrático al acceder a la información no logran tener apreciación, diagnóstico y solución rápida, a los documentos que se envía desde la sede Pisco, ya que los documentos no son enviados en lapso de tiempo especificado por el motivo que resulta trabajoso buscar los archivos por quincena, mes, año, que en el caso de los más antiguos se encuentran en físico y los más actuales en Excel, antes de enviarse los archivos a lima primero tienen que ser verificados por el jefe de planta, una vez verificado la secretaria general envía mediante un correo los archivos si se encuentran archivados solo tendría que buscar la plantilla de Excel y enviarla pero si el documento se encuentra en fichas físicas la secretaria solo escaneara las fichas y las enviara a la sede de Lima.



Grafico N° 9 Dibujo grama del Proceso en el área de investigaciones de recursos Demersales y litorales



Fuente: Dibujo grama elaboración propia
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1.6.1. Problemática 1. Los jefes de la central lima tienen un sistema burocrático al acceder a la información no logran tener apreciación, diagnóstico y solución rápida ya que en la sede Pisco tienen demoras el enviarse los documentos 2. Se corre el riesgo de que la información no llegue a su destino según las fechas programadas.



1.6.2. Objetivos A. Objetivos General Desarrollar un conjunto de estrategias y herramientas mediante Un sistema BIOPESQ que gestionara el envío de datos obtenidos en el área de pesquería Demersal y costeros artesanales desde la sede de pisco para la central de Lima, para acabar con la burocracia de recepción y envió de datos.



B. Objetivos Específicos 



Identificar el cuello de botella en los procesos de envío y solucionarlo.











Elaborar un rol de capacidad analítica de los encargados de recepción y envió de datos.



Componer un sistema Biopesq para la gestión de envió de datos desde la sede Pisco a la sede central Lima para facilitar el envío y recepción de datos







Fortalecer los procesos existentes para tener más oportunidades de mejora de acuerdo a las situaciones que se presenten durante el proceso







Establecer un entorno de envió de datos para el retorno de los archivos científicos de la sede central.
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1.7. Resultados esperados Objetivo General



Objetivo Especifico



Resultado Esperado



Indicadores



Instrumento



Gestión a er



a o



y



e



l is



v



n m



di



o d



e



d



e s



e



n d ta



te ei



n á



c



u et



ío



ai



P



e



n e e ai ar u



n



b



al s



d



or



a



d



e



b



s e ot



s d s



e



al n c



ot



s a



d



r



a



d



s ar



el e



h



a



o a



r



a



et



b



e c n



d y



n



s



oí g



n ar



e



a a



or



v s



ai et



e t



ár



l s



a



iot



e er a



c y



mi a



E



Componer un sistema Biopesq



e



R



para la gestión de envió de datos



optimizar en el envío y recepción



IM



desde la sede Pisco a la sede



de documentos



e n



l



L rs P



g uj e u n q o c n



Q



m



A



r



E



D e



S lal



P r



B s



e



u



aí



Nivel



de de Cuadro de monitoreo



central Lima para facilitar el



Productividad



envío y recepción de datos.



desarrollo



m



e



si e



p



e



s



n



t



ar



l



d u al



r IO e



or a e et



q



a D s



de



c



o s



to



Ficha investigación



Ingeniería p



, s



d



de



observación



Tiempo



proceso



c p



n e



 Aumentar la rapidez de cada



Ficha



ói a



et



e



Elaborar un rol de capacidad analítica de los encargados de recepción y envió de datos.



Nivel de Eficacia



c



o r



que afectan a la entidad



c



s



ar



Disminuir los factores negativos



d e



n



m



Identificar el cuello de botella en los procesos de envío y solucionarlo.



d



c
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Fortalecer



los



existentes



para



procesos  Aumentar los aciertos de los tener



más encargados



Productividad



Cuadro estadístico



oportunidades de mejora de acuerdo a las situaciones que se presenten durante el proceso



Soporte Establecer un entorno de envió



Reducir el tiempo de espera en



de datos para el retorno de los



la sede central de Lima.



archivos científicos de la sede central.



Fuente: Elaboración propia



Tiempo



 Análisis Diario
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Fortalecer



los



existentes



para



procesos  Aumentar los aciertos de los tener



más encargados



Productividad



Cuadro estadístico



oportunidades de mejora de acuerdo a las situaciones que se presenten durante el proceso



Soporte Establecer un entorno de envió



Reducir el tiempo de espera en



de datos para el retorno de los



la sede central de Lima.



Tiempo



archivos científicos de la sede



 Análisis Diario



central.



Fuente: Elaboración propia
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CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO DEL



 24



CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO
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2.1. Marco Teórico del Negocio A. Naturaleza del sector pesquero El sector pesquero es un elemento estratégico para la economía del Perú, principalmente por ser una importante fuente generadora de divisas después de la minería. Se destaca particularmente la importancia de la pesquería marítima y en menor grado la pesca continental y la acuicultura.



B. Historia del sector pesquero Desde hace muchos años los pobladores de las zonas costeras practican la pesca artesanal, generando ingresas a las localidades costeras ya que se cuenta con variedad de especies según la zona, también podemos observamos que con el pasar de los años han existido diversas empresas, entidades pesqueras que practican la pesca industrial por ejemplo en Pisco, Perú existen variedades que exportan nuestras riquezas marinas la mayor especie exportada es la anchoveta, muy rica en proteínas y de muy buen sabor, también la harina de pescado esos son uno de los más grandes productos exportados en Perú. 1



Los inicios de la Sociedad Nacional de Pesquería datan de 1946. En ese año



se creó el Comité de Pesca, a cargo del Sr. Carlos Otero Lora, que se instaló en la sede de la Sociedad Nacional de Industrias.  Actualmente es la institución que asocia a empresas establecidas en el Perú que realizan actividades de extracción de recursos pesqueros; acuicultura; procesamiento de congelado, conservas, harina y aceite de pescado; la comercialización de sus productos; así como otras vinculadas directa e indirectamente al sector. En su devenir institucional la SNP ha logrado consolidar una imagen de solidez y entera preocupación por impulsar la actividad pesquera.



C. Sistemas de Gestión de Información Los sistemas de información en la actualidad han alcanzado gran importancia por lo que las organizaciones están poniendo en práctica las nuevas tendencias tecnológicas enfocadas en estos. Un sistema de gestión de información es el proceso mediante el cual se despliegan o utilizan recursos básicos (económicos, físicos, humanos, materiales, etc.) para manejar información dentro y para la sociedad a la que 1



 Sociedad nacional de pesquería http://www.snp.org.pe/historia/
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sirve. Tiene como elemento básico la gestión del ciclo de vida de este recurso y ocurre en cualquier organización. Un sistema de gestión de información también puede ser definido como el conjunto de políticas y normas relacionadas entre sí que se establecen para el acceso y tratamiento de los recursos de información, incluye los registros administrativos y los archivos, el soporte tecnológico de los recursos y el público a que se destina. En su evolución el sistema puede manejar la función de inteligencia corporativa y generar productos de inteligencia.



D. Solución al problema identificado en la situación actual de negocio La automatización y optimización del proceso de negocio afectado por los problemas encontrados actualmente, permiten la gestión de la información de los perfiles de proyectos obteniendo como resultado un proceso con índices altos de eficiencia, por lo que a su vez el valor del proceso de negocio será de mejor calidad para los involucrados externos. El punto principal o de mayor impacto que apoya a la solución del problema principal del proceso de negocio es el sistema propuesto. Permite reunir, depurar y agilizar información de perfiles de proyectos, la ventaja de este sistema es poder analizar un conjunto de patrones y características de planificaciones de proyectos bien elaborados, más concisos y que permitan mejorar la calidad de servicio que estos muestran a los involucrados externos.



2.1 Marco teórico del proyecto 2.2.1 Gestión del Proyecto La gestión de proyectos es un enfoque metódico para planificar proyectos de inicio a fin, permiten lograr un objetivo en común mediante la planificación la organización y control. (PMI) define que “Su objetivo principal es establecer los



2



estándares



de la Dirección de Proyectos, mediante la organización de programas educativos, y administrar de forma global el proceso de certificación de los profesionales.”



 Actualmente existe la Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos (pmbok) que se basa en buenas estándares y pautas para la 2



 Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos- GUIA del OMBOK “Quinta Edición”- página 29
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gestión de proyectos. Hoy en día se conoce como la Quinta Edición que presenta 47 procesos dentro de las diez áreas de conocimiento enmarcados en cinco grupos de procesos. Estos cinco grupos de procesos son: 



Inicio, Planificación, Ejecución, Monitoreo y control y Cierre



A. 3Ciclo de Vida del Proyecto Son una serie de fases por las que pasa un proyecto desde su inicio hasta su cierre. El Ciclo de Vida del Proyecto según PMI está compuesto por:



1. Inicio del proyecto: es la primera fase del proyecto compuesto por procesos realizados para definir un nuevo proyecto. En esta fase seleccionamos al director de proyectos, se identifican los interesados del proyecto y definimos el alcance. prácticamente esta fase de dedica a la elaboración del acta de constitución del proyecto que en momento que se aprueba se considera oficialmente autorizado.



2. Planificación: es una de las partes fundamentales para la realización del proyecto. No es más que poner en marcha las ideas plasmadas para hacer funcionar el proyecto. Los procesos de Planificación desarrollan el plan para la dirección del proyecto y los documentos del proyecto que se utilizarán para llevarlo a cabo.



3. Ejecución: concretada la planificación se da pase a esta fase para completar el trabajo definido en el plan para la dirección de proyectos a fin de cumplir con las especificaciones del mismo. Se requiere la coordinación de personas y recursos, la integración y realización de las actividades del proyecto conforme al plan para la dirección del proyecto.



4. Monitoreo y control: compuesto por los procesos de identificación de áreas, las cuales se verán afectadas por el proyecto siendo necesario la realización de cambios correspondientes. Esta fase es requerida para rastrear, analizar y dirigir el progreso, el desempeño del proyecto, para identificar áreas en las que el plan requiere cambios y para iniciar los cambios correspondientes. 3



 Ciclo de vida información referenciada de los PDF de PMBOK version5 y de Kendall & Kendall
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5. Cierre: es la última fase del ciclo de vida del proyecto está compuesta por aquellos procesos realizados para finalizar todas las actividades a fin de completar formalmente el proyecto, una fase del mismo u otras obligaciones.



B. Áreas de conocimiento 4



Las áreas de conocimientos de la guía del PMBOK son áreas especializadas



que contienen 47 procesos en su quinta edición, que presentan conceptos, términos y actividades que conforman un ámbito profesional bajo la dirección de proyectos.



1.



5



Gestión de la Integración del Proyecto



incluye los procesos y actividades necesarios para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los diversos procesos y actividades de la dirección de proyectos dentro de los grupos de procesos de dirección de proyectos. Dentro de los procesos de Gestión de la Integración del Proyecto tenemos:



2.







Desarrollar el Acta de Constitución del Proyecto







Desarrollar el Plan para la Dirección del Proyecto







Dirigir y Gestionar la Ejecución del Proyecto







Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto







Realizar el Control Integrado de Cambios







Cerrar Proyecto o Fase.
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Gestión del Alcance del Proyecto



Son los procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido para completar el proyecto con éxito. Donde se define y controla qué se ha de incluir y qué no se incluye en el proyecto. Los procesos de la Gestión del Alcance del Proyecto, son:







4



Planificar la gestión de alcance



 Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 32  Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 135 6  Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 137 5
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Recopilar requisitos







Definir el alcance.







Crear la EDT/WBS, es la subdivisión de los entregables y el trabajo del proyecto en componentes más pequeños y más fáciles de manejar.



3.







Validar el alcance







Controlar el alcance
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Gestión del tiempo del Proyecto



La Gestión del Tiempo del Proyecto incluye los procesos requeridos para gestionar la terminación en plazo del proyecto. Esto implica la definición de actividades del proyecto, como se van a secuenciar y que tiempo obtendrán para la realización del proyecto para ello un entregable primordial en la Gestión de Tiempo del Proyecto es la elaboración del Cronograma del Proyecto. Dentro de los procesos de Gestión del Tiempo del Proyecto, tenemos:



4.







Planificar la gestión del cronograma







Definir actividades







Secuenciar las actividades







Estimar los recursos de las actividades







Estimar duración de las actividades







Desarrollar el cronograma
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Gestión de los Costos del Proyecto



La Gestión de los Costos del Proyecto incluye los procesos involucrados en estimar, presupuestar y controlar los costos de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado.



5.



9



Gestión de la Calidad del Proyecto



La Gestión de la Calidad del Proyecto incluye los procesos y actividades de la organización ejecutante que determinan responsabilidades, objetivos y políticas de calidad a fin de que el proyecto satisfaga las necesidades por la



7



 Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 168  Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 220 9  Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 250 8
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cuales fue emprendido. Implementa el sistema de gestión de calidad por medio de políticas y procedimientos, con actividades de mejora continua de los procesos llevados a cabo durante todo el proyecto, según corresponda.



6. Gestión de los Recursos Humanos del Proyecto La Gestión de los Recursos Humanos del Proyecto incluye los procesos que organizan, gestionan y conducen al equipo del proyecto. El equipo del proyecto está compuesto por las personas a las que se han asignado roles y responsabilidades para completar el proyecto. Los miembros del equipo del proyecto pueden tener diferentes conjuntos de habilidades, pueden estar asignados a tiempo completo o a tiempo parcial y se pueden incorporar o retirar del equipo conforme avanza el proyecto. También se puede referir a los miembros del equipo del proyecto como personal del proyecto.



7. Gestión de los Recursos de Comunicación del Proyecto La Gestión de las Comunicaciones del Proyecto incluye los procesos requeridos para asegurar que la planificación, recopilación, creación, distribución, almacenamiento, recuperación, gestión, control, monitoreo y disposición final de la información del proyecto sean oportunos y adecuados. Los directores de proyecto emplean la mayor parte de su tiempo comunicándose con los miembros del equipo y otros interesados en el proyecto. Una comunicación eficaz crea un puente entre diferentes interesados, lo cual impacta o influye en la ejecución o resultado del proyecto.



8. Gestión de los Riesgos del Proyecto La Gestión de los Riesgos del Proyecto incluye los procesos para llevar a cabo la planificación de la gestión de riesgos, así como la identificación, análisis, planificación de respuesta y control de los riesgos de un proyecto. Los objetivos de la gestión de los riesgos del proyecto consisten en aumentar la probabilidad y el impacto de los eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto de los eventos negativos en el proyecto. 10



10



 Información recata del PDF PMBOK- PAGINA 270 en adelante
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9. Gestión de las Adquisiciones del Proyecto La Gestión de las Adquisiciones del Proyecto incluye los procesos necesarios para comprar o adquirir productos, servicios o resultados que es preciso obtener fuera del equipo del proyecto. La organización puede ser la compradora o vendedora de los productos, servicios o resultados de un proyecto. También incluye los procesos de gestión del contrato y de control de cambios requeridos para desarrollar y administrar contratos u órdenes de compra emitidos por miembros autorizados del equipo del proyecto.



10. Gestión de los Interesados del Proyecto La Gestión de los Interesados del Proyecto incluye los procesos necesarios para identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el proyecto, y para desarrollar estrategias de gestión adecuadas a fin de lograr la participación eficaz de los interesados en las decisiones y en la ejecución del proyecto. Dentro de los procesos de Gestión de los Interesados del Proyecto, tenemos:







Identificar a los interesados, se identifican las personas, grupos u organizaciones que afectan o pueden ser afectados por el proyecto.







Planificar la gestión de los interesados, se desarrollan estrategias de gestión adecuadas para lograr la participación eficaz de los interesados.







Gestionar la participación de los interesados,  consiste en comunicarse y trabajar con los interesados para satisfacer las necesidades







C.



Controlar la participación de los interesados



11



Ventajas y Desventajas de la metodología del PMBOK



Dentro de las ventajas y desventajas de aplicar la metodología del PMBOK, tenemos: 11



 Para las ventajas y desventajas de utilizar pmbok buscamos referencias en : https://es.slideshare.net/JoseSandoval9/pmbok-9825141
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Ventajas: 



Reducción de los recursos aplicados a proyectos sin valor agregado.







Sistema estandarizado entre las empresas y los segmentos industriales.







Estandarización de las prácticas en todos los departamentos a los cuales va a aplicar.







Mayor productividad debido a la utilización de una metodología estándar.



Desventajas: 



Comprometer a toda la organización en la ejecución del programa en cada una de sus fases.







Muchos proyectos para los limitados recursos que posee la empresa







Obtener patrocinio y compromiso de la alta dirección.







Falta de competencias en Gestión de proyectos en toda la empresa.







Mantener procesos de desarrollo de corta duración.



2.2.2. Ingeniería del Proyecto Para el desarrollo de la solución propuesta ante los problemas encontrados en el IMARPE sede Pisco se implementará un sistema de gestión de envío de información apoyado en la metodología RUP Proceso Unificado de Rational (RUP – Rational Unified Process) la cual implica una serie de actividades las cuales son necesarias para transformar los requisitos de los usuarios e interesados en un sistema software. Una característica esencial de esta metodología es que se basa en el uso de componentes del Lenguaje Unificado de Modelado (UML- Unified Modeling Language).



A. Sistema de Escritorio con Base de Datos SQL en la Nube Es aquella herramienta que utilizare Amazon Web Services tiene una variedad de servicios de bases de datos basadas en la nube, para poder acceder a un sistema de escritorio, el software estará instalado en las
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maquinas del área de pesquería Demersal y en la máquina del jefe de planta, solo los usuarios podrán ingresar, modificar y eliminar información.



B. Gestión de Información La Gestión de Información nos permite suministrar los recursos necesarios para obtener información relevante en un momento oportuno para una mejor toma de decisiones, logrando un entregable o producto de calidad que llegue a cumplir con todos sus objetivos y expectativas.



C. Propósito del Proyecto Nuestro propósito del proyecto de investigación es aplicar soluciones mediante un sistema de escritorio que facilitara a encargados de las áreas afectadas al fácil ingreso, envío y recepción de información, obteniéndolo en tiempo real con información útil, así mejorara el desempeño como entidad. Cubre las necesidades de un grupo de trabajo con el fin de construir un repositorio de datos único, consistente, fiable y de fácil acceso que satisfaga las necesidades de su proceso de negocio.  Accede, analiza y la captura de datos de importancia para el desarrollo de su proceso principal.



 34



D. Metodología de apoyo para la solución propuesta 1. Metodología RUP El Rational Unifiedd Process o Proceso Unificado Racional. Es un proceso de ingeniería de software que suministra un enfoque para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organización de desarrollo. Su objetivo es asegurar la producción de software de alta y de mayor calidad para satisfacer las necesidades del usuario que tienen cumpliendo al final dentro de un limite de tempo y presupuesto previsible.



2. Fases de la metodología RUP a.



12



 Fase de inicio



Durante esta fase de inicio las iteraciones se centran con mayor énfasis en las actividades de modelamiento de la institución y en sus requerimientos. Esta fase se centra más en buscar o planear todo lo que la institución requiera para luego utilizar sus recursos mejorando y dándole una visión de lo que se espera plantear en el proyecto.



b. Fase de elaboración En esta fase de elaboración, se centran al desarrollo de los casos de uso tomando como base la de diseño, como lo dice la elaboración lleva una serie de requerimientos una serie de pasos; el modelo de la organización, el análisis y el diseño se van acumulando las actividades y para empezar una parte de implementación mediante desarrollo de la fase de inicio que va a ser orientada a la base de la construcción de todas las especificaciones de la arquitectura del diseño. Hasta obtener un diseño bien construido.



12



Fases de la Metodología RUP( Rational Unified Process) recuperado de: https://procesosdesoftware.wikispaces.com/METODOLOGIA+RUP
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c. Fase de construcción En esta fase se lleva a cabo la construcción del producto por medio de una serie de iteraciones las cuales se seleccionan algunos Casos de Uso, se define su análisis y después el diseño y se procede a su implementación y sus respectivas pruebas. En esta fase se realiza una serie de cascadas para cada ciclo, se realizan tantas iteraciones hasta que se termine la nueva implementación y el software esté listo para ser enviado al usuario final.



d. Fase de transición Esta fase de transición se busca garantizar que el producto este bien preparado para su entrega al usuario. Es una fase puede tener muchos cambios a la hora de la entrega.



3.



13



VENTAJAS Y DESVENTAJAS AL USAR METOLOGIA RUP Ventajas







Requiere conocimientos del proceso y de Lenguaje Unificado de Modelado (UML).







Progreso visible en las primeras etapas.







Facilita la reutilización del código teniendo en cuenta que se realizan revisiones en las primeras iteraciones, permitiendo que se aprecien oportunidades de mejoras.







El uso de iteraciones (actividades) de forma secuencial. l diseño.



Desventajas 



En proyectos pequeños, es posible que no se puedan cubrir los costos del equipo de profesionales necesarios.







Posee un grado de complejidad muy alto que en algunos casos tiende a ser un problema para su elaboración.



13



 Para las ventajas y desventajas de la metodología rup nos referenciamos de: http://metodologiadesoftware.blogspot.pe/2012/11/desventajas-del-modelo-rup_27.html
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2.2.3. Soporte del Proyecto A. Gestión de métricas 



Tiempo: una de las métricas más relevantes es el tiempo ya que para cada actividad que desarrollemos del proyecto se le va a asignar un periodo de tiempo específico. Es por ello una herramienta que se va a utilizar como apoyo es el MS Project en donde se designan tareas y/o actividades.







Control de Entregables El control de entregables se realizará con la finalidad de establecer un control que será brindado por el staff del proyecto. La métrica para el seguimiento de entregable se centra en la revisión de la evolución de las tareas relacionadas con hitos de entrega, es decir al terminar cada tarea se relaciona con otra por ende al finalizar cada una se realizará un control de entregas (hitos), y la forma en que se gestionan si no cumplen con las expectativas establecidas.



B. Gestión de configuración La Gestión de Configuración está comprendida por un conjunto de procesos destinados a asegurar la calidad del producto, lo que genera un control drástico y estricto en cuanto a cambios realizados sobre el mismo y a las versiones o actualizaciones que se le puedan hace.
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Anexo del proyecto de investigación
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FORMATO N° 1: ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO CONTROL DE VERSIONES Versión



Hecha



Revisada por



Aprobada por



Fecha



motivo



30/06/2016



Versión



por 1.0



L.G



L.G



Juan Rubio



Original



PROJECT CHARTER NOMBRE DEL PROYECTO Sistema "BIOPESQ"



SIGLAS DEL PROYECTO BIOPESQ



DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO: ¿QUÉ , QUIÉN , CÓMO, CUÁNDO Y DÓNDE ? El proyecto Sistema "BIOPESQ" para la gestión del envío de datos obtenidos en el área de Pesquería Demersal y Costeros Artesanales de la entidad IMARPE en la ciudad de Pisco, para la sede central de IMARPE Lima . consiste en desarrollar un sistema el cual cubra las necesidades de la organización para lograr un mejor manejo de información administrativa y gestión de los inventarios, etc. de manera eficiente. El equipo del proyecto:   Sponsor Líder Usuario Jefe del Proyecto Analista Funcional Analista Programador y Diseñador



    



: Juan Rubio : Luisa Gómez : Luisa Gómez : Eduardo Salazar



 Aplicando la Metodología RUP que permite un trabajo en equipo y mediante las buenas practicas del libro PMBOK para la gestión del proyecto. El proyecto será realizado desde el 17 de m arzo del 2017 hasta el 25 de Junio del 2018. En las Instalaciones del Instituto del Mar del Perú - Pisco.



DEFINICIÓN DEL PRODUCTO DEL PROYECTO: DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO, SERVICIO O CAPACIDAD A GENERAR



Producto: Software que permita que permitirá el envió de datos en tiempo real para poder agilizar los procesos ya existentes en la entidad del Imarpe. Servicios: Interfaz gráfica para el llenado de información. Información de envió tiempo real.  
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Reporte del estado de inventarios. Reporte del estado actual de los socios.



Entregables: Gestión del Proyecto: 



o o o o o o







  Adquisiciones: o







o o o



o o o



o



Acta de aceptación de prueba Certificado de Conformidad



Puesta en producción: o o o







Módulo de control de acceso de usuario Módulo de importación de datos Módulo de control y monitoreo de información de inventarios Módulo de reporte de envíos de monitoreos.



  Certificación: o







Documento de análisis funcional o requerimientos Documento de especificaciones técnicas Matriz de casos de pruebas funcionales Plantilla de plan de pruebas



  Desarrollo: o







Contrato de un programador externo



Análisis y Diseño: o







Acta de Constitución Alcance del proyecto Plan de Gestión del proyecto Plan de Gestión de costos, planificación de calidad Informe de Seguimiento del proyecto Acta de Cierre de proyecto



Manual de usuario Manuales técnicos Acta de capacitaciones



Sistema de Escritorio o



Claves de Acceso



o



Backup’s
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DEFINICIÓN DE REQUISITOS DEL PROYECTO: DESCRIPCIÓN DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES, NO FUNCIONALES, DE CALIDAD, ETC., DEL PROYECTO /PRODUCTO. El proyecto BIOPESQ presenta los siguientes requerimientos en cuanto al: 



El Sponsor: o



o o o







Cumplir con los acuerdos presentados en la propuesta, y respetar los requerimientos. Promover la participación de los usuarios. Respaldar el proyecto en la disponibilidad de recursos. Participar en algunas fases del proyecto o cuando lo requiera el jefe del proyecto.



El jefe del proyecto: o o o o



o



Establecer mecanismos para el control de proyecto. Conocer las áreas y procesos funcionales asociados al proyecto Velar por el cumplimiento de los objetivos propuestos en el proyecto. Gestionar riesgos y problemas encontrados en el transcurso del avance del proyecto. Entregar documentación actualizada del proyecto.



En cuanto a la calidad del Proyecto: 



 



Entregar el producto en los plazos establecidos, cumpliendo con los estándares de calidad y objetivos definidos en el plan de trabajo. Presentar avances del proyecto. Ejecutar Pruebas integrales para asegurar la calidad de la información presentada.



OBJETIVOS DEL PROYECTO: METAS HACIA LAS CUALES SE DEBE DIRIGIR EL TRABAJO DEL PROYECTO EN TÉRMINOS DE LA TRIPLE RESTRICCIÓN. CRITERIO DE ÉXITO CONCEPTO OBJETIVOS 1. ALCANCE Desarrollar un Sistema para la gestión de Obtener un grado de



2. TIEMPO



envío de datos, así mejorara también la



eficiencia en el envió de



recepción de dichos archivos



recepción de datos.



Concluir el proyecto en 13 meses, del 10 No exceder del tiempo del de marzo del 2017 hasta el 24 de junio



proyecto pactado.



del 2018.



3. COSTO



Cumplir con el presupuesto estimado El Presupuesto debe ser del proyecto de S/. 9, 000.



eficiente, no debe sobrar ni faltar hasta el término del proyecto.
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FINALIDAD DEL PROYECTO: F IN ÚLTIMO ,  PROPÓSITO GE NERAL ,  U OBJE TIVO DE NIVEL  S UP E R IOR POR E L C UA L S E E J E C UTA E L P R OY E C TO . E NLACE CON PROGR AMAS , PORTAFOLIOS ,  O ESTRATEG IAS DE LA ORG ANIZACIÓN . Fin último: Generar un eficiente control de información de los encargados de monitoreos (biólogos), con el apoyo del sistema planteado para obtener la mejora de recepción y envió de datos, también se podrá ver en reportes toda la información rescatada.



Propósito General/Solución: Implementar un sistema que permita organizar la información existen y a la vez enviar y recepcionar los datos obtenidos en los monitoreos realizados.



JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO: MOTIVOS, RAZONES, O ARGUMENTOS QUE JUSTIFICAN LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO. JUSTIFICACIÓN CUALITATIVA JUSTIFICACIÓN CUANTITATIVA Flujo de Ingresos Flujo de Egresos DESIGNACIÓN DEL PROJECT MANAGER DEL PROYECTO. N O MBRE  R EPORTA A  S UPER VISA A



N I VELES DE AUTORIDAD Gerente General/Sponsor



LG JR ES



 Analista Programador



CRONOGRAMA DE HITOS DEL PROYECTO. HITO O EVENTO SIGNIFICATIVO Inicio del proyecto 1.Gestion del Proyecto Acta de Constitución 2.Analisis Documento de análisis Funcional 3.Diseño Documento de plan de pruebas 4.Desarrollo   Documentación Desarrollo de módulos



FECHA PROGRAMADA Viernes 17 de Marzo del 2017







Jueves 6 de abril del 2017.







Viernes 19 de Mayo del 2017







Lunes 14 de Agosto del 2017



 



5.Certificacion Acta de aceptación de pruebas Informe de pruebas internas 6.Puesta en producción   Manuales Acta de capacitación 7.Adquisisiones Contrato de personal firmado Fin del Proyecto  



 



Martes12 de Setiembre del 2017 Lunes 18 de Setiembre del 2017 Miércoles 18 de Octubre del 2017 Martes 28 de Noviembre 2017 Martes 6 de Marzo del 2018 Viernes 23 de Abril del 2018 Miércoles 6 de Junio del 2018







Lunes 25 de Junio del 2018



 42



ORGANIZACIONES O GRUPOS ORGANIZACIONALES QUE INTERVIENEN EN EL PROYECTO. ORGANIZACIÓN O GRUPO ORGANIZACIONAL ROL QUE DESEMPEÑA Equipo de proyecto  Análisis, gestión del desarrollo del proyecto en el tiempo solicitado Dirección Ejecutiva Científica Encargado de nombrar los procedimientos de las compras directas de bienes y servicios Secretaria General Encargada de aprobar los protocolos de investigación que se realiza en los laboratorios Oficina General de Planeamiento y Brindar información y situación actual de Presupuesto la organización



PRINCIPALES AMENAZAS DEL PROYECTO (R I E S G O S N E GATIVOS ).  Ausencia de miembros del equipo por renuncias. Variación en el plan del proyecto como miembros del equipo, costos o tiempo. Perdida de información por siniestros naturales y técnicos. Documentos de la empresa entregados que generan retraso a el desarrollo del proyecto



PRINCIPALES OPORTUNIDADES DEL PROYECTO (RIESGOS POSITIVOS). Compromiso y apoyo de las áreas involucradas Conocimientos y documentos de la empresa para facilitar el estudio del proyecto



PRESUPUESTO PRELIMINAR DEL PROYECTO. C ONCEPTO



 MONTO



El presupuesto estimado para para el



S/ 9.00.00 Nuevos Soles



proyecto es: Personal, Materiales, Otros Costos. SPONSOR QUE AUTORIZA EL PROYECTO.



NOMBRE Juan Rubio



EMPRESA IMARPE



CARGO Biólogo encargado
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CONTROL DE VERSIONES



FORMATO N° 2 PRESENTACIÓN DE LANZAMIENTO DEL PROYECTO (KICKOFF) Versión 1.0



Control de Versiones Hecho por Revisada por Aprobada por LG LG JR



Motivo Versión Original



CHECKLIST DE PRESENTACIÓN PARA REUNIÓN DE KICK OFF CONTENIDO DE LA PRESENTACIÓN KICK OFF



REALIZADO A SATISFACCIÓN (SI /NO)



OBJETIVO DE LA PRESENTACIÓN



Si



CONTENIDO DE LA PRESENTACIÓN O AGENDA ESTABLECIDA DEFINICIÓN DEL PROYECTO



Si



DEFINICIÓN DEL PRODUCTO DEL PROYECTO PRINCIPALES STAKEHOLDERS DEL



Si



PROYECTO NECESIDADES DEL NEGOCIO SATISFACER FINALIDAD DEL PROYECTO



EXCLUSIONES



CONOCIDAS



PROYECTO SUPUESTOS PRINCIPALES PROYECTO PRINCIPALES RESTRICCIONES PROYECTO LÍNEA BASE DEL ALCANCE



A



OBSERVACIONES



Si



Si Si Si



DEL



Si



DEL



Si



DEL



Si Si



LÍNEA BASE DEL TIEMPO



No



LÍNEA BASE DEL COSTO



si



OBJETIVOS DE CALIDAD POR FACTOR



Si



RELEVANTE DE CALIDAD ORGANIGRAMA DEL PROYECTO



Si



MATRIZ RAM RESUMIDA



Si



MATRIZ DE CALIDAD DEL PROYECTO



Si



Se comunicó que el tiempo establecido puede verse afectado y por lo tanto puede variar mínimamente.



 44



MATRIZ DE COMUNICACIONES DEL



Si



PROYECTO PRINCIPALES RIESGOS DEL PROYECTO  Y RESPUESTAS PLANIFICADAS



No



MATRIZ



Si



DE PROYECTO



ADQUISICIONES



DEL



SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS



Se detalló los posibles riesgos del proyecto que pueden generar retrasos



Si



FORMATO N° 3: PRESENTACION DE LANZAMIENTO DEL PROYECTO (KICK OFF)



LISTA DE STAKEHOLDERS - POR ROL GENERAL EN EL PROYECTO NOMBRE DEL PROYECTO



SIGLAS DEL PROYECTO



Sistema "BIOPESQ" para la gestión del envío de datos obtenidos en el área de Pesquería Demersal y Costeros Artesanales de la entidad IMARPE en la ciudad de Pisco, para la sede central de IMARPE Lima.



BIOPESQ



R OL GENERAL



SPONSOR



STAKEHOLDERS



Juan Rubio JEFE DEL PROYECTO Luisa Gómez EQUIPO DE GESTIÓN DE PROYECTO  Analista Funcional – Luisa Gómez



EQUIPO DE PROYECTO



OTROS MIEMBROS DEL EQUIPO DE PROYECTO  Analista Programador – Eduardo Salazar Diseñador – Eduardo Salazar
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PORTFOLIO MANAGER USUARIOS / CLIENTES



Biólogos / secretaria General



PROVEEDORES / SOCIOS DE NEGOCIOS



OTROS STAKEHOLDERS



FORMATO N° 4 PLAN DE GESTION DEL PROYECTO NOMBRE DEL PROYECTO



SIGLAS DEL PROYECTO



Sistema "BIOPESQ" para la gestión del envío de datos obtenidos en el área de Pesquería Demersal y Costeros Artesanales de la entidad IMARPE en la ciudad de Pisco, para la sede central de IMARPE Lima.



BIOPESQ



Ciclo de Vida del Proyecto: El ciclo de vida del proyecto, está dado por las siguientes fases: 1. Iniciación: es la primera fase del ciclo de Vida del proyecto compuesto por aquellos procesos realizados para definir un nuevo proyecto. 2. Planificación: es la parte fundamental de todo proyecto ya que es la base para se pueda desarrollar el proyecto, compuesto por aquellos procesos realizados para establecer el alcance 3. Ejecución: Una vez completada y refenida la planificación se da a esta fase para completar el trabajo definido en el plan para la dirección de proyectos a fin de cumplir con las especificaciones 4. Monitoreo y Control:   En esta fase se entregará lo siguiente: plan de pruebas, informes de pruebas, informe de resultado de pruebas, resultado esperado, resultado obtenido.



5. Cierre: Se entregará el acta de cierre del proyecto.



 46



Administración de la línea base y su variación:  Administración de la línea base del cronograma: Se realizará informes quincenales acerca de los avances del proyecto. Se tomarán en cuenta los siguientes indicadores: 



Aceptables: Se deberá entregar la documentación de todas las fases del proyecto realizado en la fecha indicada.



Límite de variación del







Advertencia: Solo se aceptará un día de retraso como máximo, pasado el segundo día se penalizará con un



cronograma



monto económico. 



Inaceptable: Que la entrega del proyecto demore m ás de tres días, por lo cual se tendrá una penalización económica mayor.



 Administración de la línea base del costo:



El costo presupuestado del proyecto es de S/.9,000.00 Indicadores: 



Aceptables: Que el proyecto esté acorde con el presupuesto indicado.



Límite de







Advertencia: Si se sobrepasa el presupuesto estimado del proyecto, presentar un informe de las razones del



variación del



incremento de costo.



Costo 



Inaceptable:  Que la razón del exceso del presupuesto del proyecto sea causada por algún miembro del equipo del proyecto, en caso fuera así las causantes del incremento del costo asumirán el costo excedido
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 Administración de la línea base del alcance:



El proyecto tendrá como entregables: 1. Sistema: BIOPESQ 2. Manuales: Usuario, técnico. 3. Documentación como: el acta de constitución del proyecto, cronograma, presupuesto entre otros.



Indicadores: Límite de 



variación del



Aceptables: La implementación de software de escritorio con almacenamiento de base de datos en la



alcance



nube. 



Advertencia: No deberá faltar ningún documento del proyecto. Si esto sucede se aplicará una penalización por cada documento.







Inaceptable: que no se respete el tiempo pacto para la entrega del proyecto, lo que causara una sanción económica por cada día que pase después del segundo día.



Administración de la línea base de la calidad: Sistema "BIOPESQ" para la gestión del envío de datos obtenidos en el área de Pesquería Demersal y Costeros Artesanales de la entidad IMARPE en la ciudad de Pisco, para la sede central de IMARPE Lima.



Límite de



Indicadores:



variación de la calidad







Aceptables: Que no se encuentren errores en las fechas



de prueba del sistema. 



Advertencia:  Si se llegara a encontrar o presentar un



error durante las pruebas del sistema, se deberá presentar un plan para la solución de errores, los cuales deberán ser solucionados en un plazo máximo de una semana. 



Inaceptable:  Si se llegara a presentar más errores



durante las pruebas del sistema. La entidad presentará un plan de solución de errores, por consiguiente, la empresa desarrolladora del sistema deberá corregir todos los errores encontrados y no se realizará ningún pago hasta solucionarlos.
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Revisiones al proyecto







Revisión: El jefe del proyecto deberá hacer una revisión detallada de toda la documentación y todos los entregables del proyecto que fueron realizados por el equipo de proyecto para verificar la correcta realización y si es necesario poder presentar mejoras propuestas por el equipo antes de la entrega.







Pruebas integrales: Antes de la entrega del sistema, el equipo de proyecto deberá hacer las pruebas correspondientes del sistema, para así asegurarse que no haya ningún error.



Decisiones de selección de procesos de gestión de proyecto: Se tomarán los procesos de: 



Grupo de inicio: elaboración del acta de constitución del proyecto.







Grupo de planeación: Recopilación de datos y requerimientos y elaboración del plan de gestión del proyecto.







Grupo de ejecución: (implementación del sistema).







Grupo de Monitoreo y control: Realizar las pruebas respectivas del sistema, y corrección de errores que se puedan visualizar.







Grupo de Cierre: Verificación y pruebas finales, entrega de todo lo establecido en el contrato pactado por ambas partes.



Consideraciones especificas del proyecto: Los involucrados del proyecto serán: 



Gerente General (patrocinador).







Equipo del proyecto.







Jefe del Proyecto.



Planes subsidiarios de gestión de proyectos rea Plan de gestión de requerimientos



Enfoque  Aquí recopilaremos la información general de la organización para un análisis futuro. Se realizara una descripción de lo que se quiere lograr con el



Plan de gestión de



proyecto, osea las soluciones al problema. Consiste en las



alcance



actividades orientadas a garantizar el cumplimiento de las tareas necesarias para lograr los objetivos establecidos.
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