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!$% &Cómo pueden a'ectar las (ariables e)ternas e internas a la empresa* +pude responder teniendo de re'erencia a su propia empresa donde traba,a.oda empresa en su /énesis debería realizar un estudio detallado de las (ariables e)ternas e internas que podrían a'ectar o 'ortalecer a su or/anización en al/0n determinado momento$ 1e no aber realizado lo anteriormente e)puesto tiene mucas posibilidades de que su pro3ecto como empresa 'racase o este constantemente a puertas del cierre$ Como 3a se di,o en el p4rra'o anterior5 estas (ariables +nternas como e)ternas- son de tal importancia que podría lle(ar a una empresa al cierre de sus puertas$ Al/unas (ariables e)ternas a tomar en cuenta son las si/uientes: %



Físico: 6e re'iere principalmente a los recursos naturales que se encuentran en el entorno de la empresa$



%



Econóico: 1epende de un todo lo relacionado con la economía del país5 como se encuentra el ni(el socioeconómico de la población 3 de los clientes a los cuales apunta5 la tasa del desempleo que a'ecte al país5 ni(el de crecimiento del mismo5 etc$



%



Tecnoló!ico: Este punto es uno de los m4s rele(antes5 se/0n mi 'orma de pensar5 debido a que una empresa que no cuente con una tecnolo/ía medianamente actualizada5 se le aría mu3 complicado poder lle(ar la acelerada demanda de los miles de traba,os administrati(os que tiene una empresa$



%



Social: Este 'actor (a desde las tradiciones culturales del país donde est4 ubicada la empresa asta la cantidad de población que e)iste en ese país$



%



Político"#urí$ico: 7ace re'erencia al marco le/al donde se desen(uel(e la empresa$



%



%tico: El con,unto de normas morales que in'lu3en sobre la empresa$



 8or su parte las (ariables internas que5 son las que a'ectan m4s el entorno inmediato de una empresa5 como por e,emplo5 los pro(eedores5 los clientes5 el ni(el de competencia con otras empresas del mismo rubro5 etc$ 8ara e)plicar de me,or 'orma lo anterior (eremos el modelo conocido como las cinco 'ormas de 8orter: %



Aena&a $e entra$a $e nue'os co(eti$ores:   6e entiende por este punto que entre m4s atracti(a 3 '4cil sea para otra empresa embarcarse en el mismo rubro de muestra empresa$ Ac4 8orter distin/ue cinco barreras que podrían dar (enta,as a una empresa: Economías de escala 3 e'ecto de la e)periencia 1i'erenciación del producto n(ersiones de capital Acceso a canales de distribución 8olítica /ubernamental



%



La ri'ali$a$ entre co(eti$ores: Entre ma3or sea la cantidad de empresas que se dediquen al mismo rubro de la nuestra5 ma3or ser4 la competencia que tendremos 3 esto ar4 que los costos 'i,os sean altos 3 nos tendr4 en constantes 9/uerras de publicidad5 o'ertas5 etc$



%



Po$er $e ne!ociación $e los (ro'ee$ores: 6i la materia prima entre/ada por los pro(eedores es e)clusi(a podría /enerar que sean ellos los que coloquen las condiciones de compra para nuestra empresa5 la cantidad mínima de despaco5 crédito5 etc$ 6i no tenemos alternati(a de compra nos (eremos en la obli/ación de acer trato con ellos$



%



Po$er $e ne!ociación $e los co(ra$ores o clientes: Es mu3 similar al punto anterior5 si los clientes se encuentran mu3 bien or/anizados5 ser4n ellos los que coloquen las condiciones de compra$ 6i e)istiese al/0n producto alternati(o que les preste las mismas utilidades5 podrían re/atear el precio ba,ando el ni(el de utilidad para nuestra empresa$



%



Aena&a $e in!reso $e (ro$uctos sustitutos: No es mu3 con(eniente entrar al mercado con un producto que cuente con productos sustitutos que /eneralmente se encuentran a menor (alor5 con una me,or tecnolo/ía5



 aunque5 /eneralmente5 menos duraderos en el tiempo pero m4s económicos en su (alor$



Re)erencias biblio!r*)icas
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