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								    				    Pregunta 1 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes constuye dentro de las opciones para la gesón de carga internacional, una de las cuatro grandes ormas en la !ue se puede resumirse la agrupación múlple y opciones de di"isión de carga# Seleccione una$ a% En"&o directo desde cada uente al mercado 'nal en contenedores llenos% ( )% *grupado en la región de desno para el mercado 'nal en contenedores llenos% c% *grupado desde cada sio de operaciones para cada uente con integración de carga+ eistencias intermedias en este sio para mercados espec&'cos% d% *grupado en la región de desno y tam)i-n di"isión de carga en la uente% Pregunta . Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes constuyen datos !ue /ay !ue recoger en el marco del sistema ntrastat# Seleccione una$ a% Número de iden'cación iden'cación atri)uido al responsa)le del suministro de la inormación inormación per&odo de reerencia po de 2u3o 4llegada o epedición5 y mercanc&a iden'cada mediante un código de oc/o ciras de la Nomenclatura Com)inada% ( )% 6ipo de 2u3o 4llegada o epedición5 y mercanc&a iden'cada mediante un código de 17 ciras de la Nomenclatura Nomenclatura Simple% c% Estado miem)ro asociado candad de mercanc&a en masa neta 4ecluido el en"ase5 y unidad suplementaria 4litro, m8, número de pie9as%%%5 en caso pernente y naturale9a de la transormación%



 d% Per&odo de reerencia intensidad de 2u3o 4llegada o epedición5 mercanc&a iden'cada mediante un código de oc/o ciras de la Nomenclatura Com)inada y "alor de la mercanc&a en moneda nacional% Pregunta : Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las tres salidas cla"es !ue para la orma en !ue se mane3a la log&sca son temas recurrentes en su gesón# Seleccione una$ a% *cortamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca como un sistema% ( )% *largamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca como un sistema% c% *cortamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca por ac"idades indi"iduales% d% nicio del proceso paralelismo en el uncionamiento y automa9ación% Pregunta ; Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las categor&as en !ue pueden ser clasi'cados los in"entarios según la unción !ue cumplen# Seleccione una$ a% n"entario de tránsito, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de cali)ración% )% n"entario de tránsito, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de especulación%(



 c% n"entario de recorrido, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de especulación% d% n"entario de tránsito, in"entario de tope in"entario de seguridad e in"entario de especulación% Pregunta < Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados se corresponde con el nue"o paradigma en la log&sca# Seleccione una$ a% =ista al pro"eedor, por unciones% )% >&as de suministro% c% Sasacción del cliente, me3ora del desempe?o% ( d% Pila de @cosas@% Pregunta A Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba reducción de costes constuye uno de los tres o)3e"os undamentales de una estrategia log&sca y está dirigida a$ Seleccione una$ a% Minimi9ar el ni"el de in"ersión en el sistema log&sco, maimi9ando el rendimiento de los ac"os% Considera decisiones como los en"&os directos para e"itar almacenes, uso de almacenes pú)licos o de terceros, a)astecimiento ust in 6ime o outsourcing de los ser"icios log&scos% )% Bograr !ue los mayores costes en !ue se pueda incurrir al orecer un ser"icio de ecelencia, se "ean compensados por los mayores ingresos !ue se pueden lograr por este mismo mo"o% Se



 de)e tener en cuenta el precepto !ue plantea @para ganar /ay !ue apostar@% c% Minimi9ar los costes "aria)les asociados con el despla9amiento y almacenamiento% Esta estrategia considera decisiones so)re selección de número y u)icación de almacenes, modos de transporte y tecnolog&as de inormación, con el o)3e"o de maimi9ar las ulidades% ( d% Minimi9ar los costes '3os asociados con el despla9amiento y almacenamiento% Esta estrategia considera decisiones so)re selección de número y u)icación de almacenes, modos de transporte y tecnolog&as de inormación, con el o)3e"o de maimi9ar las ulidades% Pregunta D Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba integración de ac"idades en la log&sca en la d-cada del .000 se mani'esta en$ Seleccione una$ a% ragmentación% )% ntegración parcial% c% ntegración múlple% d% ntegración total%( Pregunta F Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta En la plani'cación log&sca el área de decisión de transporte incluye$ Seleccione una$ a% El modo y tama?o del transporte, esta)lecimiento de rutas, as& como la programación de los en"&os% (



 )% Ba u)icación selec"a de los disntos arGculos en las disntas instalaciones, administrando los ni"eles de in"entario de manera !ue los costes sean los menores posi)les en unción del ni"el de respuesta deseado para el cliente% c% El esta)lecimiento del número, u)icación y tama?o de las instalaciones y la asignación de la demanda de mercado para ellos 4co)ertura5 determinarán las rutas por medio de las cuales se dirigirán los productos al mercado% Para este po de decisiones /ay !ue tener presente todos los mo"imientos del producto, tanto intra como inter instalaciones, los costes asociados a medida !ue estos se presentan, desde los pro"eedores, pasando por las plantas, centros de distri)ución, detallistas, /asta llegar al cliente 'nal% d% El estado t-cnico del transporte, la disponi)ilidad de la documentación para la circulación, as& como la disponi)ilidad de com)us)le% Pregunta 7 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El "alor de Hruselas es$ Seleccione una$ a% Ba tasa de cam)io en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5% )% El "alor normal en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5%( c% El mecanismo en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5% d% Son las tasas de cam)io en las aduanas de H-lgica% Pregunta 10 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta



 El sistema *HC es aplica)le a$ Seleccione una$ a% Empresas industriales solamente% )% Empresas del sector 'nanciero% c% 6odo po de organi9aciones y no sólo a empresas industriales% ( d% Empresas de ser"icios solamente% Pregunta 11 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba conta)ilidad de costes es un sistema de inormación !ue$ Seleccione una$ a% Proporciona datos para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades%( )% Proporciona conocimientos para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% c% >escarta los datos !ue no resultan úles para la planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% d% Proporciona datos, dinero, materias primas y uer9a de tra)a3o para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% Pregunta 1. Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta



 Enunciado de la pregunta El "alor de la log&sca se epresa undamentalmente en t-rminos de$ Seleccione una$ a% 6iempo y dimensión% )% Connuidad y ritmicidad% c% Nomenclatura y lugar% d% 6iempo y lugar%( Pregunta 1: Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados constuyen decisiones del ni"el estrat-gico para el área de almacenamiento dentro de la log&sca# Seleccione una$ a% Mane3o de la selección de e!uipo y dise?o de la distri)ución%( )% Ipciones de espacio estacional y uli9ación del espacio pri"ado% c% J)icación de in"entarios y pol&cas de control% d% Selección de pedidos y reapro"isionamiento% Pregunta 1; Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las tres "aria)les !ue desde el punto de "ista log&sco /a)rá !ue cuidar permanentemente dada su importancia en el control y 2u3o de materiales#



 Seleccione una$ a% Ni"el de ser"icio pla9o de entrega y renta)ilidad% )% Ni"el de ser"icio pla9o de entrega y 'a)ilidad%( c% Ni"el de ser"icio produc"idad y 'a)ilidad% d% Marco legal pla9o de entrega y 'a)ilidad% Pregunta 1< Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados permite conceptuali9ar al t-rmino gastos# Seleccione una$ a% Son los !ue cam)ian en su "alor total, en proporción a los cam)ios de la ac"idad, o sea, !ue su total 2uctúa en proporción directa a cam)ios en la ac"idad total% E3emplos de ellos son$ materiales y repuestos, muc/os pos de mano de o)ra de monta3e, comisiones de "entas y ciertos suministros% )% Consumo, "alorado en dinero, de )ienes y ser"icios uli9ados para la producción o la reali9ación de un ser"icio, !ue constuye el o)3eto de la empresa% 6am)i-n pudiera epresarse !ue es el "alor sacri'cado para o)tener )ienes y ser"icios% El sacri'cio se mide en dinero, mediante la reducción de ac"os o el aumento de pasi"os en el momento en !ue se o)enen los )ene'cios% c% ncluyen todos los costes epirados !ue pueden deducirse de los ingresos% En un sendo más limitado, este t-rmino se relaciona con los gastos de operación, de "entas o administra"os, a intereses y a impuestos% Es un concepto de la conta)ilidad 'nanciera y, por tanto, "inculado a la conta)ilidad eterna% Se re'ere, )ásicamente, a a!uellos conceptos relacionados con la ad!uisición de )ienes y ser"icios para su consumo, ya sea en el proceso de producción o en el de la prestación del ser"icio o para terceros y relacionados con la ac"idad !ue la empresa reali9a% ( d% Son a!uellos !ue permanecen in"aria)les en su "alor total por un cierto per&odo dado, pero desde el punto de "ista unitario a medida !ue la producción o la prestación de los ser"icios aumentan, se "uel"en progresi"amente más pe!ue?os en relación con el ni"el de producción% E3emplos de ellos son$ mpuestos de propiedad, salarios de e3ecu"os, arriendos, seguros y depreciaciones%



 Pregunta 1A Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El sistema de costes )asado en ac"idades, conocido como *HC se )asa en dos ideas cla"es, las cuales son$ Seleccione una$ a% Ba primera idea es !ue los productos consumen las ac"idades necesarias para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, las ac"idades son originadas y consumidas por las dierentes producciones% Ba segunda idea plantea !ue las ac"idades consumen recursos o actores produc"os% I sea, son las ac"idades y no los productos los !ue consumen actores de coste%( )% Ba primera idea es !ue las ac"idades consumen los productos necesarios para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, los productos son originados y consumidos por las dierentes ac"ides% Ba segunda idea plantea !ue las ac"idades consumen recursos o actores produc"os% I sea, son las ac"idades y no los productos los !ue consumen actores de coste% c% Ba primera idea consiste en !ue es necesario dierenciar los costes de la a)ricación y la segunda idea es !ue esa dierenciación de)e reali9arse de manera aleatoria y estra'cada% d% Ba primera idea es !ue los productos consumen las ac"idades necesarias para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, las ac"idades son originadas y consumidas por las dierentes producciones% Ba segunda idea plantea !ue los productos consumen recursos o actores produc"os% I sea, son los productos y no las ac"idades los !ue consumen actores de coste% Pregunta 1D Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba estrategia de suministro para pedido es a!uella donde$ Seleccione una$ a% Se uli9an los in"entarios para o)tener adecuadas econom&as al permir corridas de



 producción económicas, compras en candad, procesamiento de pedidos en lote y transportación de en"&os en gran tama?o% Ba demanda se cu)re generalmente con los in"entarios, pero adicionalmente )usca mantener estos en un ni"el m&nimo% )% El canal de suministros se encuentra con'gurado para la m&nima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersaciones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% c% El canal de contención se encuentra con'gurado para la máima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersiones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% d% El canal de suministros se encuentra con'gurado para la máima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersiones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas%( Pregunta 1F Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba cadena de suministros 4supply c/ain5 puede de'nirse como$ Seleccione una$ a% Jn modelo conceptual !ue integra los procesos de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos%( )% Jn modelo conceptual !ue integra las unciones de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% c% Jna metodolog&a !ue integra los procesos de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del



 sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% d% Jn modelo conceptual !ue integra los procesos de la empresa ligados a conta)ilidad y 'nan9as de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% Pregunta 17 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados permite conceptuali9ar el ser"icio al cliente# Seleccione una$ a% En un sendo amplio, constuye el sistema inormáco para !ue el cliente reci)a$ inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico )% Se especi'ca como el porcenta3e de demanda atendida dentro de los criterios de entrega esta)lecidos% c% En un sendo amplio, constuye todo el con3unto de acciones necesarias para !ue el cliente reci)a$ inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico%( d% En un sendo amplio, constuye todo el con3unto de acciones necesarias para !ue el pro"eedor reci)a inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico% Pregunta .0 Sin responder aún Puntúa como 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta



 ¿>e cuál departamento es una unción el control de in"entarios# Seleccione una$ a% >el departamento de calidad% )% >el departamento de administración de materiales%( c% >el departamento de conta)ilidad% d% >el departamento de producción% Siguiente Saltar Na"egación por el cuesonario Na"egación por el cuesonario Pregunta 1 Esta página Pregunta . Esta página Pregunta : Esta página Pregunta ; Esta página Pregunta < Esta página Pregunta A Esta página Pregunta D Esta página Pregunta F Esta página Pregunta 7 Esta página Pregunta 10 Esta página Pregunta 11 Esta página Pregunta 1. Esta página Pregunta 1: Esta página Pregunta 1; Esta página Pregunta 1< Esta página Pregunta 1A Esta página Pregunta 1D Esta página Pregunta 1F Esta página Pregunta 17 Esta página Pregunta .0 Esta página 6erminar intento%%%



Comen9ado el "iernes, .< de agosto de .01D, 0.$.0 Estado inali9ado inali9ado en



"iernes, .< de agosto de .01D, 0;$;;



6iempo empleado



. /oras .; minutos



Puntos 17,00+.0,00 Cali'cación



7,


Pregunta 1 Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00



  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes constuye dentro de las opciones para la gesón de carga internacional, una de las cuatro grandes ormas en la !ue se puede resumirse la agrupación múlple y opciones de di"isión de carga# Seleccione una$ a% En"&o directo desde cada uente al mercado 'nal en contenedores llenos% CorrectaCILLEC6*% Pues esta es una de las ormas más reconocidas% )% *grupado en la región de desno para el mercado 'nal en contenedores llenos% c% *grupado desde cada sio de operaciones para cada uente con integración de carga+ eistencias intermedias en este sio para mercados espec&'cos% d% *grupado en la región de desno y tam)i-n di"isión de carga en la uente% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ En"&o directo desde cada uente al mercado 'nal en contenedores llenos% Pregunta . Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes constuyen datos !ue /ay !ue recoger en el marco del sistema ntrastat# Seleccione una$ a% Número de iden'cación atri)uido al responsa)le del suministro de la inormación per&odo de reerencia po de 2u3o 4llegada o epedición5 y mercanc&a iden'cada mediante un código de oc/o ciras de la Nomenclatura Com)inada% CorrectaCILLEC6*% *demás el ntrastat como sistema de suministro de inormación estad&sca so)re las epediciones y las llegadas de mercanc&as comunitarias, incluye como datos !ue /ay !ue recoger$ estado miem)ro asociado "alor de la mercanc&a en moneda nacional candad de mercanc&a en masa neta 4ecluido el en"ase5 y unidad suplementaria 4litro, m8, número de pie9as%%%5 en caso pernente y naturale9a de la transacción%



 )% 6ipo de 2u3o 4llegada o epedición5 y mercanc&a iden'cada mediante un código de 17 ciras de la Nomenclatura Simple% c% Estado miem)ro asociado candad de mercanc&a en masa neta 4ecluido el en"ase5 y unidad suplementaria 4litro, m8, número de pie9as%%%5 en caso pernente y naturale9a de la transormación% d% Per&odo de reerencia intensidad de 2u3o 4llegada o epedición5 mercanc&a iden'cada mediante un código de oc/o ciras de la Nomenclatura Com)inada y "alor de la mercanc&a en moneda nacional% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Número de iden'cación atri)uido al responsa)le del suministro de la inormación per&odo de reerencia po de 2u3o 4llegada o epedición5 y mercanc&a iden'cada mediante un código de oc/o ciras de la Nomenclatura Com)inada% Pregunta : Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las tres salidas cla"es !ue para la orma en !ue se mane3a la log&sca son temas recurrentes en su gesón# Seleccione una$ a% *cortamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca como un sistema% CorrectaCILLEC6*% Entre los medios undamentales para lograr el -ito en este entorno se plantean acelerar el mo"imiento a tra"-s de la cadena de a)astecimiento 4o producción5 y lograr !ue todo el sistema log&sco sea muc/o más 2ei)le y en consecuencia sensi)le a estos mercados de rápido cam)io% )% *largamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca como un sistema% c% *cortamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca por ac"idades indi"iduales% d% nicio del proceso paralelismo en el uncionamiento y automa9ación% Letroalimentación



 Ba respuesta correcta es$ *cortamiento del ducto me3ora de la "isi)ilidad del ducto y la gesón log&sca como un sistema% Pregunta ; Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las categor&as en !ue pueden ser clasi'cados los in"entarios según la unción !ue cumplen# Seleccione una$ a% n"entario de tránsito, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de cali)ración% )% n"entario de tránsito, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de especulación% CorrectaCILLEC6*% Estas son las categor&as adecuadas% *demás es importante se?alar !ue los in"entarios eisten de)ido a !ue, por ra9ones de &ndole sica y económica, es imposi)le !ue la oerta y la demanda coincidan% Es o)"io !ue la demanda del pú)lico 4demanda independiente5 manene una componente de incerdum)re y esto pro"oca la necesidad de in"entarios capaces de sasacer la opera"idad y !ue ore9can co)ertura a la aleatoriedad% c% n"entario de recorrido, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de especulación% d% n"entario de tránsito, in"entario de tope in"entario de seguridad e in"entario de especulación% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ n"entario de tránsito, in"entario de lote in"entario de seguridad e in"entario de especulación% Pregunta < Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta



 ¿Cuál de los siguientes enunciados se corresponde con el nue"o paradigma en la log&sca# Seleccione una$ a% =ista al pro"eedor, por unciones% )% >&as de suministro% c% Sasacción del cliente, me3ora del desempe?o% CorrectaCILLEC6*% Se corresponde con la ocali9ación de la gesón en el nue"o paradigma en la log&sca% d% Pila de @cosas@% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Sasacción del cliente, me3ora del desempe?o% Pregunta A Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba reducción de costes constuye uno de los tres o)3e"os undamentales de una estrategia log&sca y está dirigida a$ Seleccione una$ a% Minimi9ar el ni"el de in"ersión en el sistema log&sco, maimi9ando el rendimiento de los ac"os% Considera decisiones como los en"&os directos para e"itar almacenes, uso de almacenes pú)licos o de terceros, a)astecimiento ust in 6ime o outsourcing de los ser"icios log&scos% )% Bograr !ue los mayores costes en !ue se pueda incurrir al orecer un ser"icio de ecelencia, se "ean compensados por los mayores ingresos !ue se pueden lograr por este mismo mo"o% Se de)e tener en cuenta el precepto !ue plantea @para ganar /ay !ue apostar@% c% Minimi9ar los costes "aria)les asociados con el despla9amiento y almacenamiento% Esta estrategia considera decisiones so)re selección de número y u)icación de almacenes, modos de transporte y tecnolog&as de inormación, con el o)3e"o de maimi9ar las ulidades% CorrectaCILLEC6*% Pues se descri)e la esencia de este o)3e"o de una estrategia log&sca% d% Minimi9ar los costes '3os asociados con el despla9amiento y almacenamiento% Esta estrategia considera decisiones so)re selección de número y u)icación de almacenes, modos de transporte y tecnolog&as de inormación, con el o)3e"o de maimi9ar las ulidades%



 Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Minimi9ar los costes "aria)les asociados con el despla9amiento y almacenamiento% Esta estrategia considera decisiones so)re selección de número y u)icación de almacenes, modos de transporte y tecnolog&as de inormación, con el o)3e"o de maimi9ar las ulidades% Pregunta D Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba integración de ac"idades en la log&sca en la d-cada del .000 se mani'esta en$ Seleccione una$ a% ragmentación% )% ntegración parcial% c% ntegración múlple% d% ntegración total% CorrectaCILLEC6*% pues se corresponde con la integración !ue eiste desde esa d-cada /asta la actualidad% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ ntegración total% Pregunta F Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta En la plani'cación log&sca el área de decisión de transporte incluye$ Seleccione una$ a% El modo y tama?o del transporte, esta)lecimiento de rutas, as& como la programación de los



 en"&os% CorrectaCILLEC6*% Estas decisiones están condicionadas por la proimidad y tama?o de las instalaciones, los clientes y las plantas y, en cierta medida condicionan el ni"el de in"entario de)ido a la magnitud de los en"&os% )% Ba u)icación selec"a de los disntos arGculos en las disntas instalaciones, administrando los ni"eles de in"entario de manera !ue los costes sean los menores posi)les en unción del ni"el de respuesta deseado para el cliente% c% El esta)lecimiento del número, u)icación y tama?o de las instalaciones y la asignación de la demanda de mercado para ellos 4co)ertura5 determinarán las rutas por medio de las cuales se dirigirán los productos al mercado% Para este po de decisiones /ay !ue tener presente todos los mo"imientos del producto, tanto intra como inter instalaciones, los costes asociados a medida !ue estos se presentan, desde los pro"eedores, pasando por las plantas, centros de distri)ución, detallistas, /asta llegar al cliente 'nal% d% El estado t-cnico del transporte, la disponi)ilidad de la documentación para la circulación, as& como la disponi)ilidad de com)us)le% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ El modo y tama?o del transporte, esta)lecimiento de rutas, as& como la programación de los en"&os% Pregunta 7 Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El "alor de Hruselas es$ Seleccione una$ a% Ba tasa de cam)io en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5% )% El "alor normal en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5% CorrectaCILLEC6*% Se conoce !ue el "alor de Hruselas es una noción aplicada por casi todos los pa&ses del mundo% c% El mecanismo en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5%



 d% Son las tasas de cam)io en las aduanas de H-lgica% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ El "alor normal en aduana !ue se esta)lece de acuerdo con las normas y t-cnicas ela)oradas por el Conse3o de Cooperación *duanera 4CC*5 de Hruselas 4H-lgica5% Pregunta 10 Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El sistema *HC es aplica)le a$ Seleccione una$ a% Empresas industriales solamente% )% Empresas del sector 'nanciero% c% 6odo po de organi9aciones y no sólo a empresas industriales% CorrectaCILLEC6*% Se plantea !ue los mismos principios y t-cnicas pueden uli9arse actualmente para desarrollar sistemas de costes para compa?&as de seguros, )ancos, restaurantes, 'rmas consultoras, compa?&as de leasing, empresas pú)licas, empresas comerciali9adoras mayoristas y operadores log&scos% d% Empresas de ser"icios solamente% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ 6odo po de organi9aciones y no sólo a empresas industriales% Pregunta 11 Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba conta)ilidad de costes es un sistema de inormación !ue$ Seleccione una$



 a% Proporciona datos para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% CorrectaCILLEC6*% Ba conta)ilidad de costes se relaciona con la acumulación, análisis e interpretación de los costes de ad!uisición, producción, distri)ución, administración y 'nanciamiento, as& como para el uso interno de los direc"os de la empresa en el desarrollo de las unciones de planeación, control y toma de decisiones% )% Proporciona conocimientos para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% c% >escarta los datos !ue no resultan úles para la planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% d% Proporciona datos, dinero, materias primas y uer9a de tra)a3o para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Proporciona datos para "arios propósitos$ planeación y control de las operaciones de runa, ela)oración de pol&cas, planeación a largo pla9o, "aloración de in"entarios y determinación de ulidades% Pregunta 1. Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El "alor de la log&sca se epresa undamentalmente en t-rminos de$ Seleccione una$ a% 6iempo y dimensión% )% Connuidad y ritmicidad% c% Nomenclatura y lugar% d% 6iempo y lugar% CorrectaCILLEC6*% Se conoce !ue los productos y ser"icios no enen "alor a menos !ue est-n en posesión de los clientes cuándo 4empo5, dónde 4lugar5 y al coste 4"alor



 monetario5 !ue deseen consumirlos% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ 6iempo y lugar% Pregunta 1: ncorrecta Puntúa 0,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados constuyen decisiones del ni"el estrat-gico para el área de almacenamiento dentro de la log&sca# Seleccione una$ a% Mane3o de la selección de e!uipo y dise?o de la distri)ución% )% Ipciones de espacio estacional y uli9ación del espacio pri"ado% c% J)icación de in"entarios y pol&cas de control% ncorrectaNCILLEC6*% Pues aun!ue son decisiones del ni"el estrat-gico corresponden al área de in"entarios% d% Selección de pedidos y reapro"isionamiento% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Mane3o de la selección de e!uipo y dise?o de la distri)ución% Pregunta 1; Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuáles son las tres "aria)les !ue desde el punto de "ista log&sco /a)rá !ue cuidar permanentemente dada su importancia en el control y 2u3o de materiales# Seleccione una$ a% Ni"el de ser"icio pla9o de entrega y renta)ilidad%



 )% Ni"el de ser"icio pla9o de entrega y 'a)ilidad% CorrectaCILLEC6*% En el ni"el de ser"icio se especi'ca como el porcenta3e de demanda atendida dentro de los criterios de entrega esta)lecidos% En el pla9o de entrega se mide el empo !ue transcurre desde !ue el cliente mani'esta su necesidad y su intención de sasacerla, /asta !ue lo logra /acer% Ba 'a)ilidad representa la "aria)ilidad del pla9o de entrega es más 'a)le cuando menos "aria)ilidad eista y por lo tanto el cliente estará más sasec/o cuando se cumple con las condiciones de entrega preesta)lecidas% c% Ni"el de ser"icio produc"idad y 'a)ilidad% d% Marco legal pla9o de entrega y 'a)ilidad% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Ni"el de ser"icio pla9o de entrega y 'a)ilidad% Pregunta 1< Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados permite conceptuali9ar al t-rmino gastos# Seleccione una$ a% Son los !ue cam)ian en su "alor total, en proporción a los cam)ios de la ac"idad, o sea, !ue su total 2uctúa en proporción directa a cam)ios en la ac"idad total% E3emplos de ellos son$ materiales y repuestos, muc/os pos de mano de o)ra de monta3e, comisiones de "entas y ciertos suministros% )% Consumo, "alorado en dinero, de )ienes y ser"icios uli9ados para la producción o la reali9ación de un ser"icio, !ue constuye el o)3eto de la empresa% 6am)i-n pudiera epresarse !ue es el "alor sacri'cado para o)tener )ienes y ser"icios% El sacri'cio se mide en dinero, mediante la reducción de ac"os o el aumento de pasi"os en el momento en !ue se o)enen los )ene'cios% c% ncluyen todos los costes epirados !ue pueden deducirse de los ingresos% En un sendo más limitado, este t-rmino se relaciona con los gastos de operación, de "entas o administra"os, a intereses y a impuestos% Es un concepto de la conta)ilidad 'nanciera y, por tanto, "inculado a la conta)ilidad eterna% Se re'ere, )ásicamente, a a!uellos conceptos relacionados con la ad!uisición de )ienes y ser"icios para su consumo, ya sea en el proceso de producción o en el de la prestación del ser"icio o para terceros y relacionados con la ac"idad !ue la empresa reali9a%



 CorrectaCILLEC6*% Se conoce !ue el gasto es un proceso relacionado con la legislación conta)le, ya !ue esta de)e permir !ue un concepto est- incluido como gasto% *demás, la mayor&a de los gastos suelen ser o)ligaciones de pago a terceros% Jna ecepción a esta úlma caracter&sca es el pago por amor9ación% 6am)i-n se puede se?alar !ue los gastos se re'eren a los ac"os !ue se /an usado o consumido en el negocio para o)tener los ingresos% E3emplo$ electricidad, agua, salarios, etc% d% Son a!uellos !ue permanecen in"aria)les en su "alor total por un cierto per&odo dado, pero desde el punto de "ista unitario a medida !ue la producción o la prestación de los ser"icios aumentan, se "uel"en progresi"amente más pe!ue?os en relación con el ni"el de producción% E3emplos de ellos son$ mpuestos de propiedad, salarios de e3ecu"os, arriendos, seguros y depreciaciones% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ ncluyen todos los costes epirados !ue pueden deducirse de los ingresos% En un sendo más limitado, este t-rmino se relaciona con los gastos de operación, de "entas o administra"os, a intereses y a impuestos% Es un concepto de la conta)ilidad 'nanciera y, por tanto, "inculado a la conta)ilidad eterna% Se re'ere, )ásicamente, a a!uellos conceptos relacionados con la ad!uisición de )ienes y ser"icios para su consumo, ya sea en el proceso de producción o en el de la prestación del ser"icio o para terceros y relacionados con la ac"idad !ue la empresa reali9a% Pregunta 1A Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta El sistema de costes )asado en ac"idades, conocido como *HC se )asa en dos ideas cla"es, las cuales son$ Seleccione una$ a% Ba primera idea es !ue los productos consumen las ac"idades necesarias para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, las ac"idades son originadas y consumidas por las dierentes producciones% Ba segunda idea plantea !ue las ac"idades consumen recursos o actores produc"os% I sea, son las ac"idades y no los productos los !ue consumen actores de coste% CorrectaCILLEC6*% Como consecuencia, se a'rma !ue puede esta)lecerse una relación causa eecto entre las ac"idades y los productos y además !ue la gesón de costes de)e actuar so)re las ac"idades, por!ue son las "erdaderas causantes de los mismos%



 )% Ba primera idea es !ue las ac"idades consumen los productos necesarios para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, los productos son originados y consumidos por las dierentes ac"ides% Ba segunda idea plantea !ue las ac"idades consumen recursos o actores produc"os% I sea, son las ac"idades y no los productos los !ue consumen actores de coste% c% Ba primera idea consiste en !ue es necesario dierenciar los costes de la a)ricación y la segunda idea es !ue esa dierenciación de)e reali9arse de manera aleatoria y estra'cada% d% Ba primera idea es !ue los productos consumen las ac"idades necesarias para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, las ac"idades son originadas y consumidas por las dierentes producciones% Ba segunda idea plantea !ue los productos consumen recursos o actores produc"os% I sea, son los productos y no las ac"idades los !ue consumen actores de coste% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Ba primera idea es !ue los productos consumen las ac"idades necesarias para su a)ricación, no costes o recursos% Es decir, las ac"idades son originadas y consumidas por las dierentes producciones% Ba segunda idea plantea !ue las ac"idades consumen recursos o actores produc"os% I sea, son las ac"idades y no los productos los !ue consumen actores de coste% Pregunta 1D Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba estrategia de suministro para pedido es a!uella donde$ Seleccione una$ a% Se uli9an los in"entarios para o)tener adecuadas econom&as al permir corridas de producción económicas, compras en candad, procesamiento de pedidos en lote y transportación de en"&os en gran tama?o% Ba demanda se cu)re generalmente con los in"entarios, pero adicionalmente )usca mantener estos en un ni"el m&nimo% )% El canal de suministros se encuentra con'gurado para la m&nima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersaciones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% c% El canal de contención se encuentra con'gurado para la máima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersiones, )re"es empos de



 espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% d% El canal de suministros se encuentra con'gurado para la máima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersiones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% CorrectaCILLEC6*% *demás se uli9an estrategias de postergación para retrasar la creación de productos "ariados lo más le3ano posi)le al canal de suministros% Bos costes relacionados con la capacidad de respuesta son compensados con los costes de minimi9ación de in"entarios% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ El canal de suministros se encuentra con'gurado para la máima capacidad de respuesta% Bas caracter&scas del canal son eceso de capacidad, rápidas con"ersiones, )re"es empos de espera, procesamiento 2ei)le, transportación de primera calidad y procesamiento de órdenes sencillas% Pregunta 1F Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta Ba cadena de suministros 4supply c/ain5 puede de'nirse como$ Seleccione una$ a% Jn modelo conceptual !ue integra los procesos de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% CorrectaCILLEC6*% Pues esta resulta una de'nición acertada y a)arcadora de la cadena de suministros% )% Jn modelo conceptual !ue integra las unciones de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% c% Jna metodolog&a !ue integra los procesos de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del



 sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% d% Jn modelo conceptual !ue integra los procesos de la empresa ligados a conta)ilidad y 'nan9as de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% Letroalimentación Ba respuesta correcta es$ Jn modelo conceptual !ue integra los procesos de la empresa ligados a pro"eedores, plantas y centros de almacenamiento de manera !ue los )ienes sean producidos y distri)uidos en las candades adecuadas, en los lugares y en los empos correctos, para minimi9ar el costo total del sistema, sasaciendo los ni"eles de ser"icio re!ueridos% Pregunta 17 Correcta Puntúa 1,00 so)re 1,00  No marcadasMarcar pregunta Enunciado de la pregunta ¿Cuál de los siguientes enunciados permite conceptuali9ar el ser"icio al cliente# Seleccione una$ a% En un sendo amplio, constuye el sistema inormáco para !ue el cliente reci)a$ inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico )% Se especi'ca como el porcenta3e de demanda atendida dentro de los criterios de entrega esta)lecidos% c% En un sendo amplio, constuye todo el con3unto de acciones necesarias para !ue el cliente reci)a$ inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico% CorrectaCILLEC6*% Se plantea !ue los indicadores de ser"icio no pueden ser de'nidos por igual para cual!uier producto o amilias de productos, ya !ue estos dependen de la segmentación de clientes !ue /aga la organi9ación y de las eigencias de estos% d% En un sendo amplio, constuye todo el con3unto de acciones necesarias para !ue el pro"eedor reci)a inormación adecuada, producto deseado, calidad esperada, m&nimo pla9o de entrega, condiciones de "enta acepta)les, garanGa comercial y un ser"icio post "enta e'ca9 y económico%
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