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 #esumen La 'isita 1ue se realizo el día "* de no'ie(re del presente a2o en !d. !ooperati'a !ruz Azul3 4idalgo tiene co(o o5eti'o el proporcionarnos una 'isión (6s clara del traa5o 1ue dese(pe2a un I.7.I. en la 'ida real3 ade(6s de identi0car 1ué tipo de conoci(ientos son (u8 6sicos en la aplicación a la industria3 co(o aprender a (a8or pro9undidad alg:n proceso unitario en especi0co de la producción de ce(ento3 1ue tipo de (ate (ateri rias as pri( pri(as as se util utiliz izan an33 1ue 1ue tipo tipo de (ano (ano de ora ora cali cali0c 0cad ada a necesitan3 etc. ;urante nuestro recorrido 9ue (u8 notoria la gran calidad 1ue tiene la e(presa e(presa en cual1uiera cual1uiera de los lugares 1ue 'isita(os3 desde la seguridad personal3 


Introducción *



 $ooperativa la cru% a%ul siguientes u&icaciones"



cuenta



con



las



=0cinas !orporati'as> Anillo ?eri9érico Sur &o. @@@)@3 !olonia ?edregal de !arrasco3 ;elegación !o8oac6n3 MéBico ;.C. !.?. ),)) Del. @@F@,#,-)))



Grupo !ruz Azul  Dorres Adalid &o. @"3 !olonia del alle3 ;elegación /enito Ju6rez3 MéBico3 ;.C. !.?. )*")) Del> @@F@$H#)*)



?lanta !ruz Azul3 4idalgo. !arretera Dula  Depe5i del Río (. $3 !d. !ooperati'a !ruz Azul3  Dula de Allende3 4idalgo3 !.?.,#H,) Del> *FH@)#,$ 8 *FH@)H



?lanta Lagunas3 =aBaca !arretera Dransíst(ica !oatzacoalcos3 Salina !ruz (. #)*3 El /arrio de La Soledad Lagunas3 =aBaca !.?. )*H) )))*



Del> -#F #$



?lanta Depezal63 Aguascalientes !arretera !aroneras Arro8o 4ondo (. ,3!olonia Arro8o 4ondo3  Depezal63 Aguascalientes !.?. #)$@ Del> ,,-F-")-"))



,



 ?lanta ?al(ar de /ra'o3 ?uela EB4acienda La &oria3 !arretera Deca(ac #,-F,##*#*)K #,-F,##@))* 8 #,-F,## @)"# Gente !ruz Azul



0n poco so&re cooperativa la cru% a%ul La !ruz Azul es una e(presa con una Responsailidad Social de =rigen 8 se de0ne a sí (is(a por el es9uerzo co(:n de cuatro generaciones 1ue por (as de H# a2os3  A(or3 ?asión3 Institucionalidad3 Lealtad 8 ?az Social. ?ara (antener nuestra 0loso9ía3 eBisten ele(entos 1ue nos (oti'an a considerarnos iguales3 a apreciar los (is(os 'alores3 a creer en los (is(os principios3 8 a perseguir un (is(o propósito. ?ara cu(plir con nuestra (isión3 procura(os 8 pro(o'e(os en todos nosotros las siguientes características> ?reparación acadé(ica 8 pro9esional Genuina 'ocación para la colaoración !laridad 8 


En La !ruz Azul co(parti(os las (is(as creencias3 propósitos 8 aspiraciones3 co(o consecuencia de 'i'ir 8 ser educados en una (is(a tradición culturalK es así co(o logra(os una identidad co(:n3 ase de nuestra 0loso9ía. @



 Misión



Est6 enca(inada a procurar el ienestar 


isión Mantener un lugar pree(inente co(o 9actor de desarrollo de la industria de la construcción3 (ediante la educación continua3 la :s1ueda per(anente de la calidad en todos nuestros productos 8 ser'icios 8 el desarrollo de (odernas e(presas de iniciati'a social. alores &uestros principios cooperati'istas est6n asados en los siguientes 'alores> Igualdad3 Independencia3 Liertad3 Reciprocidad3 Justicia3 Solidaridad e Identidad



&uestra identidad estria en la 


$



 preceptos3 aunados a nuestra 0loso9ía cooperati'ista3 dan co(o resultado un 9uerte arraigo de nuestra identidad.



Los sí(olos de Identidad 1ue representan nuestra  El E(le(a3 La /andera 8 El 4i(no



Principales productos" $emento $ru% A%ul Blanco 1$P' 23B4 El !e(ento /lanco !ruz Azul se elaora con (ateriales cuidadosa(ente seleccionados3 1ue garantizan su superioridad en co(paración con los productos si(ilares. Es el /lanco ?re9ecto3 8a sea 1ue se utilice solo o (ezclado. ?or su alta calidad es el pre9erido de ar1uitectos 8 constructores. ?ropiedades El !e(ento /lanco !ruz Azul satis9ace a(plia(ente las especi0caciones de la ∨(a MeBicana &MN!,", =&&!!E 8 la ∨(a &ortea(ericana ASDM !"@). Sus principales propiedades son> /lancura 8 Lu(inosidad> ?uede e(plearse solo o con adición de colorantes para di'ersi0car su ga(a de usos 8 acaados. Resistencias Mec6nicas> Mu8 altas 8 uni9or(es3 1ue le per(iten utilizarlo con (a8or cantidad de agregados. ?lasticidad> 7ue le da una (o'ilidad adecuada 8 (a8or 9acilidad de (oldeo ;urailidad> Gracias al estricto control de calidad durante su elaoración. I(per(eailidad> ?articular característica 1ue lo 






 $emento $ru% A%ul !ipo II $ompuesto 1$P$ 53# #S4 El !e(ento !ruz Azul Dipo II !o(puesto es un producto donde se co(ina el !línker !ruz Azul3 1ue signi0ca garantía 8 seguridad3 con ce(entantes suple(entarios3 (ateriales 1ue generan resistencia al (ezclarse o reaccionarF con los productos de  "#",c(. ?ropiedades El !e(ento !ruz Azul Dipo II !o(puesto !?! *)R RSF satis9ace a(plia(ente las especi0caciones de la ∨(a MeBicana &MN!,", =&&!!E 8 la &ortea(ericana ASDM !""@. Sus propiedades principales son> Resistencias Mec6nicas> Altas 8 Pni9or(es. ?or su con0ailidad i(pactan positi'a(ente en el dise2o de los concretos3 lo cual se reQe5a en un (a8or rendi(iento. Resistencia al Ata1ue de Sul9atos> El dise2o de nuestro ce(ento !?! *)R RS3 da por resultado un ce(ento resistente al ata1ue de los sul9atos del (edio a(iente. I(per(eailidad> Siguiendo todos los cuidados en la elaoración3 transporte3 colocación 8 acaado del concreto3 a8uda a reducir la cantidad de poros en el (is(o3 dis(inu8endo la penetración de los agentes agresi'os3 co(o las sales (arinas3 aguas negras3 suelos salitrosos3 etc. !alor de 4idratación> &uestro !línker característico3 5unto con los ce(entantes suple(entarios3 genera (enor cantidad de calor al H



  La 0nura 8 la (e5or distriución de ta(a2os de las partículas de nuestro ce(ento contriu8en a lograr un (enor sangrado 8 (enor segregación en el concreto3 oteniéndose una (a8or co En la 9aricación de este producto se 


$emento $ru% A%ul !ipo II con Pu%olana 1$PP 53# #S4 El !e(ento !ruz Azul Dipo II con ?uzolana es un producto 1ue se elaora con !línker de ópti(a calidad3 8eso 8 puzolana seleccionada. La (ezcla de estas (aterias pri(as atra'iesa un estricto control de calidad 8 lo con'ierten en el (e5or ce(ento 1ue se o9rece en el (ercado. Es reco(endale para grandes oras de ingeniería 8 ar1uitectura3 para uso general 8 para oras en zonas eBpuestas a suelos agresi'os 8 (u8 conta(inados. !e(ento !ruz Azul Dipo II con ?uzolana !?? *)R RSF Gra'a de #) (( *%,F -



 !lasi0cación tipo de ce(ento por sus adiciones OSe consideran otes alco "#",c(. ?ropiedades El !e(ento !ruz Azul Dipo II con ?uzolana satis9ace a(plia(ente las especi0caciones de la ∨(a MeBicana &MNN,", =&&!!E 8 la ∨(a &ortea(ericana ASDM !@-@. Sus principales propiedades son> Resistencias Mec6nicas> Altas 8 uni9or(es3 i(pactan positi'a(ente al dise2o de (ezcla del concreto3 lo cual se reQe5a en un (a8or rendi(iento. Ma8or I(per(eailidad> ;is(inu8e la cantidad de poros en el concreto3 aatiendo así la penetración de agentes agresi'os3 co(o las sales (arinas3 aguas negras3 suelos salitrosos3 etc. Ma8or resistencia al Ata1ue de Sul9atos 8 a la Reacción Álcali Agregado> La co(posición 1uí(ica del !línker 8 la calidad de la puzolana lo  ;esarrolla a5o calor al  Esto con0ere al concreto una eBcelente (ane5ailidad3 (enos segregación 8 sangrado 8 (a8or co ?or su cuidadosa producción 8 por su co(posición3 este ce(ento contriu8e al cuidado del (edio a(iente. En con5unto estas propiedades lo 


$emento 6ortero $ru% A%ul ")



 El !e(ento Mortero !ruz Azul es un producto dise2ado para los traa5os de ala2ilería. El estricto control de calidad 1ue atra'iesa durante su elaoración le rinda al usuario una alta con0ailidad para e(plearlo en todas sus oras. Es la (e5or opción 8 su costo resulta (enor 1ue el uso de la (ezcla de ce(ento gris 8 cal. ;osi0cación de !e(ento Mortero para di9erentes aplicaciones  Dala de proporciona(iento de ce(ento (ortero ;e acuerdo con las talas de dosi0cación sugeridas al e(plear !e(ento Mortero !ruz Azul en la elaoración de concreto para 0r(es 8 an1uetas3 reco(enda(os el uso de agregados de uena calidad 8 sin eBcederse en la cantidad de agua a un re'eni(iento no (a8or de "* c(. ;e tal (anera3 podr6 otener resistencias (a8ores a ")) kg%c( a los #H días.



?ara concretos estructurales reco(enda(os el uso de !e(ento !ruz Azul Dipo II !o(puesto 8 !e(ento !ruz Azul Dipo II con ?uzolana.



?ropiedades El !e(ento Mortero !ruz Azul satis9ace a(plia(ente las especi0caciones de la ∨(a MeBicana &MN!)#"=&&!!E 8 la ∨(a &ortea(ericana ASDM !-". Sus principales propiedades son>



Gran ?lasticidad> !aracterística de nuestro !e(ento Mortero3 gracias a su retención de agua 8 contenido de aire. Gran Rendi(iento> Su 96cil aplicación reduce el tie(po de traa5o EBcelente Ad ;is(inu8e el desperdicio de (ezcla 8 reduce notale(ente las salpicaduras en cara3 ropa 8 en secciones 8a ter(inadas de la ora. Acaados de Alta !alidad> ?roporciona una i(per(eailidad 1ue asegura la (a8or durailidad de las oras. ""



 Agradale !olor 8 DeBtura> ?er(ite 1ue los ar1uitectos 8 los usuarios en general lo e(pleen solo o con colorantes3 para a(pliar la ga(a de 9ac nica(ente adicione arena 8 agua en proporciones adecuadas. El con5unto de estas propiedades 


$erti7cados" La !ruz Azul cuenta Reconoci(ientos> • • • • • •



con



las



siguientes



!erti0caciones



8



IS= -))) Industria Li(pia EBcelencia A(iental E(presa Social(ente Responsale !orona de la !alidad =&&!!E



(a cooperativa cru% a%ul desde otra perspectiva 1cnnexpansion4 !ruz Azul3 la tercera ce(entera de MéBico 8 una de las (a8ores cooperati'as de Latinoa(érica3 no es lo 1ue aparenta> para poder eBpandirse trans9or(a en e(presas capitalistas las cooperati'as satélites 1ue 


 descendientes 8 de (antener 'i'o el sue2o cooperati'ista 1ue dio lugar a!iudad !ooperati'a !ruz Azul3 en el estado de 4idalgo. La ce(entera (eBicana nació co(o una co(pa2ía pri'ada de capital inglés a 0nales del siglo NIN3 pero un conQicto laoral deri'ado de la 'enta de la e(presa 8 la li1uidación de parte del personal3 ter(inó con la to(a de las instalaciones por los traa5adores 8 la eBpropiación del goierno a los socios pri'ados 8 su entrega a los oreros en el a2o "-*,. Actual(ente3 su 9acturación ronda los H3))) M;? anuales 8 est6 entre las (a8ores cooperati'as de producción en Latinoa(érica3 sólo superada por las grandes e(presas agroindustriales rasile2as3 seg:n la Alianza !ooperati'a Internacional. Gracias al (odelo 


 


",



 La le8 (eBicana oliga a las cooperati'as a crear 9ondos sociales de reser'a3 pre'isión social 8 educación cooperati'a3 pero es la asa(lea el (6Bi(o órgano de goierno 1ue deter(ina la distriución de los recursos  la 9undación de e(presas pri'adas3 incluidas dos de sus cuatro plantas ce(enteras 1ue producen con la (arca de la cooperati'a 8 co(ercializan en su (is(a red de distriución. La pri(era sociedad anóni(a 9ue Grupo !o(ercial Estrella Azul3 una co(ercializadora 1ue nació en la década de los H) co(o cooperati'a de consu(o al ser'icio eBclusi'o de los cooperati'istas 8 1ue a partir de ese ca(io de régi(en are sus puertas a todo p:lico. &o (e gustaría ponderar las prestaciones3 pero no se puede tener una actitud paternalista 8 acu(ular una carga social 1ue desorde los procesos industriales 1ue uscan la rentailidad3 dice Guiller(o Ál'arez !ue'as3 artí0ce de esta trans9or(ación desde su posición de director general de !ooperati'a !ruz Azul 1ue to(ó en "-HH. 4a8 cosas 1ue se 


"@



 /a5o esa 9ór(ula nacieron &:cleo !ooperati'o !uau


Su e1uipo de a'anzada 9ueron las co(pa2ías pri'adas. Al crear e(presas SA el dile(a no sólo es có(o (antener los 'alores cooperati'os3 sino entender 1ue el precio a pagar es (a8or si no se to(a este tipo de (edidas3 dice una 9uente 1ue pidió se o(itiera su no(re3 8 recuerda 1ue la decisión en "-- de la Asa(lea de !ooperati'a !ruz Azul de crear !e(entos 8 !oncretos &acionales !T!&AF para operar su nue'a planta ce(entera en Aguascalientes estu'o precedida por un 9uerte deate interno.



"$



 Las e(presas de la cooperati'a con acti'idades no relacionadas con la producción de ce(ento 8 1ue 9uncionan co(o SA est6n agrupadas en una entidad deno(inada Grupo !ruz Azul. !ooperati'istas 5uilados o 9a(iliares de cooperati'istas en acti'o 9undaron e(presas de giros tan di'ersos co(o transporte3 con9ección de uni9or(es deporti'os3 producción de concreto pre(ezclado 8 de cer6(ica3 ad(inistración de personal3 ser'icios 9unerarios 8 0nancieros3 un  inició en "--" con $,3))) (etros c:icos de concreto producidos3 1ue en #))$ 


 Sociedades !ooperati'as de 4idalgo en la 1ue Ál'arez !ue'as es presidente 


Cuente de re9erencia> %%ZZZ.cnneBpansion.co(%



6étodo 8iagrama de &lo9ues :;6aterias Primas ?ara 9aricar !linker se re1uiere esencial(ente de



!aliza ?izarra 


!aliza



4e(antita



Sílice



!olector de !olect ?ol'os  Drituraci ;E> or de !=&DE&E;=R ón ?I[ARRA3 4EMA&DIDA T SILI!E ?ol'os



"H



  Drituración Secundaria



"



 Drituración ?ri(aria



!olector de ?ol'os



5*;Pre.omogeni%acion Siste(a de al(acena(ientos 8 recuperación de (ateriales triturados3 el (aterial resultante se uni9or(a en distriución ta(a2o 8



?izarra



4e(antit



Silice



,.Molienda de pol'o crudo M=LI&= !=& !ALI[A La (olienda se realiza para 9acilitar la reacción 1uí(ica de los (ateriales en el 


!olector de



"  Dol'as de



Molino ertical



!I!L=& !I!L=& !I!L=&!I!L=&



=*;>omogeni%acion del polvo crudo El producto de la (olienda se lle'a a un siste(a neu(6tico (ezcla el (aterial para (e5orar su uni9or(idad 8 lo deposita en silos de al(acena(iento.



"!olector de ?ol'os Aeropol



  Dol'as 8 sitio de 


!olector de



 Dol'a de ni'el constante



?ol'os



Aeropol  Dol'as de ;osi0cación



?*;$alcinacion !onsta de * zonas> ?recalenta(iento3 !alcinación 8 En9ria(iento. En el precalenta(iento se e'apora la 


?recalentador 8 eB


Al(acén de !linker



4orno



#



En9riador de



@*;Almacenamiento de $liner El !linker 9rio se al(acena a cuierto3 donde se conduce a la (olienda 0nal en co(inación con 8eso3 puzolana3 caliza 8 otros !olector de



#



?ol'os



;el en9riador de !linker



Al(acén de !linker



*;!rans+ormacion de $liner a cemento ;Se pul'eriza el !linker3 (as 8eso (6s (ateriales ce(entantes los cuales contriu8en a la resistencia 8 durailidad del ce(ento 8 protección del (edio a(iente.



#)  Dol'a



 Separador



?uzolana Teso !aliza  Dol'as de ;osi0cación Molino  Dol'as de ;osi0cación



/o(as &eu(6ticas



 Dransporte a ensacadora



 Dol'as de



C*;Envase D em&ar9ue



;e los silos 1ue al(acenan los di9erentes tipos de ce(ento o (ortero parten unos ductos para sacar el producto 8 lle'arlo3 en uno de los casos3 


Silos



,losario



 Dransporte a granel



$ali%a" Roca sedi(entaria co(puesta (a8oritaria(ente por caronato de calcio !a!=*F Pi%arra" Roca (eta(ór0ca emantita" Mineral co(puesto de óBido 9érrico3 cu8a 9ór(ula es Ce#=* 8 constitu8e una i(portante (ena de 


#"



 Pu%olana" Son (ateriales silíceos o alu(iniosilíceos a partir de los cuales se producía 


$olector de polvos" Es un siste(a 1ue (e5ora la calidad del aire lierado por procesos industriales o co(erciales (ediante la recolección de pol'o 8 otras i(purezas de un gas o aire. Cue dise2ado para separar grandes 'ol:(enes de gas3 8 consiste en un escape de gas3 un 0ltro de pol'o3 un li(piador del 0ltro3 8 un recept6culo o un siste(a re(o'edor del pol'o. !olva" Se deno(ina tol'a a un dispositi'o si(ilar a un e(udo de gran ta(a2o destinado al depósito 8 canalización de (ateriales granulares o pul'erizados $iclones> per(iten la separación de partículas de un sólido o de un lí1uido 1ue se encuentran suspendidos en un gas portador3 (ediante la 9uerza centrí9uga3 son e1uipos 1ue per(iten la separación de lí1uidos de distintas densidades3 o de sólidos de lí1uidos.



##



 Los ciclones son e1uipos (u8 sencillos3 1ue al no poseer partes (ó'iles son de 96cil (anteni(iento. Dienen la des'enta5a de ser poco 'ers6tiles >orno #otatorio" Los   Alcanzar la te(peratura necesaria para 1ue se produzcan las reacciones 1uí(icas necesarias para la otención de un deter(inado producto.  !a(ios de estado Cusión de los (etales 8 'aporizaciónF.  Dratar tér(ica(ente para i(partir deter(inadas propiedades. Separador" Los separadores est6ticos de aire son los (6s si(ples 8 se les lla(a así por no tener ninguna parte en (o'i(iento (ec6nico RotatoriasF. Ade(6s sola(ente usan aire para el transporte del (aterial 8 sola(ente se recogen los gruesos. Los 0nos pasan con el aire. Se usan3 principal(ente3 en instalaciones de (olienda con arrido por aire Cuncionando con (olinos tuulares o de rodillosF. Silos" Es una estructura de general(ente , a H ( de di6(etro 8 ") a #@ ( de altura. ?uede construirse de (ateriales tales co(o 'igas de (adera3 


#esultados a4 ?ara la elaoración del ce(ento se utilizan , ele(entos principales 1ue lo co(ponen 8 son> !aliza !a!= *F 3 ?izarra Si= #F 3 Arcilla Al #=*F 8 4e(atita Ce=FK para trans9or(ar todos estos (inerales se necesita un eBcelente (ane5o de las (aterias> 7uí(ica de Soluciones3 /alance de Materia 8 7uí(ica Analítica. ?ri(ero se eBtraen estos , co(ponentes desde una cantera a  k( de la planta3 se trasladan 8 pasan a trituración3 de a


 


&4 A nuestro punto de 'ista co(o e1uipo3 la e(presa se encuentra en per9ecto orden 8 (ane5o en todos los aspectos re9erentes a la producción del ce(ento3 no se oser'o ninguna instalación 1ue se encontrara en (al estado o sin 9uncionar3 lo :nico 1ue si oser'a(os 1ue est6 (al3 9ue 1ue el personal 1ue es aceptado para laorar dentro del corporati'o tiene 1ue ser 


c4 Actitudes



>a&ilidades



#,



 ;ee de ser proacti'o en todo Ma8or (ane5o sore el (o(ento para 1ue tenga (6s conoci(iento de producción de Quidez su traa5o. ce(entos. ;ee de ser de(asiado positi'o para lle'ar a cao todas sus acti'idades3 8a 1ue son de alto riesgo 8 necesitan de (uc


;ee de ser un eBcelente líder para poder organizar ien a su gente de traa5o 8 lle'ar a cao un eBcelente traa5o.



;ee tener una eBcelente ;ee tener una eBcelente 


;ee de ser de(asiado con'encional3 sie(pre seguir las nor(as 8 reglas 1ue se lle'an a cao en la planta por cuestiones de seguridad e 


#@



 d4 El producto (6s utilizado o 'endido de la e(presa son sus , tipos de ce(entos3 8a 1ue las , plantas del corporati'o no cuentan con in'entario por1ue todo lo 1ue producen a diario es lo 1ue se 'ende en un solo día3 por lo tanto la planta no cuenta con un producto ^estrella^3 estos ce(entos tiene un (íni(o i(pacto en el (edio a(iente 8a 1ue la e(presa cuenta con eBcelentes (edidas para la recolección de gases 1ue pudieran da2ar a nuestro (edio3 deido a la reutilización de gases la e(presa tiene el título de ^ Industria Limpia".



e4 La e(presa es de(asiado sustentale 8a 1ue en la e(isión de sus gases conta(inantes tiene un gran controlK en donde el calor 1ue es generado por el calcinador 'uel'e a ser utilizado en los pre


#$



 $onclusiones La 'isita (e de5o una eBcelente eBperiencia acadé(ica en donde oser'e el claro e5e(plo de las acti'idades 1ue realiza un I.7.I. en una industria. La trans9or(ación de (ateria 1ue se realiza en esta planta es de tipo pesado o de gran 'olu(en3 por lo tanto es (u8 6sico el traa5o 1ue realiza un I.7.I. en su 6rea de aplicación3 1ue es en todo el proceso 1ue lle'a a cao el ce(ento. Esta e(presa cuenta con eBcelentes instalaciones de traa5o3 se podría decir 1ue sus laores son casi per9ectas3 al no tener ninguna 9alla en sus instalaciones3 tienen un (u8 uen (ane5o 8 control de su e1uipo de operaciónK ade(6s de contar con traa5adores su0ciente(ente capacitados para cual1uier suceso. ;urante la presentación 8 después en el recorridoK (i participación 9ue (u8 notoria 8a 1ue (e interese astante por preguntar a la ingeniera Lara sore todas las dudas 1ue tenía sore el proceso del !linker 8 en cuestión a la distriución del ce(ento3 la ingeniera ia (u8 ien preparada 8 (e soluciono todas (is dudas 1ue le cuestione. 6artíne% Arra%ola Fosé Gngel



En esta 'isita (e lle'e una grata eBperiencia en la !ooperati'a !ruz Azul donde oser'e co(o 9unciona una e(presa de gran 


 ?ude oser'ar 1ue un Ingeniero 7uí(ico se puede desarrollar en di9erentes 6reas3 desde poder inno'ar el ce(ento3 lle'ar acao di9erentes procesos para (edir la calidad. Al oser'ar lo 1ue esta e(presa o9rece (e di cuenta de 1ue el personal est6 (u8 ien capacitado para lle'ar acao sus laores3 las instalaciones 1ue tiene !ruz Azul son de pri(er ni'el3 deido a esto es una e(presa reconocida a ni'el (undial. La Ing. Lara nos eBplicó 1ue al (o(ento de entrar a la e(presa se lle'a a cao una capacitación para cada traa5ador no i(portando el 6rea en la 1ue 'a8a a laorar3 por lo 1ue ella se tu'o 1ue capacitar durante * a2os. Lo 1ue (6s (e lla(o la atención 9ue 1ue la e(presa nunca se detiene 8 traa5a **@ días sin descanso. ?ara (i gusto la (e5or 'isita a la 1ue e< asistido (ópe% #ueda Said



La cooperati'a !ruz Azul es sin lugar a dudas una de las e(presas de ce(entos (6s i(portantes del país3 esto es deido a sus altos est6ndares de calidad 8 gran a'ance tecnológico 8 altas nor(as de seguridad. #H



 Ade(6s de todo esto la sociedad cooperati'a la !ruz Azul rinda el apo8o social a la co(unidad en donde se encuentra uicada 8 a los traa5adores. ?or ulti(o en (i opinión personal después de conocer el proceso3 estructura 8 acti'idad social de esta e(presa podría(os decir 1ue es un o5eti'o u opción (u8 uena para cual1uier estudiante de ingeniería 1uí(ica industrial o ingeniería (etal:rgica.
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