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HARI KE 1 1. RUANG ADMISI



-



General Consent dengan bahasa yang dimengerti



-



Petugas Admisi melayani dengan 7 S



-



Dibuat SK penerjemah untuk membantu pelayanan di admisi



-



Loket harus faham tentang privasi pasien



-



6 sasaran Keselamatan pasien harus hafal



2. Resepsionist



-



Tamu melalui resepsionist harus dicatat



-



Resepsionist harus ada buku tamu



-



Kalung untuk tamu harus ada



3. IGD dan PONEK



-



Orientasi dr Iship / karyawan dan bukti orientasi blm ada (Orientasi umum dan orientasi khusus)



-



SPK dan RKK dr Iship dari RS



-



Kriteria pasien Masuk HCU harus ada di IGD



-



Sosialisasi informed consent dan perawat harus tau



-



Kunci Kotak Emergency disimpan ditempat dan dimasukkan dalam SPO



-



Setiap alat harus ada (kalibrasi, jurnal petunjuk, pemeliharaan)



-



Tabung 02 standart putih



-



Kebersihan troly IGD kurang terjaga



-



Kebersihan watafell IGD kurang terjaga



-



Lemari Barang berharga milik pasien ditempati barang2 per awat (lemari barang harus terkunci dan kunci harus disimpan perawat)



-



Obat emergency harus dipantau ulang oleh perawat jaga



-



Kebersihan dibawah tangga IGD



 -



Perawat harus menjelaskan tujuan dipasang gelang



4. APOTIK



-



Penyimpanan obat harus terstandart



-



Kemoceng masih ada



-



Monitoring suhu obat



-



Penyeragaman semuan resep (tgl lahir?, no RM)



-



Gudang farmasi harus ada CCTV



-



B3 disendirikan



-



Farmasi harus tau stok oobat di setiap ruangan



5. KABER



-



Obat emergency kaber harus lengkap (terkunci)



-



Penandaan pre opp?



-



Informed consent belum difahami



-



Kulkas kaber harus ada pengukur suhu



-



Bak mandi masih ada??



-



Lampu di kamar mandi kaber mati



6. LABORAT



-



Handuk masih ada di Lab



-



Stiker kalibrasi di setiap alat



-



Imunisasi HbSag petugas Lab



-



Kulkas Lab (thermometer) monitoring Suhu (SPO)



 HARI KE 2 KLARIFIKASI DAN MASUKAN



-



Paduan suara kurang senyum



-



Safety breafing kurang menggambarkan apa yang ada diruangan, pintu keluar, masuk, kurang jelas, jalur evakuasi??



1.



-



Form  – form RM harus di isi lengkap



-



Tanda kuning pada menuju tangga



-



Jadwalkan Karu minimal 1 minggu sekali rapat untuk pertemuan akreditasi



-



CS (APD tidak dipakai) sesuai dengan kebutuhan C



-



CS tidak memahami code blue dan cara pelaporan code blue



-



Sosialisasi jam kunjung kepada keluarga



-



MFK (kabel di depan Lab tidak rapi)



-



Sandal masih dilepas di Lab ( atau diberi sandal dalam)



-



MOU Kantin dengan RS



RUANG ANGGREK



-



Obat high alert semua perawat harus memahami double check



-



Semua edukasi yg diberikan ke pasien harus ditulis di form e dukasi



-



Kebersihan meja perawat



-



Kebersihan kotak obat anggrek



-



Alergi obat yang di identifikasi di IGD ( yg diberi stiker hanya alergi obat bukan alergi makanan)



-



Tempat spilkit yang mudah dibuka dan be risi sesuai kebutuhan.



-



Penempatan alat harus ditempat yang tidak mudah jatuh (Setiap alat harus ada (kalibrasi,  jurnal petunjuk, pemeliharaan)



-



Obat yang ada di ruang anggrek harus ada di buku stok, obat sisa harus dikembalikan ke apotik. Retur.



-



Standart penyimpanan obat (obat jangan disimpan di tempat makanan)



-



Sandal tidak boleh dilepas di kamar pasien.



-



Setiap tindakan harus dijelaskan sampai pasien mengerti



-



Rak sepatu tidak boleh ada diruangan VIP



 -



02 diruangan tidak ada pengaman



2. DAPUR



-



Alur dapur harus jelas (pintu keluar tdk boleh dekat dengan pintu masuk linen tidak boleh berdekatan.



-



Petugas dapur gagal mengoprasikan APAR



-



Penyimpanan barang basah dan kering harus jelas



-



Kain penutup harus diganti setiap hari



-



Ditempat pengolahan suhu harus < 30 derajat



-



Temperatur ruangan harus ada



-



Lemari es harus ada thermometer



-



Sampel makanan setiap hari harus disimpan



3. LINEN



-



Kepala Ruangan Linen harus ada



-



Kebersihan lemari kurang



-



Alur Loundry harus jelas



4. BOEGENVILLE



-



Edukasi dari perawat ke penunggu pasien dinteratai kurang



5. IPAL



-



Ijin masih proses
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