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GUÍA COMERCIAL



Dale a Mamá el mejor regalo con Claro



Promociones y condiciones en www.claro.com.ec. Promoción válida desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Válida hasta 2 días hábiles después de finalizada su vigencia.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 ÍNDICE DE GUIA COMERCIAL ABRIL PREPAGO



3 Promoción Habla Gratis Amigo KIT Nokia X2-01 4 Promoción Amigo Kit Habla Gratis. 5 Promoción Amigo Kit Habla Gratis. 6 Promoción Amigo Kit Nokia. 7 Producto Tip y LDI. 8 TARIFA Mejor Amigo CLARO. 9 Difiere tu Amigo Kit a 12 meses. 10 Tabla de Amigo Kit.
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POSTPAGO
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11 Portabilidad 12 Equipos en Promoción Planes Postpago 13 Equipos en Promoción Planes Postpago 14 Promoción en renovaciones de planes personales/ Equipos Nokia en Liquidación 15 Promoción Plan Claro LANPASS 16 Tabla Plan Ideal Personal con Nuevas Tarifas 17 Tabla Nuevos Planes 3G Touch 18 Tablas: Plan Tip Hogar/Nuevos Planes Ideal Familia 19 Tabla Plan Pymes 20 Tabla Plan Ideal Grupal VPN 21 Tabla Planes Corporativos Controlados 22 Tabla Plan Ideal Empresa VPN 23 Tabla Equipos con Promoción Renovación 24 Tabla Equipos con Promoción Líneas Nuevas 25 al 28 Tablas de Precios de Equipos 29 Tabla Precios de Equipos iPhone/Tabla LDI



SERVICIO AL VALOR AGREGADO



30 Video Llamada/Móvil Cam



31 Servicios Adicionales: Correo Electrónico y Seguridad Total 32 Internet Banda Ancha Móvil 33 Promoción Netbook de CLARO 34 Nueva Galaxy Tab 35 Promoción iPad 36 Oficina Móvil BlackBerry 37 Oficina Móvil Messaging de CLARO 38 Oficina Móvil E-mail Plus 39 Mi Hogar / Mi Oficina 40 Mi Hogar / Mi Oficina DATOS 41 Amigo Kit Banda Ancha Móvil 42 Messenger de CLARO 43 Respalda tus Contactos 44 Roaming para Planes Controlados 45 al 50 Roaming Internacional 51 Pasatiempo 52 TABLA: Paquetes de SMS y MMS por Línea / Paquetes de Datos por Línea



53 TABLA: Paquetes de Datos Bulk / Paquetes Ideas y Bulk Familia



54 TABLA: Paquetes Plan Ideal Pymes



/ Paquetes Nuevos Planes 3G Touch 55 TABLA: Paquetes Plan Ideal Empresa VPN / Paquetes Plan Ideal Grupal VPN



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Dale a la mujer que más quieres el mejor regalo NUEVO



Novedades



PREPAGO



Amigo Kit Nokia X2-01



• Acceso directo a redes sociales, e-mail y chat. • Cámara VGA. • Radio FM/Reproducción de MP3.



Habla Gratis



Precio



$179,99 +IVA



Precio final de contado: $201,59



Incluye



$179,99



ABRIL 2011



para hablar GRATIS por 6 meses y además Chat, redes sociales y navegación por 1 AÑO.
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Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Los Amigo Kit recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Promoción Chat, redes sociales y navegación por 1 año: aplica unicamente al Amigo Kit Nokia X2-01, se entregará 12 cuotas mensuales de 20 MB, previa una recarga desde $3. Vigencia de los 20 MB: 30 días. Aplica para Amigo Kit con sticker indicativo de la promoción. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Devuélvele todo su amor regalándole cualquiera de estos Amigo Kit.



Alcatel OT-208



Habla Gratis



$39,99



Samsung E1086



Precio +IVA



Precio final de contado: $44,79



Tip Prepago Huawei ETS3223



Habla Gratis



$99,99



Precio +IVA



Precio final de contado: $111,99



Sony Ericsson W205
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Habla Gratis
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Precio +IVA



$149,99



Precio final de contado: $167,99



Habla Gratis



$49,99



Alcatel OT-303a



Haier M350



Antes: $64,99+IVA



Habla Gratis



Precio +IVA



$59,99



Precio final de contado: $55,99



Precio final de contado: $67,19



bMobile TV9



Habla Gratis



$99,99



Precio +IVA



Sony Ericsson J108



Antes: $169,99+IVA Ahora +IVA



$159,99



Precio final de contado: $179,19



Precio +IVA



$119,99



Precio final de contado: $134,39



Samsung GT C-3200



Antes: $174,99+IVA



Habla Gratis



Ahora +IVA



$159,99



Samsung E2121



Precio



$89,99 +IVA



Precio final de contado: $72,79



Habla Gratis



PREPAGO



Habla Gratis



Precio



$64,99 +IVA



Samsung M2310



Precio final de contado: $111,99



Habla Gratis



Habla Gratis



Ahora +IVA



Novedades



Precio final de contado: $100,79



Samsung GT C-3300



Habla Gratis



Precio +IVA



$149,99



Precio final de contado: $167,99



Samsung M2510



Habla Gratis



Precio +IVA



$169,99



Precio final de contado: $190,39



Precio final de contado: $179,19



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011 ó hasta agotar stock. Los Amigo Kit recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Acceso a la tienda virtual Ovi sujeta a capacidad tecnológica del equipo, con precio final de navegación de $0.00224 por KB. Aplica para Amigo Kit con sticker indicativo de la promoción. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Devuélvele todo su amor regalándole cualquiera de estos Amigo Kit. Samsung Genoa C3510



LG C300



ZTE F188



Novedades



PREPAGO



Samsung GT S-3370



Incluye Forro



Habla Gratis



Precio +IVA



$169,99



Precio final de contado: $190,39



Samsung A736



Habla Gratis



Habla Gratis



Precio +IVA



$209,99



Habla Gratis



Precio +IVA



$219,99



Precio final de contado: $235,19



$219,99



Precio final de contado: $246,39



Huawei U7515



LG GS500



Precio +IVA



Precio final de contado: $246,39



Sony Ericsson M1a



Antes: $409,99+IVA



Habla Gratis



Precio +IVA



$226,99



ABRIL 2011



Precio final de contado: $254,23
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Habla Gratis



Precio +IVA



$289,99



Precio final de contado: $324,79



Habla Gratis



Precio +IVA



$289,99



Precio final de contado: $324,79



Habla Gratis



$349,99



Precio final de contado: $391,99



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011 ó hasta agotar stock. Los Amigo Kit recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Acceso a la tienda virtual Ovi sujeta a capacidad tecnológica del equipo, con precio final de navegación de $0.00224 por KB. Aplica para Amigo Kit con sticker indicativo de la promoción. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



Ahora +IVA



 Novedades Haz feliz a la mujer más importante de tu vida con el Nokia que más le guste. PREPAGO Nokia 1616



Precio: $54,99+IVA Precio final al contado: $61,59



Nokia 3120



ABRIL 2011



Precio: $209,99+IVA Precio final al contado: $235,19
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Nokia 5130 XpressMusic



Precio: $164,99+IVA Precio final al contado: $184,79



Nokia C3



Precio: $239,99+IVA Precio final al contado: $268,79



Nokia 2730



Antes: $209,99+IVA Ahora: $169,99+IVA Precio final al contado: $190,39



Nokia X2



Precio: $204,99+IVA Precio final al contado: $229,59



Nokia 5233



Precio: $249,99+IVA Precio final al contado: $279,99



Nokia X3-02



Precio: $269,99+IVA Precio final al contado: $302,39



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011 ó hasta agotar stock. Los Amigo Kit recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Acceso a la tienda virtual Ovi sujeta a capacidad tecnológica del equipo, con precio final de navegación de $0.00224 por KB. Aplica para Amigo Kit con sticker indicativo de la promoción. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Habla todo lo que quieras con la MEJOR TARIFA



TARIFAS LDI PREPAGO



Tip Prepago Huawei ETS 3223



PREPAGO



• Precio: $99.99+IVA



• Precio final de contado: $111.99



Habla GRATIS



$99.99 durante



6 meses DESTINOS



ABRIL 2011



Promoción Mejor Amigo CLARO (1 número) Promoción 10 números
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Tarifa sin impuestos



Precio Final



$0.01



$0.012



favoritos CLARO



$0.05



$0.06



CLARO a CLARO



$0.10



$0.11



CLARO a Fijos



$0.16



$0.18



CLARO a Otros Móviles



$0.25



$0.28



Zona *Estados Unidos y Canada *España e Italia *Pacto Andino Chile Mexico Europa Japon Resto de America Resto del Mundo Cuba y zonas especiales Marítima



TIP PREPAGO PLUS II Tarifa Valor Antes de Final Impuesto



Tarifa Antes de Impuesto



Valor Final



$0,44



$0,49



$0,25



$0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44



$0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49



$0,95 $4,49



MULTIDESTINO Tarifa Antes de Impuesto



Valor Final



$0,28



$0,15



$0,17



$0,25 $0,25 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44



$0,28 $0,28 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49



$0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44 $0,44



$0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49 $0,49



$1,06



$0,95



$1,06



$0,95



$1,06



$5,03



$4,49



$5,03



$4,49



$5,03



*Tarifas LDI Prepago y Multidestino válidas del 10 de Abril al 14 de Mayo 2011. Tarifa Antes de Impuestos incluye interconexión. Valor Final: Incluye interconexión e impuesto de ley.



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. TIp Prepago: Las bases Tip recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Promoción UN CENTAVO + imp. con tu Mejor Amigo CLARO: Precio final: $0.012. Aplica para llamadas de voz al número CLARO registrado en el *123#. Aplica para los primeros 5 minutos de duración de la llamada, luego de lo cual hablará a $0.06 el minuto. Costo del registro: $1.12 por 30 días. Cambio del Mejor Amigo aplica cada 30 días y con costo de $1.12. Disponibles en Centros de Atención a Clientes CLARO, Distribuidores Autorizados y Principales Cadenas Comerciales del país a nivel nacional. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por el Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL. Revisa condiciones y demás información en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedades



PREPAGO



HABLA A UN CENTAVO+IMP Precio Final del minuto: $0.012



CON TU MEJOR AMIGO CLARO



DURANTE LOS PRIMEROS 5 MINUTOS DE CADA LLAMADA. TODOS LOS DÍAS, A TODA HORA ACTÍVALO AL *123#



TARIFAS PREPAGO



ABRIL 2011



Destino
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Precio Minuto Prepago Antes de Impuestos



Valor Final



Promoción Mejor Amigo Claro (1 Número)



$ 0,01



$ 0,012



10 Números Favoritos Claro



$ 0,05



$ 0,06



Claro Móvil Operadoras Fijas



$ 0,16 $ 0,16



$ 0,18 $ 0,18



Otros Móviles



$ 0,22



$ 0,25



Promociones válidas del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011. Promoción UN CENTAVO + imp. con Tu Mejor Amigo CLARO: Precio final $0.012. Aplica para llamadas de voz al número móvil CLARO del Ecuador registrado en el *123#. Aplica para los primeros 5 minutos de duración de la llamada, luego de lo cual hablará en prepago a $0.06 y postpago a $0.05 el minuto. Costo de registro $1.12 por 30 días. Cambio del Mejor Amigo CLARO aplica cada 30 días y con costo de $1.12. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por el Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones S.A. CONECEL. Revisa condiciones en www.claro.com.ec.
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 ABRIL 2011



Difiere Tu Amigo Kit a 12 MESES CON:
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Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo o hasta agotar stock. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



Novedades



PREPAGO



 Novedades



Los Amigo Kit podrán ser financiados hasta 24 meses con intereses PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO 12 ME18 ME24 MEPRECIO FINAL FINAL FINAL FINAL SES SES SES ACTUAL CON CON CON CON (8,42%) (12,46%) 16,6% IVA IVA IVA IVA AMIGO KIT
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MODELO DE EQUIPOS
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AMIGO KIT ALCATEL OT208 AMIGO KIT LG GS107 AMIGO KIT SAMSUNG GT E1085 AMIGO KIT SAMSUNG GT E1086 AMIGO KIT NOKIA 1616 AMIGO KIT HAIER M350 Antes $64,99+iva AMIGO KIT ALCATEL 303A AMIGO KIT SAMSUNG E2120 AMIGO KIT HUAWEI 3500 TIP AVVIO 852 PREPAGO AMIGO KIT SAMSUNG E2121 AMIGO KIT NOKIA 2330 BASE HUAWEI ETS3223 PREPAGO AMIGO KIT Bmobile TV9 AMIGO KIT NOKIA 2220 AMIGO KIT SAMSUNG CAN CAN M2310 AMIGO KIT SAMSUNG C3300 AMIGO KIT SONY ERICCSON W205 AMIGO KIT SE J108 Antes $169,99+iva AMIGO KIT SAMSUNG GT-C3200 Antes $174,99+iva AMIGO KIT NOKIA 5130 AMIGO KIT SAMSUNG M2510 AMIGO KIT ZTE F188 AMIGO KIT NOKIA 2730 Antes $209,99+iva AMIGO KIT NOKIA X2-01 Nuevo AMIGO KIT NOKIA X2 AMIGO KIT LG C300 AMIGO KIT NOKIA 3120 AMIGO KIT SAMSUNG C3510 GENOA AMIGO KIT SAMSUNG S3370 AMIGO KIT SAMSUNG PERIDOT A736 AMIGO KIT SAMSUNG B3410 Delphi AMIGO KIT NOKIA C3 AMIGO KIT SAMSUNG HOLIC T459 AMIGO KIT NOKIA 5233 AMIGO KIT NOKIA X3-02 AMIGO KIT HUAWEI U7515 AMIGO KIT LG GS500 AMIGO KIT SONY ERICSSON M1a ASPEN Antes $409,99+iva



PREPAGO



FINANCIAMIENTO PORTA 25% CUOTA INICIAL



PRECIO PRECIO PRECIO CUOTA CUOTA CUOTA 3 FINAL FINAL FINAL 6 ME9 MEMESES CUOTA 3 CUOTA 6 CUOTA 9 SES SES MESES MESES MESES



$ 39,99



$ 44,79



$ 4,05



$ 48,56



$ 2,80



$ 50,37



$ 2,18



$ 52,22



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 49,99



$ 55,99



$ 5,06



$ 60,70



$ 3,50



$ 62,97



$ 2,72



$ 65,28



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 49,99



$ 55,99



$ 5,06



$ 60,70



$ 3,50



$ 62,97



$ 2,72



$ 65,28



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 49,99



$ 55,99



$ 5,06



$ 60,70



$ 3,50



$ 62,97



$ 2,72



$ 65,28



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 54,99



$ 61,59



$ 5,56



$ 66,77



$ 3,85



$ 69,26



$ 2,99



$ 71,81



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 59,99



$ 67,19



$ 6,07



$ 72,85



$ 4,20



$ 75,56



$ 3,26



$ 78,34



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 64,99



$ 72,79



$ 6,58



$ 78,92



$ 4,55



$ 81,86



$ 3,54



$ 84,87



$ 19,32



$ 19,32



$ 77,28



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 74,99



$ 83,99



$ 7,59



$ 91,06



$ 5,25



$ 94,45



$ 4,08



$ 97,93



$ 22,12



$ 22,12



$ 88,48



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 79,99



$ 89,59



$ 8,09



$ 97,13



$ 5,60



$ 100,75



$ 4,35



$ 104,46



$ 23,80



$ 23,80



$ 95,20



N/A



N/A



N/A



N/A



$ 89,99



$ 100,79



$ 9,11



$ 109,28



$ 6,30



$ 113,35



$ 4,90



$ 117,52



$ 26,60



$ 26,60



$ 106,40



$ 13,30



$ 106,40



$ 8,87



$ 106,40



$ 89,99



$ 100,79



$ 9,11



$ 109,28



$ 6,30



$ 113,35



$ 4,90



$ 117,52



$ 26,60



$ 26,60



$ 106,40



$ 13,30



$ 106,40



$ 8,87



$ 106,40



$ 94,99



$ 106,39



$ 9,61



$ 115,35



$ 6,65



$ 119,64



$ 5,17



$ 124,05



$ 28,28



$ 28,28



$ 113,12



$ 14,14



$ 113,12



$ 9,43



$ 113,12



$ 99,99



$ 111,99



$ 10,12 $ 121,42



$ 7,00



$ 125,94



$ 5,44



$ 130,58



$ 29,68



$ 29,68



$ 118,72



$ 14,84



$ 118,72



$ 9,89



$ 118,72



$ 99,99



$ 111,99



$ 10,12 $ 121,42



$ 7,00



$ 125,94



$ 5,44



$ 130,58



$ 29,68



$ 29,68



$ 118,72



$ 14,84



$ 118,72



$ 9,89



$ 118,72



$ 99,99



$ 111,99



$ 10,12 $ 121,42



$ 7,00



$ 125,94



$ 5,44



$ 130,58



$ 29,68



$ 29,68



$ 118,72



$ 14,84



$ 118,72



$ 9,89



$ 118,72



$ 119,99



$ 134,39



$ 12,14 $ 145,70



$ 8,40



$ 151,13



$ 6,53



$ 156,70



$ 35,56



$ 35,56



$ 142,24



$ 17,78



$ 142,24



$ 11,85



$ 142,24



$ 149,99 $ 167,99



$ 15,18 $ 182,13



$ 10,50



$ 188,92



$ 8,16



$ 195,87



$ 44,52



$ 44,52



$ 178,08



$ 22,26



$ 178,08



$ 14,84



$ 178,08



$ 149,99 $ 167,99



$ 15,18 $ 182,13



$ 10,50



$ 188,92



$ 8,16



$ 195,87



$ 44,52



$ 44,52



$ 178,08



$ 23,26



$ 184,08



$ 15,84



$ 187,08



$ 159,99 $ 179,19



$ 16,19 $ 194,28



$ 11,20



$ 201,52



$ 8,71



$ 208,93



$ 47,60



$ 47,60



$ 190,40



$ 23,80



$ 190,40



$ 15,87



$ 190,40



$ 159,99 $ 179,19



$ 16,19 $ 194,28



$ 11,20



$ 201,52



$ 8,71



$ 208,93



$ 47,60



$ 47,60



$ 190,40



$ 23,80



$ 190,40



$ 15,87



$ 190,40



$ 164,99 $ 184,79



$ 16,70 $ 200,35



$ 11,55



$ 207,81



$ 8,98



$ 215,46



$ 49,00



$ 49,00



$ 196,00



$ 24,50



$ 196,00



$ 16,33



$ 196,00



$ 169,99 $ 190,39



$ 17,20 $ 206,42



$ 11,90



$ 214,11



$ 9,25



$ 221,99



$ 50,40



$ 50,40



$ 201,60



$ 25,20



$ 201,60



$ 16,80



$ 201,60



$ 169,99 $ 190,39



$ 17,20 $ 206,42



$ 11,90



$ 214,11



$ 9,25



$ 221,99



$ 50,40



$ 50,40



$ 201,60



$ 26,20



$ 207,60



$ 17,80



$ 210,60



$ 169,99 $ 190,39



$ 17,20 $ 206,42



$ 11,90



$ 214,11



$ 9,25



$ 221,99



$ 50,40



$ 50,40



$ 201,60



$ 26,20



$ 207,60



$ 17,80



$ 210,60



$ 179,99 $ 201,59



$ 18,21 $ 218,56



$ 12,59



$ 226,71



$ 9,79



$ 235,05



$ 53,48



$ 53,48



$ 213,92



$ 26,74



$ 213,92



$ 17,83



$ 213,92



$ 204,99 $ 229,59 $ 209,99 $ 235,19



$ 20,74 $ 248,92 $ 21,25 $ 254,99



$ 14,34 $ 14,69



$ 258,20 $ 264,49



$ 11,15 $ 11,43



$ 267,70 $ 274,23



$ 60,76 $ 62,44



$ 60,76 $ 62,44



$ 243,04 $ 249,76



$ 30,38 $ 31,22



$ 243,04 $ 249,76



$ 20,25 $ 20,81



$ 243,04 $ 249,76



$ 209,99 $ 235,19



$ 21,25 $ 254,99



$ 14,69



$ 264,49



$ 11,43



$ 274,23



$ 62,44



$ 62,44



$ 249,76



$ 31,22



$ 249,76



$ 20,81



$ 249,76



$ 219,99 $ 246,39



$ 22,26 $ 267,13



$ 15,39



$ 277,09



$ 11,97



$ 287,29



$ 65,24



$ 65,24



$ 260,96



$ 32,62



$ 260,96



$ 21,75



$ 260,96



$ 219,99 $ 246,39



$ 22,26 $ 267,13



$ 15,39



$ 277,09



$ 11,97



$ 287,29



$ 65,24



$ 65,24



$ 260,96



$ 32,62



$ 260,96



$ 21,75



$ 260,96



$ 226,99 $ 254,23



$ 22,97 $ 275,63



$ 15,88



$ 285,91



$ 12,35



$ 296,43



$ 67,48



$ 67,48



$ 269,92



$ 33,74



$ 269,92



$ 22,49



$ 269,92



$ 239,99 $ 268,79



$ 24,29 $ 291,42



$ 16,79



$ 302,28



$ 13,06



$ 313,41



$ 71,12



$ 71,12



$ 284,48



$ 35,56



$ 284,48



$ 23,71



$ 284,48



$ 239,99 $ 268,79



$ 24,29 $ 291,42



$ 16,79



$ 302,28



$ 13,06



$ 313,41



$ 71,12



$ 71,12



$ 284,48



$ 35,56



$ 284,48



$ 23,71



$ 284,48



$ 239,99 $ 268,79



$ 24,29 $ 291,42



$ 16,79



$ 302,28



$ 13,06



$ 313,41



$ 71,12



$ 71,12



$ 284,48



$ 35,56



$ 284,48



$ 23,71



$ 284,48



$ 249,99 $ 279,99



$ 25,30 $ 303,56



$ 17,49



$ 314,88



$ 13,60



$ 326,47



$ 74,20



$ 74,20



$ 296,80



$ 37,10



$ 296,80



$ 24,73



$ 296,80



$ 269,99 $ 302,39



$ 27,32 $ 327,85



$ 18,89



$ 340,07



$ 14,69



$ 352,59



$ 80,08



$ 80,08



$ 320,32



$ 40,04



$ 320,32



$ 26,69



$ 320,32



$ 289,99 $ 324,79



$ 29,34 $ 352,14



$ 20,29



$ 365,26



$ 15,78



$ 378,70



$ 85,96



$ 85,96



$ 343,84



$ 42,98



$ 343,84



$ 28,65



$ 343,84



$ 289,99 $ 324,79



$ 29,34 $ 352,14



$ 20,29



$ 365,26



$ 15,78



$ 378,70



$ 85,96



$ 85,96



$ 343,84



$ 42,98



$ 343,84



$ 28,65



$ 343,84



$ 349,99 $ 391,99



$ 35,42 $ 424,99



$ 24,49



$ 440,83



$ 19,04



$ 457,06



$ 103,88



$ 103,88



$ 415,52



$ 51,94



$ 415,52



$ 34,63



$ 415,52



TABLA AMIGO KIT



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Los Amigo Kit recibirán tiempo aire adicional equivalente al Precio de venta al público de contado antes de impuestos dividido en 6 cuotas mensuales iguales de tiempo aire, previa recarga mensual desde $3. Tiempo aire adicional aplica luego de consumidos los minutos de la recarga efectuada con precio final por minuto de $0.18. Vigencia tiempo aire: en recargas de $3: 7 días y en recargas desde $6: 15 días desde su activación. Minutos adicionales aplican para llamadas a números móviles CLARO del Ecuador. Acceso a la tienda virtual Ovi sujeta a capacidad tecnológica del equipo, con precio final de navegación de $0.0024 por KB. Aplica para Amigo Kit con sticker indicativo de la promoción. Diferido a 12 meses sin intereses aplica para los Amigo Kit con PVP mayor a $70+iva con las tarjetas: Pacificard, Bankard, Diners Club, American Express, Visa y Mastercard de los Bancos Guayaquil y Pichincha. Sujetos al financiamiento de las principales tarjetas de crédito. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado por CONECEL S.A. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec.Todos los Amigos Kit incluyen: Casillero de Voz, llamada en espera, Servicio de Larga distancia internacional, Cargador, Batería de alta capacidad, Manual de usuario y chip inteligente.



Financiamiento CLARO a 3 meses aplica a equipos con PVP desde $70 hasta $99.99 y a 3,6 y 9 meses equipos a partir de $100.



SERVICIOS DE VALOR AGREGADO Ideas Mensajes Multimedia



Ideas Mensajes Escritos Nombre



Ideas Wap



IDEAS 30 SMS



IDEAS 50 SMS



IDEAS 90 SMS



IDEAS 160 SMS



IDEAS 240 SMS



IDEAS 2800 SMS



IDEAS 20 MMS



IDEAS 50 MMS



WAP 4 MB



WAP 8 MB



Costo del Servicio



$1,00



$1,50



$2,00



$3,25



$5,00



$11,99



$2,99



$6,99



$3,00



$5,00



Precio Final



$1,12



$1,68



$2,24



$3,64



$5,60



$13,43



$3,35



$7,83



$3,36



$5,60



Paquetes de servicios incluidos x cuota mensual



30 SMS



50 SMS



90 SMS



160 SMS



240 SMS



2800 SMS



20 MMS



50 MMS



4 Mb



8 Mb



Tarifa adicional al paquete contratado



$0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS



$0,06 x SMS $0,06 x SMS



$0,134 x MMS



$0,134 x MMS



$0,0002 x Kb $0,0002 x Kb



Tarifa x eventos



$0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS



$0,06 x SMS $0,06 x SMS



$0,134 x MMS



$0,134 x MMS



$0,002 x Kb



$0,002 x Kb



Precio Final



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



$0,15



$0,15



$0,00224



$0,00224



Costo x mensaje del paquete



$ 0,033



$ 0,03



$ 0,022



$ 0,02



$ 0,021



$0,004



$ 0,1495



$ 0,1398



AUT/TAR



PPA-IESP



PPA-IESP



PPA-IESP



PPA-IESP



PPA-IESP



PPA-ILIM



PPA-M10



PPA-M25



$ 0,0007 x Kb $ 0,0006 x Kb



PPA-W05M



PPA-W1M



Paquetes de mensajes de texto y multimedia son de CLARO a CLARO. El precio de los mensajes de texto enviado de CLARO a otras operadoras móviles es de $0,06 + impuestos. Precio Final $0,07.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 PREPAGO-P



Las mejores promociones de PORTABILIDAD



OSTPAGO



están en CLARO



Cámbiate a CLARO con tu mismo nùmero y tendrás USUARIO CLARO Prepago o Postpago TRAE UN AMIGO A CLARO CON SU MISMO NÚMERO Y TE REGALAMOS



2000 mensajes escritos*



En Postpago Doble de minutos por 6 meses* de CLARO a CLARO en Planes Personales y Corporativos VPN.



En Prepago Habla el doble durante 6 meses



ABRIL 2011



En tu primera recarga mensual desde $3 y $50 de tiempo aire más 2500 mensajes escritos de CLARO a CLARO.
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Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. *2000 mensajes escritos de CLARO a CLARO: Se acreditarán 500 mensajes escritos al cliente CLARO que haya referido a una persona, siempre y cuando el referido active algún servicio en CLARO. Paquetes de mensajes escritos serán acreditados el 1er, 3ero, 5to y 7mo mes desde la fecha de activación de la persona referida por el cliente CLARO. Aplica en Prepago y Postpago. El cliente CLARO podrá referir hasta una sola persona. Mensajes escritos son de CLARO a CLARO. Vigencia del paquete de mensajes escritos es de 30 días. No aplica para activaciones del servicio Banda Ancha Móvil ni datos. • Promoción POSTPAGO y PREPAGO aplica para clientes portados a CLARO. Tiempo aire para hablar gratis no aplica con tarifas promocionales. POSTPAGO: Promoción Doble de minutos 6 meses . Minutos son de CLARO móvil de acuerdo a la cuota de voz del Plan contratado. *Promoción doble de minutos por 6 meses: Aplica sobre la cuota de voz del plan contratado y es para llamadas a números móviles Claro, el doble de minutos se acreditarán en el 2do, 4to, 6to,8vo, 10mo y 12vo mes desde el primer mes de la facturación completa.. Promoción Doble de minutos por 6 meses sujeta a permanencia del cliente en el plan contratado durante los meses establecidos en el contrato, en caso de que el cliente realice un cambio de plan con una tarifa básica menor a la contratada o termine anticipadamente el contrato, no mantendrá la promoción y deberá cancelar el valor de los minutos que le fueron entregados durante la vigencia del contrato. PREPAGO:**Promoción Doble de Recargas por 6 meses: Doble de recarga por 6 meses válido en llamadas de CLARO a CLARO, previa recarga mensual desde $3. Los $50 de tiempo aire adicional y 2500 mensajes escritos de CLARO a CLARO o hasta $100 de tiempo aire adicional y 5000 mensajes escritos de CLARO a CLARO divididos en 5 cuotas mensuales de $10 y 500 mensajes escritos, previa recarga mensual desde $3. Vigencia del tiempo aire adicional y mensajes escritos es igual a la recarga efectuada y es exclusiva para servicios de voz de CLARO a CLARO. Vigencia del tiempo aire adicional es igual a la recarga efectuada y es exclusiva para servicios de voz de CLARO a CLARO. • Consulta más información en www.claro.com.ec o en Centros de Atención a Clientes CLARO. Claro es una marca registrada, siendo su uso restingido. Servicio prestado y facturado por Conecel S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 NOKIA C3



•Tarifa final plan: $20.16



•*Precio final del equipo: $20.16



50 MB para correo electrónico y chat desde el equipo.



Por sólo $20+imp.



•Tarifa final plan: $22.40 •*Precio final del equipo: $22.40



SAMSUNG B3410



50 MB para correo electrónico y chat desde el equipo.



3.5G



Plan Ideal 25 E-mail Móvil •Cámara de 2 megapixeles. •Pantalla Táctil.



Por sólo $25+imp.



•Tarifa final plan: $28.00 •*Precio final del equipo: $28.00



50 MB para correo electrónico y chat desde el equipo.



NOKIA X2



ABRIL 2011 12



•Tarifa final plan: $22.40 •*Precio final del equipo: $66.08



50 MB para correo electrónico y chat desde el equipo.



SONY ERICSSON X10 MINI



•Cámara de 5 megapixeles. •Pantalla Táctil.



Por sólo $34+imp.



•Tarifa final plan: $38.08 •*Precio final del equipo: $38.08



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



BLACKBERRY 8520



HUAWEI U8110



3.5G



•Teclado completo QWERTY. •Cámara de 2 megapixeles.



Por sólo $59+imp.



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



•Teclado completo QWERTY. •Visualiza archivos Office.



Por sólo $69+imp.



•Tarifa final plan: $43.68 •*Precio final del equipo: $77.28



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



3.5G



NOKIA X3



Por sólo $18+imp.



•Tarifa final plan: $20.16 •*Precio final del equipo: $20.16 50 MB para correo electrónico y chat desde el equipo.



• Cámara de 5 megapixeles. • Reproducción de MP3.



•Tarifa final plan: $33.60 •*Precio final del equipo: $33.60



Plan Ideal 34 Nokia Messaging



• Cámara de 2 megapixeles. • Reproducción de MP3.



Plan Ideal 20 Nokia Messaging



Por sólo $30+imp.



3.5G



Plan Ideal 34 E-mail Móvil Plus •Pantalla Táctil. •Visualiza archivos Office.



Por sólo $34+imp.



•Tarifa final plan: $38.08 •*Precio final del equipo: $38.08



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



3.5G



SONY ERICSSON M1A



Plan Ideal 18 E-mail Móvil



Plan Ideal 39 Nokia Messaging



•Teclado completo QWERTY. •Cámara de 2 megapixeles.



Plan Ideal 34 E-mail Móvil Plus •Teclado completo QWERTY. • Visualiza archivos Office.



Por sólo $49+imp.



•Tarifa final plan: $38.08 •*Precio final del equipo: $54.88



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



Plan Ideal 49 E-mail Móvil Plus • Pantalla táctil. • Cámara de 5 megapixeles.



Por sólo $39+imp.



•Tarifa final plan: $54.88 •*Precio final del equipo: $43.68



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



Plan Ideal 49 BlackBerry •Teclado completo QWERTY. •Visualización de archivos Office.



Por sólo $49+imp.



•Tarifa final plan: $54.88 •*Precio final del equipo: $54.88



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



BLACKBERRY 9300



Por sólo $18+imp.



3.5G



Plan Ideal 59 BlackBerry



BLACKBERRY 9105



•Acceso a redes sociales. •Cámara de 2 megapixeles.



Plan Ideal 20 E-mail Móvil



LG C300



Plan Ideal 30 Nokia Messaging



NOKIA E5



Plan Ideal 18 E-mail Móvil



Plan Ideal 59 BlackBerry



•Teclado completo QWERTY. •Visualización de archivos Office.



Por sólo $14+imp.



•Tarifa final plan: $66.08 •*Precio final del equipo: $15.68



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



3.5G



3.5G



Plan Ideal 39 E-mail Móvil Plus



LG GT540



SONY ERICSSON J108 SAMSUNG C3200



3.5G



Novedade Con Claro tienes un Plan para la mejor Mamá s con el doble de minutos para hablar por 6 meses*. POSTPAG O



•Pantalla Táctil. •Correo electrónico con Oficina Móvil.



Por sólo $39+imp.



•Tarifa final plan: $43.68 •*Precio final del equipo: $43.68



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



•Visualización de archivos Office. •Correo electrónico con Oficina Móvil.



Por sólo $79+imp.



•Tarifa final plan: $66.08 •*Precio final del equipo: $88.48



Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



• Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock Planes controlados incluyen desde 83 hasta 918 minutos para llamadas a números móviles Claro que equivalen desde 45 hasta 359 minutos de Claro móvil a otras operadoras móviles o desde 86 hasta 526 minutos de Claro móvil a operadoras fijas según el plan contratado. *Promoción doble de minutos por 6 meses: Aplica sobre la cuota de voz del plan contratado y es para llamadas a números móviles Claro, el doble de minutos se acreditarán en el 2do, 4to, 6to,8vo, 10mo y 12vo mes desde el primer mes de la facturación completa. • Equipo gratis y con costo sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente del equipo. El plazo de los planes es de 18 a 24 meses según el plan contratado. Navegación y descarga del software sujeto a la capacidad tecnológica del equipo. Disponibles en Centros de Atención a Clientes Claro y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restingido. Servicio prestado y facturado por Conecel S.A. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade Con Claro tienes un Plan para la mejor Mamá s con el doble de minutos para hablar por 6 meses*. POSTPAGO 3.5G



SAMSUNG E1086L



NOKIA C7



Plan Ideal 79 Nokia Messaging



•Cámara de 8 megapixeles. •Visualización de archivos Office.



Por sólo $79+imp.



•Tarifa final plan: $88.48 •*Precio final del equipo: $88.48 Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



Por sólo $49+imp.



•Tarifa final plan: $110.88 •*Precio final del equipo: $54.88 Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



Plan Ideal 99 BlackBerry • Teclado completo QWERTY. • Visualización de archivos Office. •Tarifa final plan: $110.88 •*Precio final del equipo: $222.88 Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



NOKIA N8



Plan Ideal 18 Controlado • Radio FM. • Cámara VGA.



Por sólo $10+imp.



•Tarifa final plan: $20.16 •*Precio final del equipo: $11.20 500 mensajes escritos de Claro a Claro.



Plan Ideal 20 Controlado



3.5G



ABRIL 2011



•Tarifa final plan: $13.44 •*Precio final del equipo: $11.20 300 mensajes escritos de Claro a Claro.



Por sólo $199+imp.



LG GS107



BLACKBERRY 9800



3.5G
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Por sólo $10+imp.



Plan Ideal 99 E-mail Móvil Plus •Visualización de archivos Office. •Pantalla Táctil.



ALCATEL 303A



SAMSUNG S8500



3.5G



Plan Ideal 12 Controlado • Radio FM estéreo. • Altavoz incorporado.



Plan Ideal 99 Nokia Messaging • Pantalla Táctil. • Visualización de archivos Office.



Por sólo $69+imp.



•Tarifa final plan: $110.88 •*Precio final del equipo: $77.28 Navegación y correo electrónico ilimitado desde el equipo.



• Radio FM estéreo. • Altavoz incorporado.



GRATIS*



•Tarifa final plan: $22.40 1000 mensajes escritos de Claro a Claro.



Plan Voz



Plan Voz+Navegación



• Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock Planes controlados incluyen desde 83 hasta 918 minutos para llamadas a números móviles Claro que equivalen desde 45 hasta 359 minutos de Claro móvil a otras operadoras móviles o desde 86 hasta 526 minutos de Claro móvil a operadoras fijas según el plan contratado. *Promoción doble de minutos por 6 meses: Aplica sobre la cuota de voz del plan contratado y es para llamadas a números móviles Claro, el doble de minutos se acreditarán en el 2do, 4to, 6to,8vo, 10mo y 12vo mes desde el primer mes de la facturación completa. • Equipo gratis y con costo sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente del equipo. El plazo de los planes es de 18 a 24 meses según el plan contratado. Navegación y descarga del software sujeto a la capacidad tecnológica del equipo. Disponibles en Centros de Atención a Clientes Claro y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Sujeto a condiciones de la promoción. Claro es una marca registrada, siendo su uso restingido. Servicio prestado y facturado por Conecel S.A. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



Renovaciones desde el plan $49 hasta $99 tienen un bono de minutos CLARO a CLARO de $19,99



por 1 mes.



Promociones se acreditan en el 1er mes completo desde la renovación de la línea.



ABRIL 2011



Renovaciones aplican a promoción Doble de minutos por 6 meses, aplicando los BP con adendum alargado
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NOKIA 3120



NOKIA 2220



Por $19+imp.



NOKIA 5130



Plan Ideal 20 Nokia Messaging



2800 SMS GRATIS por 1 mes.



Compra un Equipo NOKIA de liquidación y llévatelo en un plan económico.



Plan Ideal 18 Nokia Messaging



Renovaciones desde el plan $12 hasta $39 tienen un paquete de



PROMOCIÓN EQUIPOS NOKIA EN LIQUIDACIÓN



Plan Ideal 25 Nokia Messaging



PROMOCIÓN EN RENOVACIONES DE PLANES PERSONALES.



POSTPAGO



Por $18+imp.



Por $20+imp.



Esta promoción aplica para todos los canales. Estos equipos aplican Promoción Doble de minutos por 6 meses, aplicando los BP con adendum alargado



Promociones válidas del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. PROMOCIÓN RENOVACIONES EN PLANES PERSONALES: Equipos en promoción tienen adendum a 18 ó 24 meses según el plan contratado. En caso de no querer la promoción con equipo incluido podrán verificar los precios de los equipos en las tablas de precio de equipos 1, 2 y 3. Para la activación de estos equipos en planes con promoción deberán escoger los códigos de planes actuales en esta guía. Los equipos que sean activados sin promoción deberán ser activados con los BP o códigos de planes anteriores que son a 12 ó 18 meses según el plan contratado. *El código del Plan de Datos se escogerá de acuerdo al servicio que requiera el cliente (Blackberry, Email Móvil Plus y Productividad Móvil). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes CLARO. Revisa condiciones en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Activa o renueva tu Plan Claro Lanpass desde $30 y viaja gratis cada 24 meses. Acumula con tu plan hasta 48.000 kilómetros LANPASS gratis para recorrer los mejores lugares de Ecuador y del mundo.



Plan 30 Plan 39 Plan 49 Plan 59



$ 30 $ 39 $ 49 $ 59



Kms Lanpass gratis 16.000 20.000 24.000 28.000



Plan 79



$ 79



32.000



Plan 99 Plan 120



$ 99 $ 120



36.000 48.000



ABRIL 2011



Plan Claro LANPASS
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TB



Destinos de Canje* 1 pasaje a Quito, Guayaquil, Cuenca 1 pasaje a Galápagos 2 pasajes nacionales ó 1 pasaje a Galápagos 1 pasaje a Sao Paulo, Lima, Medellín,Cali 1 pasaje a Sao Paulo, Lima, Medellín,Cali y te quedan kms. extras 1 pasaje a Santiago, Buenos Aires, Montevideo 1 pasaje a Miami, New York



*Los kilómetros descritos en la tabla podrán ser utilizados en el destino que prefieras alrededor del mundo, luego de cumplir el plazo del plan contratado.



Válido del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Aplican condiciones y restricciones del programa LANPASS publicados en www.lan.com. Disponibles en Centros de Atención a Clientes CLARO y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Destinos de canje calculados en nivel classic. Sujeto a condiciones de la promoción. Consulta calculadora de consumo y demás condiciones del servicio en www.claro.com.ec.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 PLAN IDEAL PERSONAL CON NUEVAS TARIFAS



Habla con tus 10 números favoritos Claro a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo Claro. Abierto/Controlado



Servicio



PLAN IDEAL 12



Controlado



Voz + SMS



Tipo de Plan A



Tarifa final Plan $13,44



Cuota Mensual VOZ $10,00



PLAN IDEAL 15 MULTIDESTINO



Controlado



Voz



A



-



BP-2558



PLAN IDEAL 15



Controlado



Voz



A



BP-1193



BP-1285



PLAN IDEAL JOVENES 15



Controlado



Voz + SMS



A



BP-1195



BP-1292



$15



$16,80



$15,00



$15



$16,80



$15,00



-



-



$0,120



$0,134



$15



$16,80



$12,64



$2,36



300 SMS



$0,120



$0,134



PLAN IDEAL 18



Controlado



Voz



A



BP-1200



BP-1284



$18



$20,16



$18,00



-



-



$0,120



$0,134



PLAN IDEAL 18 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



A



PLAN IDEAL 18 EMAIL MÓVI



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2743



$18



$20,16



$8,01



$9,99



50 MB de navegación y correo electrónico desde el equipo



$0,120



-



BP-2746



$18



$20,16



$8,01



$9,99



50 MB de navegación y correo electrónico desde el equipo



$0,120



PLAN IDEAL 20 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2801



$20



$22,40



$10,01



$9,99



50 MB de navegación y correo electrónico desde el equipo



PLAN IDEAL 20 EMAIL MOVIL



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2800



$20



$22,40



$10,01



$9,99



PLAN IDEAL JOVENES 18



Controlado



Voz + SMS



A



BP-1196



BP-1293



$18



$20,16



$14,07



PLAN IDEAL JOVENES 20



Controlado



Voz + SMS



A



BP-1197



BP-1294



$20



$22,40



PLAN IDEAL 20 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2636



$20



PLAN IDEAL 22 ROLLOVER



Controlado



Voz



A



BP-1113



BP-1286



PLAN IDEAL 22



Controlado



Voz



A



BP-1201



PLAN IDEAL JOVENES 22



Controlado



Voz + SMS



A



BP-1198



PLAN IDEAL 25



Controlado



Voz



A



BP-1202



BP-1288



$25



$28,00



$25,00



-



-



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



PLAN IDEAL 25 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2285



$25



$28,00



$15,01



$9,99



Chat y Correo Blackberry ilimitado



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



PLAN IDEAL 25 EMAIL MÓVIL 1GB



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2366



$25



$28,00



$15,01



$9,99



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



PLAN IDEAL 25 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



A



-



BP-2588



$25



$28,00



$12,01



$12,99



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



PLAN IDEAL 30 (3000 SMS)



Controlado



Voz + SMS



AA



BP-1239



BP-1491



$30



$33,60



$20,00



$10,00



1 GB de navegación y correo electrónico 50 MB de navegación y correo y SMS ilimi a los 10 números favoritos CLARO 3000 SMS



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



PLAN IDEAL 30 EMAIL MÒVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2857



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



PLAN IDEAL 30 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2661



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,120



$0,134



$0,220



PLAN IDEAL 30 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2662



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,120



$0,134



PLAN IDEAL 34



Controlado



Voz



AA



BP-1203



BP-1289



$34



$38,08



$34,00



-



-



$0,110



$0,123



Nombre del Plan



ABRIL 2011



Código Plan Tarifa Men(18-24 sual Plan meses) BP-2182 $12



Cuota Mensual de Servicios $2,00



Precio de Minuto llamada a Claro Móvil $0,120



Precio Final Minuto llamada a Claro Móvil $0,134



Precio Minuto llamada Claro a otras ope móviles $0,220



Precio final minuto llamada Claro a otras ope móviles $0,246



Precio Minuto llamada Claro a otras ope fijas $0,150



$0,150



$0,168



$0,150



$0,168



$0,150



$0,168



Hasta 100



Hasta 100



Hasta 100



Personal 1



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 125



Hasta 68



Hasta 100



Personal 1



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 105



Hasta 57



Hasta 84



Personal 1



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 150



Hasta 81



Hasta 120



Personal 1



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 66



Hasta 36



Hasta 53



Personal 1



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 66



Hasta 36



Hasta 53



Personal 1



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



Personal 1



50 MB de navegación y correo electrónico desde el equipo



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



Personal 1



$3,93



500 SMS



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 117



Hasta 63



Hasta 93



Personal 1



$12,13



$7,87



1000 SMS



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 101



Hasta 55



Hasta 80



Personal 1



$22,40



$10,01



$9,99



Chat y Correo Blackberry ilimitado



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



Personal 1



$22



$24,64



$22,00



-



-



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 183



Hasta 100



Hasta 146



Personal 1



BP-1287



$22



$24,64



$22,00



-



-



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 183



Hasta 100



Hasta 146



BP-1295



$22



$24,64



$10,20



$11,80



1500 SMS



$0,120



$0,134



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 85



Hasta 46



Hasta 68



$0,168



Hasta 208



Hasta 113



Hasta 166



Personal 1



$0,168



Hasta 125



Hasta 68



Hasta 100



Personal 1



$0,168



Hasta 125



Hasta 68



Hasta 100



Personal 1



$0,150



$0,168



Hasta 100



Hasta 55



Hasta 80



Personal 1



$0,150



$0,168



Hasta 181



Hasta 90



Hasta 133



Personal 2



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



Personal 2



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



Personal 2



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 83



Hasta 45



Hasta 66



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 309



Hasta 154



Hasta 226



Servicio Datos que Incluye 300 SMS



-



Precio final minuto Minutos a Claro llamada Claro a Móvil otras ope fijas $0,168 Hasta 83



Minutos Claro móvil a otras ope móviles Hasta 45



Minutos Larga DisClaro móvil a tancia Interope fijas nacional Hasta 66 Personal 1



Personal 1 Personal 1



Personal 2 Personal 2



PLAN IDEAL 34 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2563



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 127



Hasta 63



Hasta 93



Personal 2



PLAN IDEAL 34 EMAIL MÒVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2564



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 127



Hasta 63



Hasta 93



Personal 2



PLAN IDEAL 34 NOKIA MESSAGING
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Código Plan (12-18 meses) -



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2562



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 127



Hasta 63



Hasta 93



Personal 2



PLAN IDEAL 39 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2830



$39



$43,68



$19,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 172



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



PLAN IDEAL 39 EMAIL MÓVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2826



$39



$43,68



$19,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 172



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



$19,99



PLAN IDEAL 39 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AA



-



BP-2828



$39



$43,68



$19,01



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,110



$0,123



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 172



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



PLAN IDEAL 43 PLAN IDEAL 49 BLACKBERRY SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 49 EMAIL MÓVIL PLUS SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 49 NOKIA MESSAGING SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 54



Controlado



Voz



AA



BP-1055



BP-1305



$43



$48,16



$43,00



-



-



$0,108



$0,121



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 195



Hasta 286



Personal 2



Controlado



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2632



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,108



$0,121



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 240



Hasta 118



Hasta 173



Personal 2



Controlado



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2633



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,108



$0,121



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 240



Hasta 118



Hasta 173



Personal 2



Controlado



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2634



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,108



$0,121



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 240



Hasta 118



Hasta 173



Controlado



Voz



AA



BP-1056



BP-1290



$54



$60,48



$54,00



-



-



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 562



Hasta 245



Hasta 360



Personal 2



PLAN IDEAL 59 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2825



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



Personal 3



PLAN IDEAL 59 EMAIL MÓVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2827



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



Personal 3



PLAN IDEAL 59 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2829



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



Personal 3



PLAN IDEAL 69 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2848



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 69 EMAIL MÓVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2849



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 69 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2850



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 79 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2854



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 79 EMAIL MÓVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2852



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 79 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2851



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 99 BLACKBERRY



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2853



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 99 EMAIL MÓVIL PLUS



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2831



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 99 EMAIL MÓVIL PLUS 24 MESES



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2799



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 99 NOKIA MESSAGING



Controlado



Voz + Datos



AAA



-



BP-2843



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 22



Abierto



Voz



A



BP-1619



BP-1761



$22



$24,64



$22,00



-



-



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 220



Hasta 100



Hasta 146



Pesonal 1



PLAN IDEAL 25



Abierto



Voz



A



BP-1538



BP-1762



$25



$28,00



$25,00



-



-



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 250



Hasta 113



Hasta 166



PLAN IDEAL 25 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



A



-



BP-2334



$25



$28,00



$15,01



$9,99



Chat y Correo Blackberry ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 150



Hasta 68



Hasta 100



Pesonal 1



PLAN IDEAL 25 EMAIL MÓVIL 1GB



Abierto



Voz + Datos



A



-



BP-2367



$25



$28,00



$15,01



$9,99



1 GB de navegación y correo



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 150



Hasta 68



Hasta 100



Pesonal 1



PLAN IDEAL 25 NOKIA MESSAGING



Abierto



A



-



$12,99



50 MB de navegación y correo y SMS ilimi a los FF&FF



Hasta 55



Hasta 80



PLAN IDEAL 30 (3000 SMS)



Abierto



Voz + SMS



AA



BP-1720



BP-1904



$30



$33,60



$20,00



$10,00



3000 SMS



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 200



Hasta 90



Hasta 133



Personal 2



PLAN IDEAL 30 EMAIL MÒVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2824



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 100



Hasta 45



Hasta 66



Personal 2



PLAN IDEAL 30 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2665



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 100



Hasta 66



Personal 2



PLAN IDEAL 30 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2664



$30



$33,60



$10,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 100



Hasta 45



Hasta 66



Personal 2



PLAN IDEAL 34



Abierto



Voz



AA



BP-1539



BP-1763



$34



$38,08



$34,00



-



-



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 340



Hasta 154



Hasta 226



Personal 2



PLAN IDEAL 34 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2551



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 140



Hasta 63



Hasta 93



Personal 2



PLAN IDEAL 34 EMAIL MÒVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2550



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 140



Hasta 63



Hasta 93



Personal 2



PLAN IDEAL 34 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2552



$34



$38,08



$14,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 140



Hasta 63



Hasta 93



PLAN IDEAL 39 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2844



$39



$43,68



$19,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 190



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



PLAN IDEAL 39 EMAIL MÓVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AA



-



BP-2836



$39



$43,68



$19,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 190



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



Voz + Datos



BP-2587



$25



$28,00



$12,01



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 120



Hasta 45



Personal 2



Pesonal 1



Pesonal 1



Personal 2



PLAN IDEAL 39 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AA



BP-2845



$39



$43,68



$19,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,100



$0,112



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 190



Hasta 86



Hasta 126



Personal 2



PLAN IDEAL 43 PLAN IDEAL 49 BLACKBERRY SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 49 EMAIL MÓVIL PLUS SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 49 NOKIA MESSAGING SMS ILIMITADOS 10 NÚMEROS FAVORITOS CLARO PLAN IDEAL 54



Abierto



Voz



AA



BP-1678



BP-1764



$43



$48,16



$43,00



-



-



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 438



Hasta 195



Hasta 286



Personal 2



Abierto



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2635



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 265



Hasta 118



Hasta 173



Personal 2



Abierto



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2638



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 265



Hasta 118



Hasta 173



Personal 2



Abierto



Voz + Datos + sms



AA



-



BP-2639



$49



$54,88



$26,01



$22,99



Navegación, correo y sms ilimitados a 10 números favoritos CLARO



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 265



Hasta 118



Hasta 173



Personal 2



Abierto



Voz



AA



BP-1541



BP-1765



$54



$60,48



$54,00



-



-



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 562



Hasta 245



Hasta 360



Personal 2



PLAN IDEAL 59 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2846



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



Personal 3



PLAN IDEAL 59 EMAIL MÓVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2847



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



Personal 3



PLAN IDEAL 59 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2842



$59



$66,08



$39,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,098



$0,110



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 398



Hasta 177



Hasta 260



PLAN IDEAL 69 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2841



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 69 EMAIL MÓVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2839



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 69 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2840



$69



$77,28



$49,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,096



$0,108



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 510



Hasta 222



Hasta 326



Personal 3



PLAN IDEAL 79



Abierto



Voz



AAA



BP-1676



$79



$88,48



$79,00



-



-



$0,088



$0,099



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 897



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 79 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2837



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 79 EMAIL MÓVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2838



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 79 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2835



$79



$88,48



$59,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 655



Hasta 268



Hasta 393



Personal 3



PLAN IDEAL 95



Abierto



Voz



AAA



BP-1544



$95



$106,40



$95,00



-



-



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 1.104



Hasta 431



Hasta 633



Personal 3



PLAN IDEAL 99 BLACKBERRY



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2832



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 99 EMAIL MÓVIL PLUS



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2833



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 99 NOKIA MESSAGING



Abierto



Voz + Datos



AAA



-



BP-2834



$99



$110,88



$79,01



$19,99



Navegación y correo electrónico Ilimitado



$0,086



$0,096



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 918



Hasta 359



Hasta 526



Personal 3



PLAN IDEAL 120



Abierto



Voz



AAA



BP-1545



BP-1769



$120



$134,40



$120,00



-



-



$0,084



$0,094



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 1.428



Hasta 545



Hasta 800



Personal 3



Personal 3



Válido desde el 10 Abril al 14 de Mayo del 2011. *Plan Ideal Multidestino no aplica a 10 Números Favoritos CLARO ni Mejor Amigo CLARO. Planes Ideales Personales: Aplican para persona natural o jurídica. Plan Ideal 22 ROLL OVER, tiene la característica de acumular los minutos no consumidos de un mes para el mes inmediato siguiente. Si no consumes los minutos acumulados dentro del mes en el que fueron acumulados . La cantidad de minutos incluidos en los planes puede variar dependiendo del destino al cual se llame. La cantidad de minutos CLARO a CLARO en los planes controlados se cumple si el total del tráfico consumido se realiza hacia Claro. Los minutos a otras operadoras se cumplen si el total del tráfico consumido se realiza a otras redes. Si activan planes con equipos en promoción: Planes controlados desde $12 hasta $30 tienen adendum a 24 meses, desde $34 hasta $99 tienen adendum a 18 meses. En planes abiertos desde $22 hasta $120 tienen adendum a 18 meses. Si activan planes con equipos sin promoción: Planes controlados y abiertos desde $34 y para todos los planes abiertos el adendum es de 12 meses, en planes controlados desde $15 hasta $30 el adendum es de 18 meses. Precio final incluyen impuestos de ley. Planes Datos aplican para persona natural o jurídica. Planes Datos tienen el feature de Oficina Móvil incluido como fijo dentro de la tarifa básica y adicional la cuota de voz. La suma del servicio más la cuota de voz dan como resultado la tarifa básica del Plan. Plan Ideal 25 BlackBerry viene con 1GB. para navegación y correo. Planes Datos 30, 34, 39, 49, 59, 69, 79 y 99 vienen con navegación ilimitada desde el equipo. En los planes abiertos la navegación fuera del paquete será cargada a la factura. Los planes Datos 59 y 79 BlackBerry vienen con el feature de BlackBerry por $20, a diferencia de los demás planes 49, 69 y 99 BlackBerry que tienen el feature de BlackBerry con un costo de $15. Los planes Datos 59 y 79 Email Móvil Plus y Nokia Messaging se mantienen con el feature a un costo de $15, al igual que los planes 49, 69 y 99 Email Móvil Plus y Nokia Messaging. En planes controlados, si los minutos contratados en el plan se acaban puedes recargar tus minutos comprando tiempo aire adicional. Elige la opción más cómoda para ti: 1) Activa tarjetas de Prepago AMIGO de $3, $6, $10, $20 o $30. 2) Llama al *100, 3) Envía un mensaje de texto al 3200 con la palabra CUPO, 4) En las páginas web de los bancos. 5) En los cajeros automáticos 6) En ventanillas de las instituciones afiliadas. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones en www.claro.com.ec



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



POSTPAGO



NUEVOS PLANES 3G TOUCH Abierto/Controlado



Tarifa Mensual Plan



Tarifa Final Mensual



Cuota Mensual VOZ



Cuota Mensual VOZ Inc. Imp.



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125



Abierto Abierto Abierto Abierto



$40 $55 $65 $125



$44,80 $61,60 $72,80 $140,00



$20,00 $30,00 $40,00 $87,00



$22,40 $33,60 $44,80 $97,44



100 SMS 150 SMS 200 SMS 300 SMS



$1,00 $1,50 $2,00 $3,00



100 MB 150 MB 200 MB ilimitado



$19,00 $23,50 $23,00 $35,00



$0,100 $0,100 $0,100 $0,100



$0,112 $0,112 $0,112 $0,112



$0,220 $0,220 $0,220 $0,220



Precio Precio Precio final Minuto final minuto llamada minuto llamada Claro llamada Claro a otras Claro a otras ope a otras ope fijas ope fijas móviles $0,246 $0,150 $0,168 $0,246 $0,150 $0,168 $0,246 $0,150 $0,168 $0,246 $0,150 $0,168



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



Controlado Controlado Controlado



$40 $55 $65



$44,80 $61,60 $72,80



$20,00 $30,00 $40,00



$22,40 $33,60 $44,80



100 SMS 150 SMS 200 SMS



$1,00 $1,50 $2,00



100 MB 150 MB 200 MB



$19,00 $23,50 $23,00



$0,100 $0,100 $0,100



$0,112 $0,112 $0,112



$0,220 $0,220 $0,220



$0,246 $0,246 $0,246



Nombre del Plan



Producto



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125



Abierto Abierto Abierto Abierto



ABRIL 2011



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



17



Tipo de Plan AA AA AAA AAA



Código Plan BP-1814 BP-1815 BP-1816 BP-1818



Controlado AA BP-1351 Controlado AAA BP-1352 Controlado AAA BP-1353



IPHONE 8 IPHONE IPHONE 4 IPHONE 4 GB 3GS 8 GB 3GS 16 GB 16 GB SIN IMP CON IMP SIN IMP CON IMP $436,00 $488,32 $570,00 $638,40 $380,00 $425,60 $514,00 $575,68 $324,00 $362,88 $458,00 $512,96 $310,00 $347,20 $443,00 $496,16 $436,00 $380,00 $324,00



Precio Final Minuto llamada a Claro Móvil



Precio Minuto llamada Claro a otras ope móviles



$488,32 $425,60 $362,88



$570,00 $514,00 $458,00



$638,40 $575,68 $512,96



Abierto Abierto Abierto Abierto



Tipo de Plan AA AA AAA AAA



Controlado Controlado Controlado



AA AAA AAA



PLAN IPHONE



Producto



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125 3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



BP-1811 BP-1812 BP-1813 BP-1817



Iphone 8 GB 3GS SIN IMP $338,00 $254,00 $170,00 $150,00



Iphone 8 GB 3GS CON IMP $378,56 $284,48 $190,40 $168,00



Iphone 4 16 GB SIN IMP $472,00 $388,00 $304,00 $283,00



Iphone 4 16 GB CON IMP $528,64 $434,56 $340,48 $316,96



BP-1348 BP-1349 BP-1350



$338,00 $254,00 $170,00



$378,56 $284,48 $190,40



$472,00 $388,00 $304,00



$528,64 $434,56 $340,48



Código Plan



$0,150 $0,150 $0,150



$0,168 $0,168 $0,168



Minutos a Claro Móvil



Minutos Claro móvil a otras ope móviles



Minutos Claro móvil a ope fijas



Larga Distancia Internacional



Hasta 200 Hasta 300 Hasta 400 Hasta 870



Hasta 90 Hasta 136 Hasta 181 Hasta 395



Hasta 133 Hasta 200 Hasta 267 Hasta 580



Personal 2 Personal 2 Personal 3 Personal 3



Hasta 200 Hasta 300 Hasta 400



Hasta 90 Hasta 136 Hasta 181



Hasta 133 Hasta 200 Hasta 267



Personal 2 Personal 2 Personal 3



Precios de Equipos a 24 meses



Precios de Equipos a 18 meses



Precios de Equipos a 12 meses Nombre del Plan



Paquete SMS a Claro Móvil



Precio de Cuota Cuota Paquete Minuto PaPaquete de Interllamada quete SMS net a Claro Internet Móvil



BP-1804 BP-1803 BP-1802 BP-1807



Iphone 8 GB 3GS SIN IMP $240,00 $128,00 $16,00 GRATIS



Iphone 8 GB 3GS CON IMP $268,80 $143,36 $17,92 GRATIS



Iphone 4 16 GB SIN IMP $374,00 $262,00 $150,00 $122,00



Iphone 4 16 GB CON IMP $418,88 $293,44 $168,00 $136,64



BP-1343 BP-1342 BP-1341



$240,00 $128,00 $16,00



$268,80 $143,36 $17,92



$374,00 $262,00 $150,00



$418,88 $293,44 $168,00



PLAN IPHONE



Producto



Tipo de Plan



Código Plan



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125



Abierto Abierto Abierto Abierto



AA AA AAA AAA



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



Controlado Controlado Controlado



AA AAA AAA



Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 ó hasta agotar stock. Planes Controlados incluyen desde 200 hasta 400 minutos de Claro a Claro que equivalen desde 90 hasta 181 minutos de Claro a otras operadoras móviles o desde 133 hasta 267 minutos a operadoras fijas. Planes Abiertos: Precio final del minuto de Claro a Claro $0,112, precio final del minuto a operadoras móviles $0,246, precio final del minuto a operadoras fijas $0,168. *Navegación en internet aplica desde el equipo. Navegación adicional con costo, precio del Mb adicional: $1,54 . Precio final del SMS adicional: $0,067 según el plan contratado. Paquete ilimitado de datos: para poder acceder a navegación ilimitada, el cliente contratará el feature adicional de $29,99 (+IVA). El control de velocidad está fijado a 500 Mb, posterior la velocidad disminuirá a 256 Kbps. Sujeto a condiciones de la promoción. Más información en www.claro.com.ec.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



PLAN TIP HOGAR



POSTPAGO



ES MEJOR MANTENERSE SIEMPRE COMUNICADO EN CASA.



Habla con tus 10 números favoritos CLARO a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo CLARO. Tip Hogar es el plan que te permite tener una línea celular con una base desde la comodidad de tu hogar. Con Tip Hogar puedes llegar a cualquier sitio que tenga cobertura GSM y obtienes una base que te permite llamar y recibir llamadas, identificador de llamadas, y además te permite enviar y recibir mensajes escritos. Todo esto desde la comodidad de tu hogar.



Nombre del Plan



Abierto/ Controlado



Código Plan



Tarifa Mensual Plan



Tarifa Final Plan



Tip Hogar 10 Tip Hogar 20 Tip Hogar 30



Controlado Controlado Controlado



BP-2032 BP-2033 BP-2034



$10,00 $20,00 $30,00



$11,20 $22,40 $33,60



Precio de Minuto llamada a Claro Móvil $0,095 $0,090 $0,080



Precio final Precio Precio Final Precio Minuminuto lla- Minuto llaMinuto to llamada mada Claro mada Claro llamada a Claro a otras a otras ope a otras ope Claro Móvil ope móviles móviles fijas $0,106 $0,220 $0,246 $0,150 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,090 $0,220 $0,246 $0,150



Precio final minuto llamada Claro a otras ope fijas $0,168 $0,168 $0,168



Minutos a Claro Móvil Hasta 105 Hasta 222 Hasta 375



Minutos Minutos Claro móvil Claro móvil a otras ope a ope fijas móviles Hasta 45 Hasta 90 Hasta 136



Hasta 66 Hasta 133 Hasta 200



Mensajes escritos a números móviles CLARO 20 50 70



Larga Distancia Internacional Personal 1 Personal 1 Personal 1



NUEVOS PLANES IDEAL FAMILIA Habla con tus 10 números favoritos CLARO a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo CLARO. Fondo Fondo de de equipos equipos Cuentas Cuentas ExisNuevas tentes



Tarifa Mensual Plan



Tarifa Final Plan



Abierto/Controlado



Código Plan Cuentas Existentes



Código Plan Cuentas Nuevas



IDEAL FAMILIA 49 IDEAL FAMILIA 79 IDEAL FAMILIA 95 IDEAL FAMILIA 120 IDEAL FAMILIA 150



Abierto/Controlado Abierto/Controlado Abierto/Controlado Abierto/Controlado Abierto/Controlado



BP-1878/1428 BP-1879/1429 BP-1880/1430 BP-1881/1431 BP-1882/1432



BP-2000/2001 BP-2002/2003 BP-2004/2005 BP-2006/2007 BP-2008/2009



250% 250% 250% 250% 250%



188% 188% 188% 188% 188%



$49 $79 $95 $120 $150



$54,88 $88,48 $106,40 $134,40 $168,00



IDEAL FAMILIA 49 IDEAL FAMILIA 79 IDEAL FAMILIA 95 IDEAL FAMILIA 120 IDEAL FAMILIA 150



Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado



BP-1433 BP-1434 BP-1435 BP-1436 BP-1437



BP-1987 BP-1988 BP-1989 BP-1990 BP-1991



200% 200% 200% 200% 200%



150% 150% 150% 150% 150%



$49 $79 $95 $120 $150



$54,88 $88,48 $106,40 $134,40 $168,00



ABRIL 2011
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Precio Precio Precio Precio final Minuto Precio de Final minuto llamada Minuto llaNúmero Minuto Minuto llamada Claro mada Claro de líneas llamada llamada Claro a otras a otras ope a Claro a Claro a otras ope fijas Móvil Móvil ope móviles móviles 2ó3 $0,106 $0,119 $0,220 $0,246 $0,150 2a5 $0,099 $0,111 $0,220 $0,246 $0,150 3a6 $0,086 $0,096 $0,220 $0,246 $0,150 3a8 $0,086 $0,096 $0,220 $0,246 $0,150 3 a 10 $0,086 $0,096 $0,220 $0,246 $0,150 2ó3 2a5 3a6 3a8 3 a 10



$0,106 $0,099 $0,086 $0,086 $0,086



$0,119 $0,111 $0,096 $0,096 $0,096



$0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220



$0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246



$0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150



Precio final minuto llamada Claro a otras ope fijas $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168



Minutos a Claro Móvil



Minutos Claro móvil a otras ope móviles



Minutos Claro móvil a ope fijas



Larga Distancia Internacional



Mensajes escritos a números móviles CLARO



Hasta 462 Hasta 797 Hasta 1.104 Hasta 1.395 Hasta 1.744



Hasta 222 Hasta 359 Hasta 431 Hasta 545 Hasta 681



Hasta 326 Hasta 526 Hasta 633 Hasta 800 Hasta 1.000



Personal 2 Personal 3 Personal 3 Personal 3 Personal 3



250 300



$0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168



Hasta 462 Hasta 797 Hasta 1.104 Hasta 1.395 Hasta 1.744



Hasta 222 Hasta 359 Hasta 431 Hasta 545 Hasta 681



Hasta 326 Hasta 526 Hasta 633 Hasta 800 Hasta 1.000



Personal 2 Personal 3 Personal 3 Personal 3 Personal 3



250 300



Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Tip Hogar aplica para persona natural o jurídica. El número de teléfono convencional para verificación, es referencial, (el cliente que desee activar un plan Tip no necesita tener una línea fija, solo debe de dar un número fijo referencial, para obtener información del cliente). Cuotas mensuales desde $10 hasta $30 + IMP. La base puede enviar mensajes escritos y tiene acceso a Menú CLARO GSM. Este plan puede comprar los paquetes de SMS disponibles en Planes Ideal personales. Estos planes, son controlados con LDI Personal 1. Equipo sujeto al plan contratado. En caso de no tener ningún número de contacto, se puede aprobar el plan cancelando el cliente 1 cuota mesual en garantía + impuestos y el costo del equipo al precio de venta en el plan, en cuyo caso no serán necesarias las verificaciones telefónicas, únicamente la bancaria para validar que la cuenta le corresponde y está activa. El chip y la base deben de estar siempre juntos. Sujeto a condiciones de la promoción. Precios no incluyen IVA. Planes Familia: Aplican para persona natural o jurídica. En los Planes Ideal Familia el usuario contrata una cantidad de dólares y los distribuye a cada línea. Planes con adendum a 18 meses. El mínimo a distribuir por línea es de $10. Los planes bulk (abiertos/controlados) 49 y 79 se activan mínimo con 1 línea abierta, el plan 95, 120 y 150 bulk se activan mínimo con 2 líneas abiertas. Los planes bulk 49, 79, 95, 120 y 150 permiten activaciones con todas las líneas abiertas. Los Planes 49 y 79 solo controlados, se activan con 2 líneas mínimo, y los planes 95, 120 y 150 solo controlados, se activan con 3 líneas mínimo. *Descuento 50% en llamadas a un número fijo nacional y a un número internacional aplica para líneas abiertas de la cuenta solamente. En Planes Controlados puedes regargar saldos ingresando una Tajeta Prepago Amigo CLARO. De acuerdo a las normas tributarias vigentes, las descargas de contenido y mensajes multimedia gravan con el impuesto de valor agregado IVA. El costo del mensaje por evento y adicional al paquete es de $0.06 + IMP. Precio final: 0.07. Los SMS incluidos en planes se distibuyen como el cliente desee. Mensajes escritos y multimedia detallados son de CLARO a CLARO. Sujeto a condiciones de la promoción.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



PLAN PYMES VPN



POSTPAGO



PARA LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA, CON LA TARIFA MÁS ECONÓMICA $0.04*



Habla con tus 10 números favoritos CLARO a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo CLARO.



Nombre de Plan



Pymes 50 a 100 Pymes 101 a 150 Pymes 151 a 200 Pymes 201 a 250 Pymes 251 a 300 Pymes 301 a 350 Pymes 351 a 400 Pymes 401 a 450 Pymes 451 a 500 Pymes 501 a 550



Fondo Fondo de Taride Tarifa Precio Código equi- Mínfa Tarifa Tarifa equipos Máxi- MenMin Plan pos imo Men- final plan final plan Cuenmo de sual Dentro Cuentas Cuende sual Minima Maxima tas líneas Mínide Nuevas tas líneas MáxExisma Cuenta Nueima tentes vas



Precio Final Min. Dentro de cuenta



Precio de Minuto llamada a Claro Móvil



Precio Final Minuto llamada a Claro Móvil



Abierto/ Controlado



Código Plan Cuentas Existentes



Abierto



BP-1836



BP-1933



300%



225%



2



5



$50



$100



Abierto



BP-1837



BP-1934



300%



225%



3



10



$101



Abierto



BP-1838



BP-1935



300%



225%



4



15



$151



Abierto



BP-1839



BP-1936



300%



225%



5



20



Abierto



BP-1840



BP-1937



300%



225%



5



Abierto



BP-1841



BP-1938



300%



225%



5



Abierto



BP-1842



BP-1939



300%



225%



Abierto



BP-1843



BP-1940



300%



Abierto



BP-1844



BP-1941



Abierto



BP-1845



BP-1942



Precio Precio Precio final Precio final Minuto minuto Minuto llaminuto llamada llamada mada Claro llamada Claro a Claro a a otras ope Claro a otras ope otras ope fijas otras ope móviles móviles fijas



$56,00



$112,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



$150



$113,12



$168,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$200



$169,12



$224,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



$0,150



$201



$250



$225,12



$280,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



$0,246



25



$251



$300



$281,12



$336,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



30



$301



$350



$337,12



$392,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



$0,220



5



35



$351



$400



$393,12



$448,00



$0,04



$0,045



$0,090



$0,101



225%



5



40



$401



$450



$449,12



$504,00



$0,04



$0,045



$0,090



300%



225%



5



45



$451



$500



$505,12



$560,00



$0,04



$0,045



300%



225%



5



50



$501



$550



$561,12



$616,00



$0,04



$0,045



ABRIL 2011



Desde 555



Minutos Claro Móvil a Otras Operadoras Móviles



Desde 1.111



Desde 227



Hasta 454



$0,168



Desde 1.122 Desde 1.666



Desde 459



$0,168



Desde 1.677 Desde 2.222



Desde 686



$0,150



$0,168



Desde 2.233 Desde 2.777



$0,246



$0,150



$0,168



$0,246



$0,150



$0,168



$0,220



$0,246



$0,150



$0,101



$0,220



$0,246



$0,090



$0,101



$0,220



$0,090



$0,101



$0,220



Minutos Claro Móvil a Otras Operadoras fijas



Desde 333



Hasta 666



Hasta 681



Desde 673



Hasta 1.000



Hasta 909



Desde 1.006



Hasta 1.333



Desde 913



Hasta 1.136



Desde 1.340



Hasta 1.666



Desde 2.788 Desde 3.333



Desde 1.140



Hasta 1.363



Desde 1.673



Hasta 2.000



Desde 3.344 Desde 3.888



Desde 1.368



Hasta 1.590



Desde 2.006



Hasta 2.333



$0,168



Desde 3.900 Desde 4.444



Desde 1.595



Hasta 1.818



Desde 2.340



Hasta 2.666



$0,150



$0,168



Desde 4.455 Desde 5.000



Desde 1.822



Hasta 2.045



Desde 2.673



Hasta 3.000



$0,246



$0,150



$0,168



Desde 5.011



Desde 5.555



Desde 2.050



Hasta 2.272



Desde 3.006



Hasta 3.333



$0,246



$0,150



$0,168



Desde 5.566



Desde 6.111



Desde 2.277



Hasta 2.500



Desde 3.340



Hasta 3.666



Desde 555



Pymes 50 $112,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 Controlado BP-1383 BP-1943 300% 225% 2 5 $50 $100 $56,00 a 100 Pymes 101 Controlado BP-1384 BP-1944 300% 225% 3 10 $101 $150 $113,12 $168,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 150 Pymes 151 Controlado BP-1385 BP-1945 300% 225% 4 15 $151 $200 $169,12 $224,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 200 Pymes 201 Controlado BP-1386 BP-1946 300% 225% 5 20 $201 $250 $225,12 $280,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 250 Pymes 251 Controlado BP-1387 BP-1947 300% 225% 5 25 $251 $300 $281,12 $336,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 300 Pymes 301 Controlado BP-1388 BP-1948 300% 225% 5 30 $301 $350 $337,12 $392,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 350 Pymes 351 Controlado BP-1389 BP-1949 300% 225% 5 35 $351 $400 $393,12 $448,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 400 Pymes 401 Controlado BP-1390 BP-1950 300% 225% 5 40 $401 $450 $449,12 $504,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 450 Pymes 451 Controlado BP-1391 BP-1951 300% 225% 5 45 $451 $500 $505,12 $560,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 500 Pymes 501 Controlado BP-1392 BP-1952 300% 225% 5 50 $501 $550 $561,12 $616,00 $0,04 $0,045 $0,090 $0,101 $0,220 $0,246 $0,150 $0,168 a 550 Incluye los servicios de casillero de voz, llamada en espera, y asistencia inmediata llamando al *333 con un costo de $3. Incluyen 20 SMS, 20 MMS, 6 MB, tarifa in pool $0,04 para todas las líneas de la cuenta. rango Corporativo 2. Adendum a 18 meses. INCLUYEN:
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Minutos de Claro Móvil



Desde 1.111



Desde 227



Hasta 454



Desde 333



Hasta 666



Desde 1.122 Desde 1.666



Desde 459



Hasta 681



Desde 673



Hasta 1.000



Desde 1.677 Desde 2.222



Desde 686



Hasta 909



Desde 1.006



Hasta 1.333



Desde 2.233 Desde 2.777



Desde 913



Hasta 1.136



Desde 1.340



Hasta 1.666



Desde 2.788 Desde 3.333



Desde 1.140



Hasta 1.363



Desde 1.673



Hasta 2.000



Desde 3.344 Desde 3.888



Desde 1.368



Hasta 1.590



Desde 2.006



Hasta 2.333



Desde 3.900 Desde 4.444



Desde 1.595



Hasta 1.818



Desde 2.340



Hasta 2.666



Desde 4.455 Desde 5.000



Desde 1.822



Hasta 2.045



Desde 2.673



Hasta 3.000



Desde 5.011



Desde 5.555



Desde 2.050



Hasta 2.272



Desde 3.006



Hasta 3.333



Desde 5.566



Desde 6.111



Desde 2.277



Hasta 2.500



Desde 3.340



Hasta 3.666



Planes hasta $300 de TB aplican al rango LDI Corporativo 1 y los de $301 en adelante al



• 20 SMS por línea. • 20 MMS por línea. • 6 MB por línea. • Tarifa in pool $0,04 para todas las líneas de la cuenta. • Adendum a 18 meses. • Planes hasta $300 de TB aplican al rango LDI Corporativo 1 y los de $301 en adelante al rango Corporativo 2.



Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Plan Pymes: Aplican para personas jurídicas y personas naturales con RUC. Tarifa In Pool aplica para todas las líneas de la cuenta. *Precio Final de la tarifa in pool $0.0448 . Para activar el Plan Ideal PYMES es obligatorio adjuntar el Anexo de aceptación de las condiciones del plan, firmado por el cliente.La cantidad de minutos incluidos no es fija ya que dependiendo del destino al cual se llame la tarifa puede variar. Los equipos se descontarán del fondo, al Precio de Venta del Fondo se generará un adendum a 18 meses. Fondo de equipos equivale a 2.25 veces del valor de la tarifa básica contratada. Una vez terminado el fondo se facturarán los equipos a PVP Equipos Libres + IVA y no se generará adendum por estos equipos. Este plan puede tener líneas abiertas o controladas en la misma cuenta. No hay restricciones en el mínimo de líneas abiertas, pueden ser todas controladas, todas abiertas o mixtas. Los paquetes de SVA incluidos, son por cada línea. Adendum de todos los planes Pymes es de 18 meses. Sujeto a condiciones de la promoción.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



PLAN IDEAL GRUPAL VPN



POSTPAGO



Un plan que se ajusta a las necesidades de tu familia y la pequeña y mediana empresa



Tarifa CLARO a CLARO $0.08+imp. Además habla a $0.01+imp con tu mejor amigo CLARO y a $0.04 con tus 10 números favoritos CLARO



• 20 SMS Incluidos por Línea • Internet + Wap 6 Mb.



Abierto/Controlado



Código Plan Cuentas Nuevas



Fondo de equipos Cuentas Nuevas



Mínimo de líneas



Máximo de líneas



Tarifa Mensual Plan



Plan Grupal VPN 50 Plan Grupal VPN 100 Plan Grupal VPN 150 Plan Grupal VPN 200 Plan Grupal VPN 250 Plan Grupal VPN 300 Plan Grupal VPN 350 Plan Grupal VPN 400 Plan Grupal VPN 450 Plan Grupal VPN 500 Plan Grupal VPN 550 Plan Grupal VPN 600 Plan Grupal VPN 650 Plan Grupal VPN 700 Plan Grupal VPN 750 Plan Grupal VPN 800 Plan Grupal VPN 850 Plan Grupal VPN 900 Plan Grupal VPN 950 Plan Grupal VPN 1000 Plan Grupal VPN 1500 Plan Grupal VPN 2000



Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto Abierto



BP-2462 BP-2464 BP-2466 BP-2468 BP-2470 BP-2472 BP-2474 BP-2476 BP-2478 BP-2480 BP-2482 BP-2484 BP-2486 BP-2488 BP-2490 BP-2450 BP-2452 BP-2454 BP-2456



225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225%



2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5



5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95



$50 $100 $150 $200 $250 $300 $350 $400 $450 $500 $550 $600 $650 $700 $750 $800 $850 $900 $950



Plan Grupal VPN 50 Plan Grupal VPN 100 Plan Grupal VPN 150 Plan Grupal VPN 200 Plan Grupal VPN 250 Plan Grupal VPN 300 Plan Grupal VPN 350 Plan Grupal VPN 400 Plan Grupal VPN 450 Plan Grupal VPN 500 Plan Grupal VPN 550 Plan Grupal VPN 600 Plan Grupal VPN 650 Plan Grupal VPN 700 Plan Grupal VPN 750 Plan Grupal VPN 800 Plan Grupal VPN 850 Plan Grupal VPN 900 Plan Grupal VPN 950 Plan Grupal VPN 1000 Plan Grupal VPN 1500 Plan Grupal VPN 2000
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Nombre de Plan
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Precio Tarifa Min Mensual Dentro con imp de Cuenta $56 $0,04 $112 $0,04 $168 $0,04 $224 $0,04 $280 $0,04 $336 $0,04 $392 $0,04 $448 $0,04 $504 $0,04 $560 $0,04 $616 $0,04 $672 $0,04 $728 $0,04 $784 $0,04 $840 $0,04 $896 $0,04 $952 $0,04 $1.008 $0,04 $1.064 $0,04



Precio Final Min. Dentro de cuenta $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045



Precio de Minuto llamada a Claro Móvil $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080



Precio Final Minuto llamada a Claro Móvil $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090



• 20 MMS (incluidos)



Precio Minuto llamada Claro a otras ope móviles $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220



Precio final minuto llamada Claro a otras ope móviles $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246



Precio Precio final Minuto minuto llallamada mada Claro Claro a otras a otras ope ope fijas fijas $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168 $0,150 $0,168



Minutos a Claro Móvil



Minutos Claro móvil a otras ope móviles



Minutos Claro móvil a ope fijas



LDI



Hasta 625 Hasta 1.250 Hasta 1.875 Hasta 2.500 Hasta 3.125 Hasta 3.750 Hasta 4.375 Hasta 5.000 Hasta 5.625 Hasta 6.250 Hasta 6.875 Hasta 7.500 Hasta 8.125 Hasta 8.750 Hasta 9.375 Hasta 10.000 Hasta 10.625 Hasta 11.250 Hasta 11.875



Hasta 227 Hasta 455 Hasta 682 Hasta 909 Hasta 1.136 Hasta 1.364 Hasta 1.591 Hasta 1.818 Hasta 2.045 Hasta 2.273 Hasta 2.500 Hasta 2.727 Hasta 2.955 Hasta 3.182 Hasta 3.409 Hasta 3.636 Hasta 3.864 Hasta 4.091 Hasta 4.318



Hasta 333 Hasta 667 Hasta 1.000 Hasta 1.333 Hasta 1.667 Hasta 2.000 Hasta 2.333 Hasta 2.667 Hasta 3.000 Hasta 3.333 Hasta 3.667 Hasta 4.000 Hasta 4.333 Hasta 4.667 Hasta 5.000 Hasta 5.333 Hasta 5.667 Hasta 6.000 Hasta 6.333



Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2



Abierto



BP-2458



225%



5



100



$1.000



$1.120



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 12.500 Hasta 4.545



Hasta 6.667



Corporativo 2



Abierto



BP-2460



225%



5



150



$1.500



$1.680



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 18.750 Hasta 6.818



Hasta 10.000



Corporativo 2



Abierto



BP-2445



225%



5



200



$2.000



$2.240



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 25.000 Hasta 9.091



Hasta 13.333



Corporativo 2



Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado Controlado



BP-2463 BP-2465 BP-2467 BP-2469 BP-2471 BP-2473 BP-2475 BP-2477 BP-2479 BP-2481 BP-2483 BP-2485 BP-2487 BP-2489 BP-2449 BP-2451 BP-2453 BP-2455 BP-2457



225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225%



2 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5



5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95



$50 $100 $150 $200 $250 $300 $350 $400 $450 $500 $550 $600 $650 $700 $750 $800 $850 $900 $950



$56 $112 $168 $224 $280 $336 $392 $448 $504 $560 $616 $672 $728 $784 $840 $896 $952 $1.008 $1.064



$0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04 $0,04



$0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045 $0,045



$0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080 $0,080



$0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090 $0,090



$0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220



$0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246



$0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150 $0,150



$0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168 $0,168



Hasta 625 Hasta 1.250 Hasta 1.875 Hasta 2.500 Hasta 3.125 Hasta 3.750 Hasta 4.375 Hasta 5.000 Hasta 5.625 Hasta 6.250 Hasta 6.875 Hasta 7.500 Hasta 8.125 Hasta 8.750 Hasta 9.375 Hasta 10.000 Hasta 10.625 Hasta 11.250 Hasta 11.875



Hasta 333 Hasta 667 Hasta 1.000 Hasta 1.333 Hasta 1.667 Hasta 2.000 Hasta 2.333 Hasta 2.667 Hasta 3.000 Hasta 3.333 Hasta 3.667 Hasta 4.000 Hasta 4.333 Hasta 4.667 Hasta 5.000 Hasta 5.333 Hasta 5.667 Hasta 6.000 Hasta 6.333



Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2



Hasta 227 Hasta 455 Hasta 682 Hasta 909 Hasta 1.136 Hasta 1.364 Hasta 1.591 Hasta 1.818 Hasta 2.045 Hasta 2.273 Hasta 2.500 Hasta 2.727 Hasta 2.955 Hasta 3.182 Hasta 3.409 Hasta 3.636 Hasta 3.864 Hasta 4.091 Hasta 4.318



Controlado



BP-2459



225%



5



100



$1.000



$1.120



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 12.500 Hasta 4.545



Hasta 6.667



Corporativo 2



Controlado



BP-2461



225%



5



150



$1.500



$1.680



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 18.750 Hasta 6.818



Hasta 10.000



Corporativo 2



Controlado



BP-2444



225%



5



200



$2.000



$2.240



$0,04



$0,045



$0,080



$0,090



$0,220



$0,246



$0,150



$0,168



Hasta 25.000 Hasta 9.091



Hasta 13.333



Corporativo 2



20 SMS Incluidos por Línea , Internet + Wap 6 Mb. , 20 MMS (incluidos)



Plan aplica para personales naturales o jurídicos. Las personas naturales podrán contratar planes VPN desde 50 hasta 150 presentando su cédula de ciudadanía. A partir del plan Grupal VPN 200 aplican para contratación personales naturales con RUC o personas jurídicas. Pueden activarse líneas abiertas y controladas dentro de la misma cuenta. No aplica un mínimo de líneas abiertas para activar la cuenta. Distribución mínima de $10 por cada línea. Plazo del plan: 18 meses. Tarifa de Claro a Claro $0.08 + imp. P. Final: $0.089 .Tarifa in pool de $0.04 + imp. P. Final: $0.0448. Tarifa Offnet de: 0.22+imp. Tarifa Final Offnet $0.246. En el Plan Grupal VPN se pueden activar los 10 números favoritos, y mejor amigo Claro. Aplica activación de features por línea y por cuenta. Consumos ilimitados de Claro a Claro aplica entre usuarios que tengan activado el servicio VPN. Costo de activación del servicio para cada línea: $24.99 + Imp. Precio final: $27.98. Incluye por línea: 20 SMS, 20 MMS y 6 MB Internet + WAP.
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PLANES CONTROL EMPRESARIAL



POSTPAGO



Habla con tus 10 números favoritos CLARO a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo CLARO. Nombre de Plan



Control Empresarial 118 Control Empresarial 129 Control Empresarial 144 Control Empresarial 153 Control Empresarial 172 Control Empresarial 185 Control Empresarial 200 Control Empresarial 220 Control Empresarial 244 Control Empresarial 270 Control Empresarial 295 Control Empresarial 324 Control Empresarial 359 Control Empresarial 395 Control Empresarial 439 Control Empresarial 515 Control Empresarial 570 Control Empresarial 620 Control Empresarial 662 Control Empresarial 700 Control Empresarial 736 Control Empresarial 880 Control Empresarial 982 Control Empresarial 1075 Control Empresarial 1179 Control Empresarial 1285 Control Empresarial 1395 Control Empresarial 1457 Control Empresarial 2190



Precio Final Minuto llamada a Claro Móvil



Precio Minuto llamada Claro a otras ope móviles



$0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,086 $0,085 $0,085 $0,085 $0,085 $0,085 $0,085 $0,085 $0,083 $0,083



$0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,096 $0,095 $0,095 $0,095 $0,095 $0,095 $0,095 $0,095 $0,093 $0,093



$0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220 $0,220



Precio final minuto llamada Claro a otras ope móviles $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246 $0,246



$1.204,00



$0,083



$0,093



$0,220



$0,246



$0,145



$1.179



$1.320,48



$0,083



$0,093



$0,220



$0,246



225%



$1.285



$1.439,20



$0,081



$0,091



$0,220



300%



225%



$1.395



$1.562,40



$0,081



$0,091



BP-1980



300%



225%



$1.457



$1.631,84



$0,081



BP-1981



300%



225%



$2.190



$2.452,80



$0,081



Fondo de Fondo Precio de Equipos de Tarifa Minuto Tarifa Cuentas Equipos Mensual llamada final plan ExisCuentas Plan a Claro tentes Nuevas Móvil



Código Plan Cuentas Existentes



Código Plan Cuentas Nuevas



BP-1438 BP-1439 BP-1440 BP-1441 BP-1442 BP-1443 BP-1444 BP-1445 BP-1446 BP-1447 BP-1448 BP-1449 BP-1450 BP-1451 BP-1452 BP-1453 BP-1454 BP-1455 BP-1456 BP-1457 BP-1458 BP-1459 BP-1460



BP-1953 BP-1954 BP-1955 BP-1956 BP-1957 BP-1958 BP-1959 BP-1960 BP-1961 BP-1962 BP-1963 BP-1964 BP-1965 BP-1966 BP-1967 BP-1968 BP-1969 BP-1970 BP-1971 BP-1972 BP-1973 BP-1974 BP-1975



300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300% 300%



225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225% 225%



$118 $129 $144 $153 $172 $185 $200 $220 $244 $270 $295 $324 $359 $395 $439 $515 $570 $620 $662 $700 $736 $880 $982



$132,16 $144,48 $161,28 $171,36 $192,64 $207,20 $224,00 $246,40 $273,28 $302,40 $330,40 $362,88 $402,08 $442,40 $491,68 $576,80 $638,40 $694,40 $741,44 $784,00 $824,32 $985,60 $1.099,84



BP-1461



BP-1976



300%



225%



$1.075



BP-1462



BP-1977



300%



225%



BP-1463



BP-1978



300%



BP-1464



BP-1979



BP-1465 BP-1466



Precio Minuto llamada Claro a otras ope fijas $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,149 $0,148 $0,148 $0,148 $0,148 $0,148 $0,148 $0,148 $0,145 $0,145



Precio final minuto Minutos a llamada Claro Móvil Claro a otras ope fijas $0,167 Hasta 1.372 $0,167 Hasta 1.500 $0,167 Hasta 1.674 $0,167 Hasta 1.779 $0,167 Hasta 2.000 $0,167 Hasta 2.151 $0,167 Hasta 2.325 $0,167 Hasta 2.558 $0,167 Hasta 2.837 $0,167 Hasta 3.139 $0,167 Hasta 3.430 $0,167 Hasta 3.767 $0,167 Hasta 4.174 $0,167 Hasta 4.593 $0,166 Hasta 5.164 $0,166 Hasta 6.058 $0,166 Hasta 6.705 $0,166 Hasta 7.294 $0,166 Hasta 7.788 $0,166 Hasta 8.235 $0,166 Hasta 8.658 $0,162 Hasta 10.602 $0,162 Hasta 11.831



Minutos Minutos Claro Máxi- Larga DistanClaro móvil Fondo de móvil a ope mo de cia Internaa otras ope equipos fijas Líneas cional móviles Hasta 536 Hasta 586 Hasta 654 Hasta 695 Hasta 781 Hasta 840 Hasta 909 Hasta 1.000 Hasta 1.109 Hasta 1.227 Hasta 1.340 Hasta 1.472 Hasta 1.631 Hasta 1.795 Hasta 1.995 Hasta 2.340 Hasta 2.590 Hasta 2.818 Hasta 3.009 Hasta 3.181 Hasta 3.345 Hasta 4.000 Hasta 4.463



Hasta 791 Hasta 865 Hasta 966 Hasta 1.026 Hasta 1.154 Hasta 1.241 Hasta 1.342 Hasta 1.476 Hasta 1.637 Hasta 1.812 Hasta 1.979 Hasta 2.174 Hasta 2.409 Hasta 2.651 Hasta 2.966 Hasta 3.479 Hasta 3.851 Hasta 4.189 Hasta 4.472 Hasta 4.729 Hasta 4.972 Hasta 6.068 Hasta 6.772



11 12 14 15 17 18 20 22 24 27 29 32 35 39 43 51 57 62 66 70 73 88 98



Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 1 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2 Corporativo 2



$354 $387 $432 $459 $516 $555 $600 $660 $732 $810 $885 $972 $1.077 $1.185 $1.317 $1.545 $1.710 $1.860 $1.986 $2.100 $2.208 $2.640 $2.946



$0,162



Hasta 12.951 Hasta 4.886



Hasta 7.413



107



Corporativo 2



$3.225



$0,145



$0,162



Hasta 14.204 Hasta 5.359



Hasta 8.131



117



Corporativo 2



$3.537



$0,246



$0,142



$0,159



Hasta 15.864 Hasta 5.840



Hasta 9.049



128



Corporativo 2



$3.855



$0,220



$0,246



$0,142



$0,159



Hasta 17.222 Hasta 6.340



Hasta 9.823



139



Corporativo 2



$4.185



$0,091



$0,220



$0,246



$0,142



$0,159



Hasta 17.987 Hasta 6.622 Hasta 10.260



145



Corporativo 2



$4.371



$0,091



$0,220



$0,246



$0,142



$0,159



Hasta 27.037 Hasta 9.954 Hasta 15.422



219



Corporativo 2



$6.570
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Incluye los servicios de casillero de voz, llamada en espera, y asistencia inmediata llamando al *333 con un costo de $3
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NOTA: Para el caso de personas naturales que requiera renovar contrato o equipos, deberán migrar a planes comerciales que permitan activaciones de personas naturales. Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Planes Control Empresarial: Aplica únicamente para presona jurídica. Para nuevos clientes, el plan Control Empresarial puede ser activado solo por empresas constituidas, requiriendo para la activación los siguientes documentos: Acta de Constitución de la compañía / Nombramiento del representante legal actualizado e inscrito / Copia de cédula de identidad y certificado de votación. El mínimo a distribuir por línea es de $10. Mínimo de líneas a contratar 5. La cantidad de minutos incluidos en los planes no es fija ya que la tarifa varía dependiendo del destino al cual se llame. Tarifa final de 10 números favoritos CLARO a $0,0448. Regístralos llamando al *555. El tiempo aire adicional de las Tarjetas Prepago Amigo no aplica para los Planes Control Empresarial, Ideal Empresa, Ideal Familia e Ideal Grupo ni Pasatiempo. Precio final incluye impuesto de ley.
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PLAN IDEAL EMPRESA VPN • Ahora habla de CLARO



POSTPAGO



a CLARO desde $0.04* dentro de la cuenta.



Habla con tus 10 números favoritos Claro a $0,04+imp. y a $0.01+imp. con tu mejor amigo Claro.



Nombre del Plan



IDEAL EMPRESA VPN (1) IDEAL EMPRESA VPN (2) IDEAL EMPRESA VPN (3) IDEAL EMPRESA VPN (4)



ABRIL 2011



IDEAL EMPRESA VPN (1) IDEAL EMPRESA VPN (2) IDEAL EMPRESA VPN (3) IDEAL EMPRESA VPN (4)
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Abierto/ Controlado



Codigo Plan Cuentas Existentes



Codigo Plan Cuentas Nuevas



Fondo de equipos Cuentas Existentes



Abierto



BP-1893



BP-1925



300%



Fondo de equiTarifa Tarifa menpos mensual plan Cuen- sual plan Máxima tas Minima Nuevas



Tarifa final plan Minima



$672



Tarifa final plan Maxima



Precio Precio Min. Min Dentro Dentro de de cuenta Cuenta Incl. Imp.



Precio de Minuto llamada a Claro Móvil



$2.239



$0,040 $0,045



$0,070



Precio Precio Precio final Precio Precio Precio Precio Final Minuto minuto Final Final Minuto Minuto Minuto llamada llaMinuto Minuto llaMinutos a Claro Móvil llamada llaClaro mada llamada llamada mada Minutos a Claro Móvil Claro a mada a otras Claro a Claro Claro a Claro a Otecel Claro a ope a otras Móvil Otecel Telecsa Telecsa fijas ope fijas Desde Hasta $0,078 $0,209 $0,234 $0,220 $0,246 $0,136 $0,153 8.571 28.557 Desde Hasta $0,078 $0,205 $0,229 $0,220 $0,246 $0,136 $0,153 28.571 71.414 Desde Hasta $0,078 $0,200 $0,224 $0,220 $0,246 $0,121 $0,136 71.428 142.842 Desde Hasta $0,078 $0,194 $0,217 $0,220 $0,246 $0,121 $0,136 142.857 14.285.714



Minutos Claro móvil a Otecel



Minutos Claro móvil Minutos Claro móvil a ope fijas a Telecsa Minutos Claro móvil a ope fijas



Hasta 9.086 Hasta 22.722 Hasta 45.450 Hasta 4.545.454



Desde 4.405 Desde 14.684 Desde 41.254 Desde 82.508



Hasta 14.676 Hasta 36.703 Hasta 82.500 Hasta 8.250.825



Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta 8.571 28.557 2.874 9.578 2.727 9.086 Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta Controlado BP - 1483 BP-1930 300% 225% $2.000 $4.999 $2.240 $5.599 $0,040 $0,045 $0,070 $0,078 $0,205 $0,229 $0,220 $0,246 $0,136 $0,153 28.571 71.414 9.770 24.421 9.090 22.722 Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta Controlado BP - 1484 BP-1931 300% 225% $5.000 $9.999 $5.600 $11.199 $0,040 $0,045 $0,070 $0,078 $0,200 $0,224 $0,220 $0,246 $0,121 $0,136 71.428 142.842 25.037 50.070 22.727 45.450 Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta $0,078 $0,194 $0,217 $0,220 $0,246 $0,121 $0,136 Controlado BP - 1485 BP-1932 300% 225% $10.000 $1.000.000 $11.200 $1.120.000 $0,040 $0,045 $0,070 142.857 14.285.714 51.626 5.162.622 45.454 4.545.454 Incluye los servicios de casillero de voz, llamada en espera, transferencia de llamadas, conferencia de llamadas hasta 6 personas, LDI Corporativo 2, y asistencia inmediata llamando al *333 con un costo de $3, factura detallada por $1, 120 sms por línea.



Desde 4.405 Desde 14.684 Desde 41.254 Desde 82.508



Hasta 14.676 Hasta 36.703 Hasta 82.500 Hasta 8.250.825



225%



$600



$1.999



Abierto



BP-1894



BP-1926



300%



225%



$2.000



$4.999



$2.240



$5.599



$0,040 $0,045



$0,070



Abierto



BP-1895



BP-1927



300%



225%



$5.000



$9.999



$5.600



$11.199



$0,040 $0,045



$0,070



Abierto



BP-1896



BP-1928



300%



225%



$10.000



$1.000.000



$11.200 $1.120.000 $0,040 $0,045



$0,070



Controlado BP - 1482 BP-1929



300%



225%



$600



$1.999



$672



$2.239



$0,040 $0,045



$0,070



$0,078



$0,209



$0,234



$0,220



$0,246



$0,136



Desde Hasta Desde 2.874 9.578 2.727 Desde Hasta Desde 9.770 24.421 9.090 Desde Hasta Desde 25.037 50.070 22.727 Desde Hasta Desde 51.626 5.162.622 45.454



$0,153



Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Aplica únicamente para personas jurídicas. Ideal Empresa VPN permite tener líneas abiertas y controladas dentro de la misma cuenta. Puede ser comercializado a empresas constituidas, requiriendo para la activación los siguientes documentos: Acta de Constitución de la compañía / Nombramiento acualizado e inscrito del representante legal / Copia de cédula y certificado de votación del representante legal. El usuario puede decidir cuantos dólares desee contratar, el mínimo a contratar es de $600, distribución mínima por línea de $10 dolares. Para poder activar un Bulk, deben de existir por lo menos 2 líneas abiertas dentro de las 5 líneas que son el mínimo. No aplica tiempo aire adicional de las tarjetas prepago amigo. El fondo de equipos varía, ya que es el 225% del valor contratado. El adendum por cuenta es de 18 meses. El usuario puede distribuir como el desee los dólares de minutos a las líneas. * Tarifa de $0.04 + IMP aplica para llamadas hacia números Claro dentro de la cuenta. Se facturará al cliente, lo que el distribuya por línea más sus consumos adicionales. Se pueden distribuir SMS, MMS y Conectividad, según como lo desee el usuario. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones en www.claro.com.ec.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO
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EQUIPOS CON PROMOCIÓN Aplican para renovaciones GUIA COMERCIAL MARZO 2011 PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18/18 Jóvenes - Contr. PLAN IDEAL 20 Jóvenes /Oficina Móvil PLAN IDEAL 22 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / Oficna Móvil- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 34 Voz / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVIL- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 43 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVIL- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 54 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVIL- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVIL- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVIL- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL- Controlado Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL 24 MESES- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 120 - Abierto



GUIA COMERCIAL MARZO 2011



ABRIL 2011



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18/18 Jóvenes - Contr. PLAN IDEAL 20 Jóvenes - Controlado PLAN IDEAL 22 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / Oficna MóvilControlado / Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 34 Voz / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 43 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 54 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL 24 MESES- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 120 - Abierto
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Samsung A736



Nokia X3-02



Samsung E1086l



LG GS107



Nokia 1616



$ 10 $ 10 $ 10



$ 10 $ 10 $ 10



$ 10 $ 10 $ 10



Samsung Alcatel Nokia E2121 303A 2690 $ 18 $ 10 $ 10 $9



$ 10 $ 10 $9



$ 15



Nokia Samsung Samsung 2220 C3200 M2310



$ 18



$ 18



$ 18



Nokia 2730



Nokia 5130



LG Sony Samsung GT370 Ericsson C3300 RED J108



$ 18



LG C300



Sony Ericsson W205



Samsung S3370



$ 22



$ 22



$ 18 $ 20



$ 20



$ 20



ZTE f188



POSTPAGO



Samsung C3510



Alcatel ot800



$ 25



$ 25



Samsung Nokia Nokia LG B3410 X2 C3 GS500



Huawei U8110



Sony Samsung Ericsson I637 M1A



LG 540



Blackberry 8520



Sony Sony Nokia Ericsson Ericsson E5 C510 X10 mini



Nokia Motorola E63 E8



$ 25



Blackberry 8220



Huawei U1215



$ 19



$ 25



$ 30 $ 20



$59 $ 25



$ 49 $ 30



Huawei U7515



Nokia 3120 3g



Blackberry 9300



Blackberry 9100



Blackberry 9105



$ 230



$ 230



LG GT810



$ 30



Blackberry 8900



Samsung GTS8500L



iPhone 8G 3GS



Blackberry 9780



Blackberry 9700



Nokia N8



Iphone 4 16gb



Samsung GTP1000



Blackberry 9800



$ 249



$ 309



$ 329



$ 329



$ 349



$ 329



$ 349



$ 499



$ 479



$ 469



$ 239



$ 189



$ 239



$ 259



$ 259



$ 289



$ 269



$ 289



$ 449



$ 429



$ 429



$ 199



$ 49



$ 199



$ 219



$ 219



$ 249



$ 219



$ 239



$ 399



$ 389



$ 369



$ 199



$ 199



$ 199



Nokia C7



Nokia e72



$ 230



$ 299



Nokia 5800



$ 200 $ 50 $ 34



$ 34



$ 49 $ 39



$ 110 $ 49



$ 39



$ 119 $ 49



$ 139



$ 120



$ 69



$ 39 $ 43



$ 34



$ 34



$ 39



$ 49



$ 39



$ 49



$ 49



$ 39



$ 29



$ 130



$ 160



$ 160



$ 49



$ 49



$ 39



$ 29



$ 14



$ 79



$ 79



$ 14



$ 59



$ 59



$ 14



$ 59



$ 59



$ 14



$ 59



$ 59



$ 69



$ 49 $ 79



$ 199



$ 49



$ 99



$ 99



$ 99



$ 49



$ 29



$ 49



$ 19



$ 99



$ 39



Precios aplican para Planes de Voz y/o Planes de Voz más Datos. NOTA: En esta tabla constan los equipos con promoción vigentes del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Equipos en promoción tienen adendum a 18 ó 24 meses según el plan contratado. En caso de no querer la promoción con equipo incluido podrán verificar los precios de los equipos en las tablas de precio de equipos 1, 2 y 3. Para la activación de estos equipos en planes con promoción deberán escoger los códigos de planes actuales en esta guía. Los equipos que sean activados sin promoción deberán ser activados con los BP o códigos de planes anteriores que son a 12 ó 18 meses según el plan contratado. *El código del Plan de Datos se escogerá de acuerdo al servicio que requiera el cliente (Blackberry, Email Móvil Plus y Productividad Móvil). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



$ 69



 Novedade s



EQUIPOS CON PROMOCIÓN Aplican para líneas nuevas GUIA COMERCIAL ABRIL - MAYO 2011 PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18/18 Jóvenes - Contr. PLAN IDEAL 20 Jóvenes/Oficina Móvil PLAN IDEAL 22 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / Oficina MóvilControlado / Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 34 Voz / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 43 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 54 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL 24 MESES- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 120 - Abierto



ABRIL 2011



GUIA COMERCIAL ABRIL - MAYO 2011



24



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18/18 Jóvenes - Contr. PLAN IDEAL 20 Jóvenes - Controlado PLAN IDEAL 22 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / Oficna MóvilControlado / Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 34 Voz / Oficina Móvil Controlado - Abierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 43 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 54 - Controlado / Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado / Abierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL 24 MESES- Controlado / Abierto PLAN IDEAL 120 - Abierto



Nokia 2220



Nokia C1-01



Samsung C3200



Samsung M2310



Nokia 2730



$ 18



$ 18



$ 18



$ 18



$ 18



Nokia 5130



LG GT370



$ 29



$ 20



Sony Ericsson J108



LG C300



Sony Samsung Samsung Ericsson E3350 S3370 W205



$ 18



ZTE F188



Nokia X2



Samsung Samsung B3410 C3510



POSTPAGO



Alcatel OT800



Nokia C3



Nokia 3120 3G



Huawei U1215



$ 25



$ 49



$ 19



$ 25



Samsung Samsung Nokia X3 A736 S5670



Huawei U7515



$ 30 $ 20



$ 59 $ 22



$ 39 $ 25



$ 49



$ 29



$ 25



$ 30



$ 30



$ 50 $ 34



Sony Ericsson M1A



Samsung I637



LG GT540



$ 49



$ 39



BlackBerry 8520



Sony Ericsson C510



Nokia E5



$ 49



$ 69



$ 49 $ 39



Sony Ericsson X10 mini



Nokia E63



$ 139



$ 49



$ 49



$ 39



Huawei U8110



Blackberry 9300



Blackberry 9100



Blackberry 9105



Nokia E72



Nokia C7



$ 14



$ 79



$ 79



$ 49



$ 199



$ 14



$ 79



$ 79



$ 14



$ 79



$ 79



$ 14



$ 79



$ 79



LG GT810



Nokia 5800



$ 69



$ 49



BlackBerry 8900



Samsung S8500



iPhone 8G 3GS



$ 99



$ 99



$ 99



$ 29



$ 49



$ 19



BlackBerry 9780



BlackBerry 9700



Nokia N8



$ 99



$ 39



$ 69



Iphone 4 Samsung 16gb GT 1000



$ 34



BlackBerry 9800



$ 230



$ 29



$ 79



$ 199



$ 199



Precios aplican para Planes de Voz y/o Planes de Voz más Datos. NOTA: En esta tabla constan los equipos con promoción vigentes del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Equipos en promoción tienen adendum a 18 ó 24 meses según el plan contratado. En caso de no querer la promoción con equipo incluido podrán verificar los precios de los equipos en las tablas de precio de equipos 1, 2 y 3. Para la activación de estos equipos en planes con promoción deberán escoger los códigos de planes actuales en esta guía. Los equipos que sean activados sin promoción deberán ser activados con los BP o códigos de planes anteriores que son a 12 ó 18 meses según el plan contratado. *El código del Plan de Datos se escogerá de acuerdo al servicio que requiera el cliente (Blackberry, Email Móvil Plus y Productividad Móvil). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



$ 199



 Novedade s



PRECIOS DE EQUIPOS TABLA (1) GUIA COMERCIAL ABRIL - MAYO 2011



ABRIL 2011



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18 Jóvenes / Contr / OFICINA MÓVIL PLAN IDEAL 20 Jóvenes / Oficina Móvil PLAN IDEAL 22 - Controlado PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Controlado PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Controlado PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 43 - Controlado PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 54 - Controlado PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 22 - Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Abierto PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 43 - Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 54 - Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 120 - Abierto PVP Facturacion PVP Libre PVF CUENTAS ACTUALES PVF CUENTAS NUEVAS



25



POSTPAGO



Alcatel OT208



Samsung E1086l



LG KP109A



LG GS107A



Nokia 1616



Samsung E1085l



LG GB107



Alcatel 203



Nokia 1661



$ 25 $ 15



$ 10 $ 10



$ 25 $ 15



$ 10 $ 10



$ 10 $ 10



$ 25 $ 15



$ 25 $ 15



$ 25 $ 15



$ 25 $ 22



utstarcom gpfm1238 $ 25 $ 15



$ 12



$ 10



$ 12



$ 10



$ 10



$ 12



$ 12



$ 12



$ 18



$ 12



$ 12



$ 18



$ 10



$ 10



$ 18



$ 18



$ 18



$ 15



$ 15



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$ 12 $9



$ 10 $9



$ 10 $9



$ 12 $9



$ 12 $9



$ 12 $9



$ 12 $9



$ 12 $9



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



Huawei G2200



Haier M350



Samsung E2121



Alcatel 303A



LG GB190



Huawei G3500



Nokia 1680



Samsung E2120



Nokia 2690



B Mobile tv9



Nokia 2220



Nokia C1-01



$ 25 $ 15



$ 25 $ 25



$ 18 $ 18



$ 25 $ 25



$ 25 $ 25



$ 25 $ 25



$ 25 $ 25



$ 25 $ 25



$ 25 $ 25



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



Samsung Motorola E2530 W375 $ 39 $ 39



$ 39 $ 39



Nokia 2680 $ 39 $ 39



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 19



$ 19



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$9



$9



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $ 22 $ 49,99 $ 49,99 $ 22



$0 $ 26 $ 49,99 $ 49,99 $ 26



$0 $ 29 $ 49,99 $ 49,99 $ 29



$0 $ 29 $ 49,99 $ 49,99 $ 29



$0 $ 29 $ 54,99 $ 54,99 $ 29



$0 $ 33 $ 49,99 $ 49,99 $ 33



$0 $ 34 $ 49,99 $ 49,99 $ 34



$0 $ 35 $ 44,99 $ 44,99 $ 35



$0 $ 36 $ 59,99 $ 59,99 $ 36



$0 $ 37 $ 59,99 $ 59,99 $ 37



$0 $ 38 $ 44,99 $ 44,99 $ 38



$0 $ 52 $ 79,99 $ 79,99 $ 52



$0 $ 61 $ 79,99 $ 79,99 $ 61



$0 $ 60 $ 89,99 $ 89,99 $ 60



$0 $ 61 $ 89,99 $ 89,99 $ 61



$0 $ 59 $ 104,99 $ 104,99 $ 59



$0 $ 63 $ 99,99 $ 99,99 $ 63



$0 $ 72 $ 99,99 $ 99,99 $ 72



$0 $ 68 $ 94,99 $ 94,99 $ 68



$0 $ 77 $ 114,99 $ 114,99 $ 77



$0 $ 89 $ 125,00 $ 125,00 $ 89



$0 $ 90 $ 119,99 $ 119,99 $ 90



$0 $0 $0 $ 42 $ 49 $ 52 $ 64,99 $ 64,99 $ 64,99 $ 64,99 $ 64,99 $ 64,99 $ 42 $ 49 $ 52



El valor cancelado por el equipo corresponde al pago inicial, la diferencia será financiada por CONECEL en el plazo determinado de acuerdo al plan, y en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente por el equipo. Precio final incluye impuesto de ley. Todos los equipos que se vendan deben ser activados en Claro. Para todos estos equipos que tengan PVP o PVF mayor a $200 es obligatoria la contratación del Servicio de Protección de Equipo. Bases celulares no aplican a seguro. No se autoriza la venta de equipos sin línea. Los equipos se descontarán del fondo, al Precio de Venta del Fondo (sin impuestos) se generará un adendum a 12 ó 18 meses. Una vez terminado el fondo se facturarán los equipos a Precios de Venta del Fondo + IVA y no se generará adendum por estos equipos. El chip para casos de reposición tendrá un costo de $2.50 incluido IVA. (Bloqueos, migraciones de red con equipo propio y daños de tarjeta). Los canales de ventas no deberán ofrecer el bloqueo vía sim card (pin y puk). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro. Sujeto a condiciones de la promoción.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



PRECIOS DE EQUIPOS TABLA (2) GUIA COMERCIAL ABRIL - MAYO 2011



ABRIL 2011



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18 Jóvenes / Contr / OFICINA MÓVIL PLAN IDEAL 20 Jóvenes / Oficina Móvil PLAN IDEAL 22 - Controlado PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Controlado PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Controlado PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 43 - Controlado PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 54 - Controlado PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 22 - Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Abierto PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 43 - Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 54 - Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 120 - Abierto PVP Facturacion PVP Libre PVF CUENTAS ACTUALES PVF CUENTAS NUEVAS



26



Samsung C3200 $ 39 $ 39



Samsung M2310 $ 39 $ 39



$ 39



$ 39



$ 39 $ 39



Samsung C3300 $ 39 $ 39



Sony Ericsson J108 $ 39 $ 39



Samsung M2510 $ 59 $ 59



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59



Nokia 2730



Nokia 5130



LG GT370



Nokia X2 - 01



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39 $ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59 $ 59



Samsung E3350 $ 59 $ 59



Sony Ericsson W205 $ 59 $ 59



$ 59



$ 59



$ 59



LG C300



Nokia 5000



Motorola W396



$ 59 $ 59



$ 59 $ 59



Samsung S3370 $ 79 $ 79



$ 59



$ 59



$ 59



POSTPAGO Huawei G6600



ZTE F188



LG GT360



Nokia 5233



Nokia X2



$ 79 $ 79



$ 79 $ 79



$ 99 $ 99



$ 99 $ 99



$ 99 $ 99



$ 99 $ 99



$ 99 $ 99



$ 110 $ 110



Sony Ericsson W350 $ 110 $ 110



$ 59



$ 79



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



Samsung Samsung B3410 C3510



Alcatel OT800



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 69



$ 69



$ 99



$ 69



$ 99



$ 99



$ 99



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 69



$ 69



$ 69



$ 69



$ 99



$ 99



$ 99



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 29



$ 39



$ 39



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 79



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 39



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 49



$ 49



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 39



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$0



$ 49



$ 49



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 59 $ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49 $0



$ 29



$ 49



$ 49



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 49



$ 49



$ 22



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 89



$ 89



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 89



$ 89



$ 59



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 49



$ 29



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 69



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 39



$ 39



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 19



$ 19



$ 19



$ 19



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $ 136 $ 239,99 $ 239,99 $ 136



$0 $ 142 $ 229,99 $ 229,99 $ 142



$0 $ 146 $ 199,99 $ 199,99 $ 146



$0 $ 146 $ 199,99 $ 199,99 $ 146



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0 $0 $0 $0 $0 $ 88 $ 87 $ 89 $ 96 $ 99 $ 139,99 $ 139,99 $ 209,99 $ 209,99 $ 229,99 $ 139,99 $ 139,99 $ 209,99 $ 209,99 $ 229,99 $ 88 $ 87 $ 89 $ 96 $ 99



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0 $0 $0 $0 $ 100 $ 101 $ 103 $ 105 $ 229,99 $ 169,99 $ 169,99 $ 169,99 $ 229,99 $ 169,99 $ 169,99 $ 169,99 $ 100 $ 101 $ 103 $ 105



$0



$0 $0



$0 $ 111 $ 199,99 $ 199,99 $ 111



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$0 $0 $ 110 $ 114 $ 199,99 $ 169,99 $ 199,99 $ 169,99 $ 110 $ 114



$0



$0 $0



$0 $ 116 $ 199,99 $ 199,99 $ 116



$0



$0 $0



$0



$0 $0



$ 19



$ 19



$ 19



$ 19



$0



$0 $ 59



$ 49



$ 29 $0



$ 19



$ 29 $ 29



$ 19



$ 19



$ 29



$ 19



$ 19



$ 29



$0 $0



$0 $0



$0



$0



$0 $0



$0 $0



$0 $0 $0 $0 $0 $0 $ 122 $ 124 $ 128 $ 130 $ 139 $ 132 $ 149,99 $ 179,99 $ 199,99 $ 169,99 $ 219,99 $ 249,99 $ 149,99 $ 179,99 $ 199,99 $ 169,99 $ 219,99 $ 249,99 $ 122 $ 124 $ 128 $ 130 $ 139 $ 132



$0 $0 $0 $0 $ 133 $ 199,99 $ 199,99 $ 133



El valor cancelado por el equipo corresponde al pago inicial, la diferencia será financiada por CONECEL en el plazo determinado de acuerdo al plan, y en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente por el equipo. Precio final incluye impuesto de ley. Todos los equipos que se vendan deben ser activados en Claro. Para todos estos equipos que tengan PVP o PVF mayor a $200 es obligatoria la contratación del Servicio de Protección de Equipo. Bases celulares no aplican a seguro. No se autoriza la venta de equipos sin línea. Los equipos se descontarán del fondo, al Precio de Venta del Fondo (sin impuestos) se generará un adendum a 12 ó 18 meses. Una vez terminado el fondo se facturarán los equipos a Precios de Venta del Fondo + IVA y no se generará adendum por estos equipos. El chip para casos de reposición tendrá un costo de $2.50 incluido IVA. (Bloqueos, migraciones de red con equipo propio y daños de tarjeta). Los canales de ventas no deberán ofrecer el bloqueo vía sim card (pin y puk). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro. Sujeto a condiciones de la promoción.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade s



PRECIOS DE EQUIPOS TABLA (3) GUIA COMERCIAL ABRIL - MAYO 2011



ABRIL 2011



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18 Jóvenes / Contr / OFICINA MÓVIL PLAN IDEAL 20 Jóvenes / Oficina Móvil PLAN IDEAL 22 - Controlado PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Controlado PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Controlado PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 43 - Controlado PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 54 - Controlado PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILControlado PLAN IDEAL 22 - Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Abierto PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 43 - Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 54 - Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVILAbierto PLAN IDEAL 120 - Abierto PVP Facturacion PVP Libre PVF CUENTAS ACTUALES PVF CUENTAS NUEVAS



27



Motorola W5



Motorola W6



Nokia C3



LG GS500



Motorola EM25



Nokia 3120 3G



Huawei U1215



Sony Ericsson F305



Samsung F275



Samsung A736



Samsung S5670



$ 110 $ 110



$ 110 $ 110



$ 110 $ 110



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



Sony Ericsson W395 (Yao) $ 149 $ 149



$ 99



$ 99



$ 99



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 99



$ 99



$ 99



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 99



$ 99



$ 99



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



POSTPAGO



Sony Ericsson W380



Samsung T459



Nokia X3



Nokia 6300



Huawei U7515



Huawei U8110



$ 149 $ 149



$ 149 $ 149



$ 180 $ 180



$ 180 $ 180



$ 180 $ 180



$ 180 $ 180



$ 249 $ 249



$ 149



$ 149



$ 149



$ 180



$ 180



$ 180



$ 180



$ 149



$ 149



$ 149



$ 180



$ 180



$ 180



$ 180



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



Sony Samsung Ericsson I637 M1A



LG GT540



BlackBerry 8520



Sony Ericsson C510



Sony Ericsson C702



Sony Ericsson W760



$ 219 $ 219



$ 239 $ 239



$ 239 $ 239



$ 239 $ 239



$ 249 $ 249



$ 249 $ 249



$ 239



$ 219



$ 239



$ 239



$ 239



$ 239



$ 239



$ 239



$ 219



$ 239



$ 239



$ 239



$ 239



$ 239



$ 219



$ 189



$ 219



$ 219



$ 219



$ 219



$ 219



$ 99



$ 99



$ 49



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 99



$ 99



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 219



$ 189



$ 219



$ 219



$ 219



$ 219



$ 219



$ 79



$ 79



$ 30



$ 49



$ 79



$ 79



$ 99



$ 99



$ 99



$ 99



$ 30



$ 99



$ 99



$ 99



$ 129



$ 129



$ 149



$ 39



$ 219



$ 169



$ 189



$ 189



$ 189



$ 189



$ 219



$ 59



$ 59



$ 79



$ 79



$ 59



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 34



$ 129



$ 189



$ 189



$ 79



$ 79



$ 189



$ 189



$ 79 $ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49 $ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 49



$ 79



$ 49



$ 79



$ 79



$ 34



$ 49



$ 169



$ 189



$ 189



$ 189



$ 129



$ 39



$ 49



$ 39



$ 189



$ 49



$ 79



$ 79



$ 189



$ 169



$ 189



$ 189



$ 189



$ 79



$ 79



$ 79



$ 169



$ 169



$ 49



$ 189



$ 29



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 159



$ 159



$ 159



$ 159



$ 29



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 159



$ 159



$ 159



$ 159



$ 29



$ 29



$ 79



$ 79



$ 79



$ 79



$ 159



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$ 79



$ 159



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 29



$ 29



$ 129 $ 129



$ 159



$ 159 $ 159



$0



$0



$0



$0



$ 79



$ 159



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 79



$ 79



$ 79



$ 149



$ 149



$ 149



$ 149



$ 219



$ 169



$ 189



$ 189



$ 189



$ 189



$ 219



$ 59



$ 59



$ 49



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 79



$ 79



$ 79



$ 129



$ 129



$ 129



$ 129



$ 219



$ 149



$ 189



$ 189



$ 189



$ 189



$ 219



$ 49



$ 59



$ 30



$ 49



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 30



$ 59



$ 59



$ 59



$ 129



$ 129



$ 129



$ 129



$ 219



$ 129



$ 169



$ 169



$ 169



$ 169



$ 219



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 49



$ 149



$ 49



$ 49



$0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 34



$ 129



$ 129



$ 34



$ 49



$ 129



$ 149



$ 149



$ 149



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 39



$ 49



$ 39



$ 149



$ 49



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 189



$ 129



$ 149



$ 149



$ 149



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 129



$ 129



$ 49



$ 149



$ 29 $ 19



$ 19



$ 29



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $ 153 $ 169,99 $ 169,99 $ 153



$0 $ 162 $ 209,99 $ 209,99 $ 162



$0 $ 151 $ 239,99 $ 239,99 $ 151



$ 29



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 129



$ 149



$ 149



$ 149



$ 29



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 129



$ 149



$ 149



$ 149



$ 29



$ 29



$ 59



$ 59



$ 59



$ 59



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 29



$ 29



$0



$0



$0



$0



$ 80



$ 80



$ 80



$ 80



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$ 79 $ 29



$ 80 $ 80



$ 80 $ 80



$ 80 $ 80



$0



$0



$0



$0



$0



$ 29



$ 80



$ 80



$ 80



$0 $ 188 $ 239,99 $ 239,99 $ 188



$0 $ 195 $ 289,99 $ 289,99 $ 195



$0 $ 204 $ 249,99 $ 249,99 $ 204



$0 $ 213 $ 289,99 $ 289,99 $ 213



$0 $ 218 $ 289,99 $ 289,99 $ 218



$0 $ 240 $ 409,99 $ 409,99 $ 240



$ 19 $ 257 $ 308,61 $ 308,61 $ 257



$ 80 $ 260 $ 369,99 $ 369,99 $ 260



$ 80 $ 263 $ 315,08 $ 315,08 $ 263



$ 80 $ 280 $ 399,99 $ 399,99 $ 280



$0 $0



$0



$ 29



$ 100



$0 $0



$0 $0



$0 $ 166 $ 274,99 $ 274,99 $ 166



$0 $ 169 $ 209,99 $ 209,99 $ 169



$ 29



$0 $0



$ 29



$0 $0



$ 29



$0 $0



$ 29



$ 29



$ 29



$ 29



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $ 176 $ 226,99 $ 226,99 $ 176



$0 $ 197 $ 226,99 $ 226,99 $ 197



$0 $ 211 $ 199,99 $ 199,99 $ 211



$0 $ 186 $ 229,99 $ 229,99 $ 186



$0 $0 $ 157 $ 289,99 $ 289,99 $ 157



$0 $0 $0 $ 171 $ 172 $ 173 $ 159,00 $ 189,99 $ 224,99 $ 159,00 $ 189,99 $ 224,99 $ 171 $ 172 $ 173



$ 29



El valor cancelado por el equipo corresponde al pago inicial, la diferencia será financiada por CONECEL en el plazo determinado de acuerdo al plan, y en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente por el equipo. Precio final incluye impuesto de ley. Todos los equipos que se vendan deben ser activados en Claro. Para todos estos equipos que tengan PVP o PVF mayor a $200 es obligatoria la contratación del Servicio de Protección de Equipo. Bases celulares no aplican a seguro. No se autoriza la venta de equipos sin línea. Los equipos se descontarán del fondo, al Precio de Venta del Fondo (sin impuestos) se generará un adendum a 12 ó 18 meses. Una vez terminado el fondo se facturarán los equipos a Precios de Venta del Fondo + IVA y no se generará adendum por estos equipos. El chip para casos de reposición tendrá un costo de $2.50 incluido IVA. (Bloqueos, migraciones de red con equipo propio y daños de tarjeta). Los canales de ventas no deberán ofrecer el bloqueo vía sim card (pin y puk). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro. Sujeto a condiciones de la promoción.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



$ 189 $ 189



$ 189



$ 189



$ 140



$ 140



$ 100



$ 80 $ 80



$ 80 $ 80



$ 80 $ 290 $ 399,99 $ 399,99 $ 290



$ 80 $ 291 $ 357,99 $ 357,99 $ 291



 Novedade s



PRECIOS DE EQUIPOS TABLA (4)



POSTPAGO



PLAN IDEAL 12 - Contr PLAN IDEAL 15 - Contr PLAN IDEAL 18 Jóvenes / Contr / OFICINA MÓVIL PLAN IDEAL 20 Jóvenes /



$ 269 $ 269



Sony Ericsson X10 mini $ 269 $ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 339



$ 379



$ 379



$ 449



$ 429



$ 429



$ 479



$ 479



$ 479



$ 549



$ 549



$ 649



$ 649



$ 679



$ 679



$ 679



$ 50



$ 50



$ 50



$ 70



$ 100



PLAN IDEAL 22 - Controlado PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Controlado PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Controlado PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 43 - Controlado PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 54 - Controlado PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL- Controlado PLAN IDEAL 22 - Abierto PLAN IDEAL 25 Voz / OFICINA MÓVIL - Abierto PLAN IDEAL 30 - Voz (sms) / OFICINA MOVIL Abierto PLAN IDEAL 34 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 39 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 43 - Abierto PLAN IDEAL 49 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 54 - Abierto PLAN IDEAL 59 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 69 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 79 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 79 - Abierto PLAN IDEAL 95 - Abierto PLAN IDEAL 99 OFICINA MOVIL- Abierto PLAN IDEAL 120 - Abierto PVP Facturacion PVP Libre PVF CUENTAS ACTUALES PVF CUENTAS NUEVAS



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 269



$ 319



$ 359



$ 359



$ 429



$ 429



$ 429



$ 449



$ 479



$ 479



$ 529



$ 529



$ 649



$ 649



$ 679



$ 679



$ 679



$ 49



$ 49



$ 49



$ 65



$ 100



GUIA COMERCIAL ABRIL MAYO 2011



ABRIL 2011



Oficina Móvil



28



Nokia E5



Nokia E63



Motorola E8



$ 269 $ 269



$ 289 $ 289



$ 289 $ 289



$ 339 $ 339



$ 379 $ 379



$ 269



$ 269



$ 289



$ 339



$ 379



Nokia E72



Nokia C7



LG GT810



Nokia 5800



$ 379 $ 379



$ 479 $ 479



$ 449 $ 449



$ 449 $ 449



$ 499 $ 499



BlackBerry 8900 $ 499 $ 499



$ 379



$ 449



$ 429



$ 429



$ 479



$ 479



BlackBer- Blackberry Blackberry Blackberry 8220 9300 9100 ry 9105



$ 549 $ 549



BlackBerry 9780 $ 549 $ 549



BlackBerry 9700 $ 649 $ 649



$ 549



$ 549



$ 649



Samsung S8500



iPhone 8G 3GS



$ 499 $ 499 $ 499



$ 649 $ 649



$ 679 $ 679



$ 679 $ 679



BlackBerry 9800 $ 679 $ 679



$ 649



$ 679



$ 679



$ 679



Nokia N8



Iphone 4 Samsung 16gb GT 1000



ETS3223



AVVIO Huawei Motorola AVVIO GD852P ETS3228 g853 gd850T



$ 56 $ 55



$ 52 $ 55



$ 67 $ 55



$ 73 $ 70



$ 113 $ 100



$ 55



$ 55



$ 55



$ 70



$ 100



$ 249



$ 249



$ 249



$ 249



$ 200



$ 319



$ 359



$ 359



$ 429



$ 399



$ 399



$ 449



$ 479



$ 479



$ 529



$ 529



$ 629



$ 629



$ 679



$ 679



$ 679



$ 49



$ 49



$ 49



$ 55



$ 100



$ 249



$ 249



$ 249



$ 249



$ 249



$ 299



$ 349



$ 349



$ 429



$ 399



$ 399



$ 449



$ 479



$ 479



$ 529



$ 529



$ 629



$ 629



$ 679



$ 679



$ 679



$ 49



$ 49



$ 49



$ 55



$ 80



$ 249



$ 249



$ 230



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 399



$ 429



$ 429



$ 479



$ 529



$ 529



$ 629



$ 629



$ 679



$ 679



$ 679



$ 19



$ 19



$ 19



$ 25



$ 50



$ 39



$ 299



$ 349



$ 349



$ 399



$ 349



$ 349



$ 429



$ 429



$ 429



$ 479



$ 479



$ 579



$ 579



$ 579



$ 579



$ 579



$ 249



$ 299



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 399



$ 449



$ 449



$ 549



$ 549



$ 579



$ 579



$ 579



$0



$0



$0



$0



$0



$ 179



$ 299



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 399



$ 449



$ 449



$ 549



$ 549



$ 579



$ 579



$ 579



$ 179



$ 299



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 449



$ 449



$ 549



$ 549



$ 579



$ 579



$ 579



$0



$0



$0



$0



$0



$ 179



$ 14



$ 79



$ 79



$ 49



$ 199



$ 349



$ 349



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 499



$ 499



$ 579



$ 579



$ 579



$ 249



$ 139



$ 249



$ 69



$ 190



$ 190



$ 190



$ 190



$ 190



$ 49



$ 39



$ 29



$ 179



$ 179



$ 159



$ 159



$ 159



$ 159



$ 43



$ 179



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 299



$ 349



$ 69



$ 49



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 499



$ 199



$ 579



$ 579



$ 579



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 299



$ 79



$ 299



$ 299



$ 99



$ 99



$ 99



$ 399



$ 499



$ 499



$ 499



$ 499



$ 499 $ 199



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 299



$ 299



$ 299



$ 299



$ 29



$ 49



$ 19



$ 99



$ 39



$ 69



$ 199



$ 199



$ 230



$ 230



$ 219



$ 230



$ 230



$ 280



$ 349



$ 349



$ 399



$ 399



$ 399



$ 429



$ 429



$ 429



$ 479



$ 479



$ 580



$ 580



$ 599



$ 599



$ 599



$ 39



$ 39



$ 39



$ 45



$ 70



$ 230



$ 230



$ 219



$ 230



$ 200



$ 280



$ 349



$ 329



$ 379



$ 379



$ 379



$ 399



$ 429



$ 429



$ 479



$ 479



$ 580



$ 580



$ 599



$ 599



$ 599



$ 19



$ 19



$ 19



$ 25



$ 70



$ 230



$ 230



$ 219



$ 230



$ 230



$ 280



$ 339



$ 329



$ 379



$ 379



$ 379



$ 399



$ 399



$ 429



$ 479



$ 479



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$ 19



$ 19



$ 19



$ 21



$ 70



$ 230



$ 139



$ 189



$ 230



$ 230



$ 230



$ 329



$ 329



$ 379



$ 379



$ 379



$ 379



$ 379



$ 429



$ 479



$ 479



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$0



$0



$0



$ 10



$ 50



$ 39



$ 280



$ 299



$ 299



$ 349



$ 349



$ 349



$ 379



$ 379



$ 379



$ 479



$ 479



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$ 580



$0



$0



$0



$0



$ 50



$ 43



$ 190



$ 239



$ 299



$ 299



$ 379



$ 299



$ 299



$ 379



$ 379



$ 379



$ 429



$ 429



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$0



$0



$0



$0



$0



$ 179



$ 239



$ 299



$ 299



$ 379



$ 299



$ 299



$ 379



$ 379



$ 379



$ 429



$ 429



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$ 179



$ 239



$ 299



$ 299



$ 299



$ 299



$ 299



$ 329



$ 329



$ 329



$ 429



$ 429



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$0



$0



$0



$0



$0



$ 179



$ 14



$ 79



$ 79



$ 49



$ 199



$ 299



$ 329



$ 329



$ 329



$ 399



$ 399



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$ 529



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $0



$0 $ 56 $ 65,00 $ 65,00 $ 56



$0 $ 52 $ 99,99 $ 99,99 $ 52



$0 $ 67 $ 70,76 $ 70,76 $ 67



$ 69



$ 190



$ 189



$ 190



$ 190



$ 189



$ 49



$ 39



$ 29



$ 179



$ 179



$ 140



$ 159



$ 159



$ 179



$ 179



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 299



$ 299



$ 69



$ 49



$ 329



$ 329



$ 379



$ 379



$ 529



$ 199



$ 529



$ 529



$ 529



$ 100



$ 100



$ 100



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 299



$ 79



$ 299



$ 299



$ 99



$ 99



$ 99



$ 379



$ 479



$ 479



$ 479



$ 479



$ 479



$ 80 $ 80



$ 80 $ 80



$ 80 $ 80



$ 100 $ 100



$ 100 $ 100



$ 14 $ 14



$ 59 $ 59



$ 59 $ 59



$ 269 $ 269



$ 269 $ 269



$ 269 $ 269



$ 269 $ 269



$ 99 $ 29



$ 329 $ 269



$ 379 $ 269



$ 379 $ 329



$ 479 $ 479



$ 479 $ 479



$ 479 $ 479



$ 479 $ 479



$ 479 $ 479



$ 100



$ 14



$ 59



$ 59



$ 249



$ 249



$ 249



$ 249



$ 29



$ 49



$ 19



$ 99



$ 39



$ 69



$ 199



$ 199



$ 199



$ 100 $ 318 $ 349,88 $ 349,88 $ 318



$ 100 $ 335 $ 368,00 $ 368,00 $ 335



$ 14 $ 349 $ 384,04 $ 384,04 $ 349



$ 59 $ 372 $ 389,00 $ 389,00 $ 372



$ 59 $ 373 $ 389,00 $ 389,00 $ 373



$ 249 $ 435 $ 489,00 $ 489,00 $ 435



$ 249 $ 477 $ 459,00 $ 459,00 $ 477



$ 249 $ 486 $ 459,00 $ 459,00 $ 486



$ 249 $ 526 $ 509,00 $ 509,00 $ 526



$ 29 $ 538 $ 591,64 $ 591,64 $ 538



$ 269 $ 543 $ 509,00 $ 509,00 $ 543



$ 269 $ 569 $ 559,00 $ 559,00 $ 569



$ 269 $ 533 $ 559,00 $ 559,00 $ 533



$ 39 $ 553 $ 607,75 $ 607,75 $ 553



$ 69 $ 561 $ 616,77 $ 616,77 $ 561



$ 479 $ 690 $ 759,22 $ 759,22 $ 690



$ 479 $ 677 $ 744,21 $ 744,21 $ 677



$ 479 $ 688 $ 756,50 $ 756,50 $ 688



$ 80



$ 80



$ 80



$ 80 $ 296 $ 354,89 $ 354,89 $ 296



$ 80 $ 300 $ 329,64 $ 329,64 $ 300



$ 80 $ 311 $ 449,99 $ 449,99 $ 311



El valor cancelado por el equipo corresponde al pago inicial, la diferencia será financiada por CONECEL en el plazo determinado de acuerdo al plan, y en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente por el equipo. Precio final incluye impuesto de ley. Todos los equipos que se vendan deben ser activados en Claro. Para todos estos equipos que tengan PVP o PVF mayor a $200 es obligatoria la contratación del Servicio de Protección de Equipo. Bases celulares no aplican a seguro. No se autoriza la venta de equipos sin línea. Los equipos se descontarán del fondo, al Precio de Venta del Fondo (sin impuestos) se generará un adendum a 12 ó 18 meses. Una vez terminado el fondo se facturarán los equipos a Precios de Venta del Fondo + IVA y no se generará adendum por estos equipos. El chip para casos de reposición tendrá un costo de $2.50 incluido IVA. (Bloqueos, migraciones de red con equipo propio y daños de tarjeta). Los canales de ventas no deberán ofrecer el bloqueo vía sim card (pin y puk). Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes Claro. Sujeto a condiciones de la promoción.
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$0 $0 $ 73 $ 113 $ 149,99 $ 110,00 $ 149,99 $ 110,00 $ 73 $ 113



 Novedade s



POSTPAGO



PRECIOS DE EQUIPOS iPHONE



TARIFAS LDI POSTPAGO



Precios de Equipos a 24 meses PLAN IPHONE



Producto



Tipo de Plan



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125



Abierto Abierto Abierto Abierto



AA AA AAA AAA



BP-1804 BP-1803 BP-1802 BP-1807



Iphone 8 GB 3GS SIN IMP $240,00 $128,00 $16,00 GRATIS



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



Controlado Controlado Controlado



AA AAA AAA



BP-1343 BP-1342 BP-1341



$240,00 $128,00 $16,00



Código Plan



Iphone 8 GB 3GS CON IMP $268,80 $143,36 $17,92 GRATIS



Iphone 4 16 GB SIN IMP $374,00 $262,00 $150,00 $122,00



Iphone 4 16 GB CON IMP $418,88 $293,44 $168,00 $136,64



$268,80 $143,36 $17,92



$374,00 $262,00 $150,00



$418,88 $293,44 $168,00



Precios de Equipos a 18 meses Abierto Abierto Abierto Abierto



Tipo de Plan AA AA AAA AAA



Controlado Controlado Controlado



AA AAA AAA



PLAN IPHONE



Producto



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125 3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



BP-1811 BP-1812 BP-1813 BP-1817



Iphone 8 GB 3GS SIN IMP $338,00 $254,00 $170,00 $150,00



Iphone 8 GB 3GS CON IMP $378,56 $284,48 $190,40 $168,00



Iphone 4 16 GB SIN IMP $472,00 $388,00 $304,00 $283,00



Iphone 4 16 GB CON IMP $528,64 $434,56 $340,48 $316,96



BP-1348 BP-1349 BP-1350



$338,00 $254,00 $170,00



$378,56 $284,48 $190,40



$472,00 $388,00 $304,00



$528,64 $434,56 $340,48



Código Plan
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BP-1814 BP-1815 BP-1816 BP-1818



Iphone 8 Iphone 4 Iphone 4 GB 3GS 16 GB 16 GB CON IMP SIN IMP CON IMP $488,32 $570,00 $638,40 $425,60 $514,00 $575,68 $362,88 $458,00 $512,96 $347,20 $443,00 $496,16



BP-1351 BP-1352 BP-1353



$436,00 $380,00 $324,00



$488,32 $425,60 $362,88



Producto



Tipo de Plan



Código Plan



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65 3G TOUCH 125



Abierto Abierto Abierto Abierto



AA AA AAA AAA



3G TOUCH 40 3G TOUCH 55 3G TOUCH 65



Controlado Controlado Controlado



AA AAA AAA



Estados Unidos y Canadá Pacto Andino - Bolivia, Perú, Colombia, Venezuela Chile México Resto de América España e Italia Europa Japón Resto del Mundo México celular Especial Cuba Marítima Rango del Plan



Tarifas LDI Postpago PersoCorporatiPersonal 3 nal 2 vo 1



$ 0,390



$ 0,313



$ 0,268



$ 0,226



$ 0,213



$ 0,420



$ 0,353



$ 0,328



$ 0,286



$ 0,273



$ 0,420 $ 0,420 $ 0,420 $ 0,420 $ 0,420 $ 0,420 $ 0,420 $ 0,500 $ 0,950 $ 0,950 $ 4,490 De $10 a $29



$ 0,353 $ 0,373 $ 0,380 $ 0,400 $ 0,400 $ 0,400 $ 0,400 $ 0,500 $ 0,950 $ 0,950 $ 4,490 De $30 a $58



$ 0,328 $ 0,328 $ 0,360 $ 0,380 $ 0,380 $ 0,380 $ 0,380 $ 0,488 $ 0,950 $ 0,950 $ 4,490 De $59 en adelante



$ 0,286 $ 0,286 $ 0,336 $ 0,356 $ 0,376 $ 0,376 $ 0,376 $ 0,446 $ 0,950 $ 0,950 $ 4,490 De $50 a $300



$ 0,273 $ 0,273 $ 0,323 $ 0,343 $ 0,363 $ 0,363 $ 0,363 $ 0,433 $ 0,950 $ 0,950 $ 4,490 De $301 en adelante



Corporativo 2



Nota: Planes Familia y Grupo aplican a la Zona Personal. Planes Pymes aplican a la Zona Corporativa.Precios no incluyen IVA.



Iphone 8 GB 3GS SIN IMP $436,00 $380,00 $324,00 $310,00



PLAN IPHONE



Zona



Personal 1



$570,00 $514,00 $458,00



$638,40 $575,68 $512,96



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 ó hasta agotar stock. Precio de equipos sujeto al plan contratado. Planes incluyen desde 200 hasta 720 minutos para hablar de CLARO a CLARO, que equivalen desde 80 hasta 288 minutos de CLARO a otras operadoras móviles o desde 133 hasta 480 minutos de CLARO a operadoras fijas. *Equipo gratis sujeto al plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equpo. Equipos financiados a 12, 18 ó 24 meses según el plan contratado. Navegación en internet aplica desde el equipo. Minutos y mensajes escritos son de CLARO a CLARO. Navegación adicional con costo. Precio final del Kb adicional: $0,0015. Solicitud de Desbloqueo de Equipo aplica en Centros de Atención a Clientes CLARO. Sujeto a condiciones del servicio. Más información en www.claro.com.ec.
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 SIÉNTELOS SIEMPRE CERCA



CON LA VIDEO LLAMADA TENDRÁS MAS PARA HABLAR



MóvilCam de CLARO



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Ahora podrás saber al instante lo que ocurre en tu casa, oficina o lugar de trabajo, sólo tienes que llamar a tu MóvilCam y podrás saber todo lo que pasa desde cualquier lugar. Pago Inicial:



Si tienes un Plan Postpago Abierto o Controlado ahora también podrás tener Video Llamada con tus 10 números CLARO registralos llamando al *555 y habla a sólo $0.04+imp. el minuto.



Realiza Video Llamadas a tuMóvilCam a sólo $ 0.04 +imp** el minuto registrándola o activándola como Más Familia + Amigos.



199



$



00* +imp.



Total pago inicial: $235,88



12 cuotas mensuales: $17,99 Incluye costo del servicio y cuota del equipo CÓDIGO DEL PLAN



BP-1495



PAQUETES DE VIDEO LLAMADAS Costo por evento $0,20* IMP



Codigo



Descripcion



Cargo mensual



Minutos Incluidos



Personal



TAR-1052 TAR-1134 TAR-1136



Serv Videllamada 15 min Serv Videllamada 40 min Serv Videllamada 60 min



$3 $ 5,99 $ 8,99



15 40 60



Tarifa por minuto adicional $ 0,20 $ 0,20 $ 0,20



Corporativo NO Bulk



TAR-1051 TAR-1135 TAR-1137



Serv Videllamada 20 min Serv Videllamada 45 min Serv Videllamada 90 min



$3 $ 5,25 $ 9,99



20 45 90



$ 0,12 $ 0,12 $ 0,12



0,20 0,20 0,20



Corporativo Bulk



TAR-1053 TAR-1138 TAR-1139



Serv Videllamada 20 min Serv Videllamada 45 min bulk Serv Videllamada 90 min bulk



$3 $ 5,25 $ 9,99



20 45 90



$ 0,12 $ 0,12 $ 0,12



0,20 0,20 0,20
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Ahora Evento 0,20 0,20 0,20



Planes Controlados y Prepago Producto



Prepago Controlado Personal Controlado Corporativo



AHORA



Codigo



Descripcion



PPA-968 AUT-968 AUT-968



Servicio de Videollamada Servicio de Videollamada Servicio de Videollamada



Tarifa videollamada (evento) $ 0,35+IMP. $ 0,35+IMP. $ 0,35+IMP.



Tarifa Family & Friends $ 0,20 $ 0,04 $ 004



* Tarifas no incluyen impuestos



* Tarifas no incluyen impuestos



• Servicios válidos del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 • VIDEO LLAMADA: Tarifa de $0.04+Iva. el minuto de Video Llamada no aplica con paquetes contratados • Tarifa final del minuto de Video Llamada por evento y adicional es de $0.0448 • Video Llamada aplica entre números CLARO con el servicio activo y con equipos que soporten el servicio • Servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura de 3.5G, en otras zonas aplica cobertura EDGE • Sujeto a condiciones del servicio • MÓVIL CAM: Precio final en el plan: $451.76 • Cuota mensual incluye costo del servicio y financiamiento del equipo • *Monto de pago inicial incluye cuota inicial y el valor total del IVA del equipo • Equipo financiado a 12 meses, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo • El costo del minuto de la Video Llamada lo paga el que realiza la Video Llamada • **Precio final del minuto de la Video Llamada $0.0448 • Precio del minuto a $0.0448 aplica para clientes Postpago Abiertos y Controlados con Más Familia + Amigos, para otros clientes aplica tarifa por evento a $0.35 +imp. Precio final $0.392 • Equipo nuevo y con garantía • Este equipo únicamente puede ser utilizado en la red de CLARO • Revisa condiciones y zonas de cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



Además desde tu celular puedes dirigir la lente de la cámara donde más te interesa ver.



 Conoce los servicios adicionales que te ofrece Internet Banda Ancha Móvil de CLARO GRATIS* Cuentas de Correo Electrónico de CLARO



Con CLARO podrás enviar y recibir correos y estar comunicado siempre. Aprovecha sus beneficios: • 10 GB de almacenamiento. • Envía correos hasta 20MB y recibe hasta 40MB. • Mejora la seguridad de tus archivos con Antispam y Antivirus. • Configura tu telefono para recibir notificaciones cuando recibas un correo electrónico.



Pasos para activar tu cuenta de correo electrónico: 1



Ingresa a correo www.claro.com.ec/bam y haz clic en el ícono de Correo Electrónico.



SEGURIDAD TOTAL DE CLARO Tu computador y tus archivos siempre estarán protegidos por las avanzadas funcionalidades del antivirus (powered by McAfee) y de los servicios de almacenamiento del Disco Virtual (powered by Steek). • Protege tu familia: controla el acceso de tus hijos a sitios restringidos. • Bloquea y elimina virus y programas espías automáticamente. • Guarda y comparte, música, fotos y videos con tu Disco Virtual. • Búsqueda segura: disminuye el riesgo de acceder a sitios peligrosos. Disponible en los planes de Internet Banda Ancha Móvil, Netbook, Mi Hogar y Mi Oficina. Por la activación de cualquiera de nuestros paquetes de Seguridad Total, recibirás el primer mes de servicio GRATIS



PROMOCIÓN:



Activa un paquete de seguridad total (de cualquier denominación) y recibe el 1er mes gratis de servicios. Tarifas de Seguridad Total de CLARO



2



Ingresa como usuario y contraseña tu número celular (Banda Ancha Móvil) sin el cero de inicio (Si no conoces tu número de celular, envía un mensaje de texto con la palabra MI NUMERO al 2000).



Intermedio



P P P



P P P P



Disco Virtual



P 1 GB.



P 5 GB.



P P P P P P P Ilimitado



*Precio Mensual



$3.00+IVA



$4.00+IVA



$7.00+IVA



Precio Final



$3.36



$4.48



$7.84



Antivirus y AntiSpyware AntiSpam Protección de Navegación Firewall Control Parental Disco Virtual Inteligente



3



Actualiza tu usuario y contraseña.Y empieza a disfrutar del servicio.



* Precio Mensual no incluye IVA



1 mes GRATIS 1 mes GRATIS
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Profesional



Básico



El paquete de seguridad total Básico, viene incluido en los planes BAM, NETBOOK y MI HOGAR/MI OFICINA que incluyen desde 3GB en adelante. Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 • *Gratis Cuenta de Correo Electrónico en todos los planes de Banda Ancha Móvil (postpago y prepago), Netbook, Mi Hogar y Mi Oficina. • Seguridad Total de Claro: A partir del segundo mes aplica con la contratación de Paquetes • Más información de términos y condiciones del servicio en www.claro.com.ec. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 Regálale a mamá el DOBLE DE MEGAS con



Internet Banda Ancha Móvil de Claro Planes desde:



$



19



00 +IVA



Precio Final: $21.28



ANTES: 1000 MB.



AHORA:



2000



megabytes por 6 meses*



Huawei E173



Todos los Planes reciben el Doble de Megas y Equipo Incluido



ABRIL 2011



Código del Feature



32



Plan



MB.por Tarifa Básica MB. incluido promoción P. Final



Costo MB. adicional



Precio Final MB. ZTE adicional MF100



BP-1255



Banda Ancha Móvil 19 Controlado



$21.28



1000



2000



$0.10+imp $0.112



BP-1256



Banda Ancha Móvil 29 Controlado



$32.48



2000



4000



$0.10+imp $0.112



BP-2358



Banda Ancha Móvil 39 Controlado



$43.68



3000



6000



$0.10+imp $0.112



BP-2357



Banda Ancha Móvil 49 Controlado



$54.88



5000



10000



$0.10+imp $0.112



ALCATEL X060



HUAWEI E173



INCLUIDO



PVP Módem ZTE-MF100 $50+IVA................ Precio Final $56.00 PVP Módem Alcatel X060 $50+IVA............ Precio Final $56.00 PVP Módem Huawei E173 $50+IVA............ Precio Final $56.00 Válido del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del Plan Contratado; en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo. Plazo del Plan 18 meses. Navegación adicional con costo. Precio final del MB adicional: $0.112. *Doble de Megas aplica para el 2do, 4to, 6to, 8vo, 10mo y 12vo mes. Navegación y servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura. Disponible en Centros de Atención a Clientes Claro y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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Novedade s



SERVICI VALOR AGRO DE EGADO



 Mamá recibe el DOBLE DE MEGAS



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



con Netbook de Claro



CON LOS SIGUIENTES PLANES CON EQUIPOS FINANCIADOS: 18 cuotas



18 cuotas



$39



+iva.



Precio Final: $43.68



$49



+iva.



Precio Final: $54.88



CÓDIGO DEL PLAN BP- 2407 Banda Ancha Móvil 19 Netbook



CÓDIGO DEL PLAN PLAN BAM Netbook 29 BP- 2272



POR PROMOCIÓN 2.000MB



POR PROMOCIÓN 4.000MB



ANTES: 1.000MB



ANTES: 2.000MB



18 cuotas



$65



+iva.



Precio Final: $72.80 CÓDIGO DEL PLAN PLAN BAM Netbook 49 BP- 2356
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• Procesador INTEL Atom. • 1 GB en RAM. • 160 GB disco duro. • Cámara web. • Pantalla de 10”.



Únicos con: Cuenta de Correo



ELECTRÓNICO



GRATIS



POR PROMOCIÓN 10.000MB Válido del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del Plan Contratado; en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo. Plazo del Plan 18 meses. Navegación adicional con costo. Precio final del MB adicional: $0.112. *Doble de Megas aplica para el 2do, 4to, 6to, 8vo, 10mo y 12vo mes. Navegación y servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura. Disponible en Centros de Atención a Clientes Claro y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 Novedade



Un mundo de posibilidades



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Nueva Galaxy Tab



LLÉVALA CON CUOTA INICIAL DESDE:



$99



+IVA



Precio Final: $110.88 En Plan de



$65



+IVA



P. Final: $72.80



Planes Galaxy Tab
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Cuota Mensual Planes Precio Final Cuota Inicial MB Costo MB P. final MB Controlados Banda Ancha Cuota Mensual Incluidos Adicional Adicional Equipo Móvil Tablet



Plazo



BP-2761



$39.00



$43.68



$ 299.00+IVA



1000



$0.10



$0.112



18 meses



BP-2763



$49.00



$54.88



$ 199.00+IVA



2000



$0.10



$0.112



18 meses



BP-2762



$65.00



$72.80



$ 99.00+IVA



5000



$0.10



$0.112



18 meses



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Cuota inicial del equipo debe ser cancelada de contado. Costo del equipo sujeto a permanencia del cliente dentro del Plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá cancelar el valor pendiente del equipo. Plazo del Plan 18 meses. Incluye 5000 MB que se entregarán mensualmente mientras dure la vigencia del Plan contratado. Navegación adicional con costo. Precio final del MB adicional $0,112. Navegación y servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura 3.5 G. Disponible en centros de atención a clientes Claro y Distribuidores Autorizados a nivel nacional. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Activa tu iPad en uno de nuestros Planes



Oferta Planes iPad Tipo de plan



Código Plan BP- 2648



Planes Controlados



BP- 2685
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Plan Plan BAM iPad 500 Mb Plan BAM iPad 2000 Mb Plan BAM iPad 5000 Mb



Costo Precio Mb final Mb AdiAdicional cional



Tarifa Básica



Tarifa Básica Final



Mb. Incluido



$ 15,00



$ 16,80



500



$ 0,10



$ 0,112



18 meses



$ 29,00



$ 32,48



2000 $ 0,10



$ 0,112



18 meses



$ 49,00



$ 54,88



5000 $ 0,10



$ 0,112



18 meses



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock. Navegación y servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura 3.5G. Plazo dlel plan 18 meses. Revisa condiciones y cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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Plazo



 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



OFICINA MÓVIL BLACKBERRY CON OFICINA MÓVIL BLACKBERRY® DE CLARO VIVE UNA TECNOLOGÍA ESPECIALMENTE DISEÑADA PARA CORREO ELECTRÓNICO.



BLACKBERRY



BlackBerry® 9800



BlackBerry® 9300



BIS MAIL



BIS PERSONAL



BES



BES+BIS



TARIFA BASICA MENSUAL PRECIO FINAL DEL SERVICIO



$ 9,99 $ 11,19



$ 19,99 $ 22,39



$ 29,99 $ 33,59



INSTALACIÓN DEL SERVICIO



N/A



N/A



$ 19,99 $ 22,39 Desde $300 hasta $510



P



P P



CARACTERÍSTICAS 10 Ctas. Correo (hotmail, gmail, yahoo, etc.) 1 Cta. Correo @porta.blackberry.com Correo BES BlackBerry Messenger Navegación Ilimitada (desde el equipo) Redes Sociales



SOFTWARE



BlackBerry® 9105



BlackBerry Enterprise Server 5.0 - 20 user* BlackBerry Enterprise Server 5.0 - 1 user* BlackBerry Enterprise Server CAL - 1 user BlackBerry Enterprise Server CAL - 5 user BlackBerry Enterprise Server CAL - 10 user SBE BlackBerry Enterprise Server 4.1 - 5 user* SBE to Full BlackBerry Enterprise Server Product Upgrade



P



P P P



P P P P



N/A P P P P P P



PRECIO FINAL $4.478.88 $3.598.80 $ 110.88 $ 480.48 $ 782.88 $1.230.88 $3.134.88



CÓDIGOS FEATURES TAR/AUT-681 Servicio BlackBerry Personal TAR/AUT-682 Servicio BlackBerry Empresarial TAR/AUT-1191 Servicio BES + BIS TAR/AUT- 1197 Servicio BlackBerry Mail
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BlackBerry® 9100



BlackBerry® 8520



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Descarga del software BlackBerry Enterprise Server Express sin costo para un sólo usuario de servicio. Servicio Corporativo BES requiere software adicional. *Servicio disponible para Microsoft Exchange, Lotus/Domino y Novel Groupwise. Precio final incluye impuestos de ley. • Cobertura del servicio adicional según cobertura GPRS/EDGE • Servicio y navegación ilimitada disponible exclusivamente desde equipos BlackBerry • Sujeto a condiciones del servicio • Revisa condiciones en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade



OFICINA MÓVIL



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



NOKIA MESSAGING DE CLARO CORREO,CHAT, NAVEGACION, REDES SOCIALES



DESDE



$



9



99



+IMP.



Precio Final:$11.19



PAQUETES



Nokia 5233



Nokia E63



Nokia C3



Nokia E72



Nokia Messaging de CLARO CODIGOS



NOMBRE DEL PLAN



TARIFA BÁSICA MENSUAL:



PRECIO FINAL:



MB. MB. ADICIONAL INCLUIDOS



TECHO DE DESCARGA



AUT-TAR 1418 Nokia Messaging 50 MB.



$ 9.99 + Imp.



$11.19 $0.15+imp. 50 MB.



N/A



AUT-TAR 1417 Nokia Messaging 100 MB.



$14.99 + Imp. $16.79 $0.10+imp. 100 MB.



N/A



AUT-TAR 1309 Nokia Messaging Ilimitado. $19.99 + Imp. $22.39



N/A



AUT-TAR 1416 Nokia Messaging MODEM $39.99 + Imp. $44.79



N/A



512Kbps. hasta 500 MB. Ilimitado reducción a 128Kbps. Ilimitado Hasta 1,2 Mbps., hasta 3 GB., reducción a 128Kbps.



CARACTERISTICAS NOKIA MESSAGING
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Nokia N78 Nokia 2730 Nokia 5800 XpressMusic



• Envía y recibe mensajes de hasta 10 cuentas de correo electrónico. • Navegación web y wap desde tu equipo. • Acceso a redes sociales. • Visualiza, crea y edita archivos. • Sincroniza tus carpetas. • Lee y administra tus bandejas de entrada fácilmente.



• Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock • En paquetes Nokia Messaging ilimitado para descargas superiores a 500 MB, se ajustará la velocidad de 512k Kbps a 128 Kbps. En paquete Nokia Messaging Modem superiores a 3 GB, se ajustará la velocidad de 1.2 Mbps a 128 Kbps. • Servicio no incluye equipo celular • Servicio compatible con Microsoft Exchange • Navegación ilimitada aplica desde el equipo. Navegación ilimitada y descargas de software sujeto a capacidad tecnológica del equipo.• Sujeto a condiciones del servicio • Revisa condiciones y zonas de cobertura 3.5G en www.claro.com.ec • Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



OFICINA MÓVIL E-MAIL PLUS CON NAVEGACIÓN WEB ILIMITADA E-mail Plus Active Sync



Samsung i637



Samsung S8500



Nokia E5



Solicita tu Email Móvil Lite



9



Por tan sólo



99



+IVA



P.Final



$11.19 Incluye



Sony Ericsson M1A



••Cuenta de corre o con dominio @iclaro.com .ec



••Capacid ad de Alm acenamie de 10 GB. nto ••Naveg



ación W



••Antisp



ap ilimit



am y A



iPhone 4



Nokia 5800



ada



ntivirus



CÓDIGO FEATURE



Sony Ericsson C902



AUT/TAR-1306



¡¡NUEVOS PAQUETES!!



Oficina Móvil E-mail Plus de CLARO CODIGOS



NOMBRE DEL PLAN



TARIFA BÁSICA MENSUAL:



AUT-TAR 1473



E-mail Móvil 50 MB.



$ 9.99 + Imp.



$11.19 $0.15+imp. 50 MB.



N/A



AUT-TAR 1472



E-mail Móvil 100 MB.



$14.99 + Imp. $16.79 $0.10+imp. 100 MB.



N/A



PRECIO FINAL:



MB. MB. ADICIONAL INCLUIDOS



E-mail Móvil Ilimitado.



$19.99 + Imp. $22.39



N/A



AUT-TAR 1474



E-mail Móvil MODEM



$39.99 + Imp. $44.79



N/A
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TECHO DE DESCARGA



512Kbps. hasta 500 MB. Ilimitado reducción a 128Kbps. Ilimitado Hasta 1,2 Mbps., hasta 3 GB., reducción a 128Kbps.



Beneficios: • • • • 



Puedes navegar desde tu teléfono con capacidad WAP. Puedes crear una cuenta de correo electrónico @iclaro.com.ec Tienes una capacidad de almacenamiento de tu correo CLARO hasta 10 GB. Cuenta de correos con Antivirus y Antispam.



Consideraciones:



• Este servicio no es aplicable para clientes que deseen navegación en internet y configurar cuentas de correo electrónico adicionales (Hotmail, Yahoo, etc.), en este caso deben activar el servicio de Email Móvil Plus o Nokia Messaging disponibles por un precio de $19.99+IVA. • Servicio no disponible para equipos BlackBerry. • Medios de activación AXIS y WEB. • Disponible en planes Postpago (Tarifario y Autocontrol) con equipos con capacidad WAP.



• Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. • En paquetes E-mail Móvil Plus ilimitado para descargas superiores a 500 MB, se ajustará la velocidad de 512k Kbps a 128 Kbps. En paquete E-mail Móvil Modem superiores a 3 GB, se ajustará la velocidad de 1.2 Mbps a 128 Kbps.• Tarifa no aplica para consumos en roaming. En roaming aplica tarifa por evento a $0.020 • E-mail Móvil Lite aplica con navegación wap ilimitada, no aplica navegación web.• Servicio no incluye equipo celular • Servicio compatible con Microsoft Exchange • Navegación ilimitada aplica desde el equipo • Precio de equipo disponibles en tablas de equipos de Guía Comercial. • Para contratar este servicio llamar al *611 o acercarse a cualquiera de nuestros Centros de Atención a Clientes CLARO . Precios finales incluyen impuestos aplicables conforme a la legislación vigente.• Sujeto a condiciones del servicio. • Revisa condiciones y zonas de cobertura 3.5G enwww.claro.com.ec • Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Dale a tu familia la mejor conexión a Internet sin cables.



GRATIS



Cuenta de Correo



ELECTRÓNICO



Novedade



s S E R V I C I O Dale a tu oficina la mejor DE V conexión a Internet sin cables. ALOR AGREGADO



• 10Gb de espacio de almacenamiento de correos. • Protección Antispam y Antivirus de mensajes.



Seguridad TOTAL Tu computadora protegida contra todo: • Antivirus • Antispyware • Firewall • Control Parental • Almacenamiento • Auto Backup • Site Advisor



Mi Hogar 3.5G



Mi Oficina 3.5G



Conecta al mismo tiempo y de manera inalámbrica tu computadora, tu Mp3 y los videojuegos de tus hijos. Además conecta un teléfono convencional y comunícate con tarifa celular. • Tecnología 3.5G • Navega hasta 1.2 Mbps. • Lleva tu conexión a cualquier lugar.



Base Huawei Conecta hasta 2 computadoras y un equipo telefónico convencional.



Conecta al mismo tiempo y de manera inalámbrica hasta 5 computadoras. Además conecta un teléfono convencional y comunícate con tarifa celular.



Mi Hogar 3G Ahora:



$69 Precio final:



00 +IVA



$77.28



EQUIPO INCLUIDO PVP DEL EQUIPO: $350+IVA.



INCLUYE 6000 MB Incluye hasta 83 minutos de CLARO A CLARO.



• Tecnología 3.5G • Navega hasta 1.2 Mbps. • Lleva tu conexión a cualquier lugar.



Mi Oficina3G Ahora:



$89 00 +IVA



Base Huawei Conecta hasta 5 computadoras y un equipo telefónico convencional.



Precio final: $99.68



EQUIPO INCLUIDO PVP DEL EQUIPO: $350+IVA.



INCLUYE 10000 MB Incluye hasta 105 minutos de CLARO A CLARO.
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CÓDIGO DEL PLAN



BP-2364



• Promociones válidas del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock • Mi Hogar: Incluye hasta 83 minutos para llamadas a números móviles Claro que equivalen hasta 40 minutos de Claro móviles a otras operadoras móviles o hasta 67 minutos de Claro móvil a operadoras fijas • Servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura de 3.5G • Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del Plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo • Plazo del Plan 18 meses • Permite conexión hasta 2 computadoras • Navegación adicional con costo, precio final de KB adicional $0.000109 • No aplica para Círculo Claro.• Mi Oficina: • Incluye hasta 105 minutos para llamadas a números móviles Claro que equivalen hasta 40 minutos de Claro móviles a otras operadoras móviles o hasta 67 minutos de Claro móvil a operadoras fijas • Incluye hasta 10000MB para navegar • **Cuenta de correos: servicio sin costo adicional, más información revisa www.claro.com.ec.• Sujeto a capacidad tecnológica del equipo • Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo • Plazo del plan 18 meses • Permite conexión hasta 5 computadoras • No aplica para Círculo Claro. Servicio de voz aplica por medio de líneas móviles • Revisa condiciones y zonas de cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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BP-2365



 NUEVOS PLANES MI HOGAR /MI OFICINA SOLO DATOS



Mi Hogar 3.5G



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Mi Oficina 3.5G



GRATIS



Cuenta de Correo



ELECTRÓNICO



• 10Gb de espacio de almacenamiento de correos. • Protección Antispam y Antivirus de mensajes.



Seguridad TOTAL Tu computadora protegida contra todo: • Antivirus • Antispyware • Firewall • Control Parental • Almacenamiento • Auto Backup • Site Advisor



Ahora disfruta de tus Planes Mi Hogar Mi Oficina sólo con servicio de datos Mi Hogar 3.5G Datos Ahora:



$59



00 +IVA



Precio Final: $66.08



EQUIPO INCLUIDO



PVP DEL EQUIPO: $350+IVA.



INCLUYE 6000 MB CÓDIGO PLAN MI HOGAR DATOS 69
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OFERTA ACTUAL



PROPUESTA (SÓLO DATOS) MI HOGAR



MI OFICINA



Voz



$0



$0



Internet



$59



$79



Total



$59+IVA



$79+IVA



Adendum



18 meses



18 meses



incluido



incluido



Minutos Voz



0



0



MB. Navegar



6000 MB



10000 MB



Pago de Equipo



Mi Oficina 3.5G Datos Ahora:



$79 00 +IVA



Precio Final: $88.48



EQUIPO INCLUIDO



PVP DEL EQUIPO: $350+IVA.



INCLUYE 10000 MB CÓDIGO PLAN MI HOGAR DATOS 89



BP-2360



• Promociones válidas del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 o hasta agotar stock • Mi Hogar: • Servicio 3.5G aplica en zonas de cobertura de 3.5G • Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del Plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo • Plazo del Plan 18 meses • Permite conexión hasta 2 computadoras • Navegación adicional con costo, precio final de KB adicional $0.000109 • No aplica para Círculo Claro.• Mi Oficina: • Incluye hasta 10000MB para navegar • **Cuenta de correos: servicio sin costo adicional, más información revisa www.claro.com.ec.• Sujeto a capacidad tecnológica del equipo • Equipo incluido sujeto a la permanencia del cliente dentro del plazo del plan contratado, en caso de terminación anticipada el cliente deberá pagar el valor pendiente del equipo • Plazo del plan 18 meses • Permite conexión hasta 5 computadoras • No aplica para Círculo Claro • Revisa condiciones y zonas de cobertura 3.5G en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Tu Amigo Kit Internet Banda Ancha Móvil



A tan sólo:



$



99



00 +IVA



Precio Final de contado: $110.88



500 INCLUYE:



MEGABYTES MENSUALES



por 12 meses*



Huawei E173



NI TE IMAGINAS LO QUE PUEDES HACER Elige entre: • Abrir hasta 2000 páginas. • Enviar o recibir hasta 5000 emails. • Descargar hasta 400 videos de 1 minuto. • Descargar hasta 667 canciones. • Chatear hasta 2.000 horas.
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Códigos Nombre PPA-1101 Internet Ilimitado 1 día PPA-1102 Internet Ilimitado 7 días NAVEGACIÓN POR EVENTO



Precio Final $3.00 $16.00



Tope de descargas 100 MB 700 MB



$ 0,0020 + IMP por KB



Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011 o hasta agotar stock. Para descargas superiores a 3GB la velocidad se ajustará de 1.2 Mbps a 256 Kbps. Promoción de 500 MB. aplica para el 1er. al 12avo. mes a partir de la activación. Del 2do. al 12avo. mes requiere ingreso mínimo de $3 de saldo. A partir del 13avo. mes, la navegación aplica con ingreso de tarjeta. Precio final del Kb por evento $0.00224. Servicio Banda Ancha Móvil aplica dentro de zonas de cobertura 3.5G. Sujeto a condiciones de la promoción. Consulta la calculadora de consumo, demás condiciones del servicio y cobertura en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



 Novedade



ABRIL 2011
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Promoción válida del 10 de Abril al 14 de Mayo de 2011 o hasta agotar stock. Servicio disponible para clientes Prepago y Postpago. Sujeto a capacidad tecnológica del equipo y zonas de cobertura de datos. Navegación con costo de acuerdo al paquete contratado o por evento. SMS al 7080 sin costo para el cliente. Precio final por KB $0.00224. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones y cobertura en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 RESPALDA TODOS LOS CONTACTOS DE TU CELULAR



AHORA DISPONIBLE PARA PREPAGO!!!



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Ahora puedes guardar tus contactos de manera segura, administrarlos desde la web y recuperarlos si pierdes tu chip. ¿Cómo respaldo mis contactos? 1.Asegúrate de haber copiado tus contactos en la memoria del Chip de 64Kb.(SIM CARD). 2.Ingresa al menú CLARO. 3.Escoge la opción Mis Contactos, donde encontrarás 2 opciones: a).Opción de sincronización: Indica el número de contactos modificados o ingresados y solicita confirmación de la sincronización. b). Opción ayuda: Da información del servicio y sus costos finales. 4.Para respaldar los contactos escoge la opción Sincronizar, le mostrará el número de contactos modificados/ingresados y le pedirá la confirmación de la transacción. ¿Cómo administro mis contactos desde la Web? a.Luego de haber realizado la primera sincronización desde tu teléfono, debes ingresar a www.claro.com.ec abrir MI CLARO. (si aún no la tienes deberás crear una). b.Luego de registrarte podrás: Agregar, editar, eliminar, sincronizar, restaurar y respaldar todos tus contactos*.



ABRIL 2011



• Costo del servicio semestral: $1.00+imp. Precio final: $1.12 (incluye primer respaldo) • Cada respaldo o sincronización posterior tendrá un costo de $0.20+imp. Precio final: $0.22 • Si pierdes su teléfono, la primera sincronización desde la web al chip costará $1.00+imp. Precio final $1.12. • Servicio disponible para clientes Prepago, Postpago personal y Corporativo.
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• Memoria del chip de 64Kb. permite hasta 250 contactos que podrán ser respaldados. • Activación automática luego de la regularización de línea. Precios finales incluyen impuestos de ley. • Sujeto a condiciones del servicio• *Revisa condiciones en www.claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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 Novedade



Mamá siempre comunicada



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



con Roaming de Claro



AHORA TAMBIÉN PARA PLANES CONTROLADOS Al ser parte de la comunidad Claro te comunicas fácilmente con Roaming de voz automático en Planes Postpago.



Llamada desde el exterior
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Tarifas Roaming con Operadoras de América Móvil



Llamadas por minuto Saliente - Local Saliente - Internacional Entrante (Local o Internacional)



$1.50 $1.99 $1.50



$0.99 $1.20 $0.99



SMS Enviado Recibido



$0.40 $0.25



$0.30 SIN COSTO



MMS Enviado Recibido



$0.80 $0.45



$0.80 $0.45



$0.020 por KB



$0.020 por KB



Conectividad móvil, internet y navegación WAP
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Tarifas Roaming



Válido del 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011 • Aplica para planes Postpago Abiertos y Controlados que tengan contratado el servicio de Roaming. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A. • Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Revisa tarifas, condiciones y cobertura Roaming en www.claro.com.ec.
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 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



ROAMING INTERNACIONAL SMS Internacionales
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OPERADORA



ROGERS TELUS MOBILITY CANADA BELL VIRGIN MOBILE SASKTEL MTS Mobility AT&T WIRELESS CINGULAR ARCH WIRELESS CINCINNATI BELL WIRELESS DOBSON ESTADOS T-MOBILE VERIZON WIRELESS UNIDOS SPRINT PCS NEXTEL CRICKET WIRELESS US CELULAR ALLTEL PUERTO RICO TELEFONICA MOVISTAR VERIZON WIRELESS TELCEL MEXICO VODAFONE ESPAÑA COMCEL COLOMBIA TIGO HONDURAS ALO “MEGATEL” EL SALVADOR CTE TELECOM PERSONAL VENEZUELA MOVILNET BRASIL CLARO CLARO PERU REP. DOMINICANA ORANGE CTI ARGENTINA SMARTCOM CHILE GUATEMALA PCS DIGITAL CTI URUGUAY PANAMA CABLE & WIRELESS CLARO (Enitel) NICARAGUA SUNDAY HONG KONG HUTCHINSON NEW WORLD PCS SINGAPUR STARHUB NUEVA ZELANDA TELECOM NEW ZEALAND GUAMCELL GUAM CTI PARAGUAY NÚCLEO



Saliente - Local



$1.50



Tarifas Roaming con Operadoras de América Móvil $0.99



Saliente - Internacional



$1.99



$1.20



Entrante (Local o Inter.)



$1.50



$0.99



SMS Enviado



$0.40



$0.30



SMS Recibido



$0.25



Sin Costo



$ 0,020 por KB



$ 0,020 por KB



$0.80 por evento



$0.80 por evento



Recepción de Mensajes Multimedia $0.45 por evento



$0.45 por evento



Tipo de llamada desde el exterior Tarifas Roaming



Conectividad Móvil Internet y Navegación Wap Envío de Mensajes Multimedia



Roaming Blackberry



Tarifas $ 0,025 por KB Evento $ 3,90 Blackberry Diario $19,99 Blackberry Viajero Frecuente - Mensual BlackBerry Mensual $29,99



Roaming Smartphones y iPhone Tarifas para servicio de correo electrónico y navegación en Roaming. SMS INTERNACIONALES TOTAL= 23 PAISES Precio por mensaje $0.10 + impuestos. Precio final de cada mensaje $0.112



EE.UU. Y LATINOAMÉRICA (Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Honduras, México, Puerto Rico, Rep. Dominicana, Jamaica, Colombia, Panamá, Ecuador, Perú, Brasil, Chile, Argentina, Paraguay, Uruguay).



20



MB.



Tarifa Básica



$39,99



MB. Adicional



$8,00



100



Tarifa Básica



$99,99



Adicional MB. MB.$8,00



200 $199,99 Tarifa Básica



MB.



MB. Adicional



$8,00



Tarifas válidas durante el 10 Abril al 14 de Mayo del 2011. Precio final incluye impuesto de ley. Aplica para Planes Postpago Abiertos y Controlados que tengan contratado el servicio de Roaming. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www.claro.com.ec. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido.
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 Novedade s



ROAMING INTERNACIONAL Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera



Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera PAIS AFGANISTAN AIRE (AEROLINEAS EUROPA) ALBANIA ALEMANIA ALEMANIA ALEMANIA ARGELIA ARGELIA ARGELIA ARMENIA ANDORRA ANGOLA ANGUILLA ANTIGUA ANTIGUA ARABIA SAUDITA ARABIA SAUDITA ARGENTINA ARUBA AUSTRALIA AUSTRALIA AUSTRIA AUSTRIA AZERBAIJAN BAHAMAS BAHRAIN BANGLADESH BARBADOS BELIZE BELGICA BELGICA BELGICA BENIN BENIN BERMUDA BERMUDA
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BIELORUSIA
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ROAMING ROAMING ROAMING ROAM- TIPO DE VOZ SMS GPRS ING 3G BANDA ROSHAN Bilateral Bilateral Bilateral 900 Roamers Roamers Roamers 1800 AEROMOBILE out out out AMC Bilateral Bilateral 900 E-PLUS Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 1800 VODAFONE Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 O2 Bilateral Bilateral Bilateral 1800 DJEZZY Roamers in Roamers in 900/1800 ATM MOBILIS Bilateral Bilateral Bilateral 900 Roam900/1800 WATANIYA Bilateral Bilateral ers in ARMENTEL Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 STA Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900 UNITEL Bilateral Bilateral 900/1800 CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral 1900 CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral 1900 APUA Bilateral Bilateral 1900 ETIHAD ETISALAD Bilateral Bilateral Bilateral 900 STC (ALJAWAL) Bilateral Bilateral 900 TELECOM PERBilateral Bilateral Bilateral 1900 SONAL SETAR Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 1800 TELSTRA Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 VODAFONE Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 MOBILKOM Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 ORANGE “ONE” Bilateral Bilateral Bilateral 1800 BAKCELL Bilateral Bilateral 900 BTC Bilateral Bilateral Bilateral 1900 MTC (VODAFONE) Bilateral Bilateral 900 / 1800 WARID Bilateral Bilateral Bilateral 1800 CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral 1900 BTL DIGICELL Bilateral Bilateral 1900 MOBISTAR Bilateral Bilateral Bilateral 900 BELGACOM “PROXI- Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900 / 1800 MUS” BASE Bilateral Bilateral Bilateral 1800 SPACETEL Bilateral Bilateral 900 GLOMOBILE Bilateral Bilateral 900/1800 Roamers Roamers 1900 AT&T BERMUDA Out Out MOBILITY Bilateral Bilateral 1900 MOBILE TELESYSBilateral Bilateral Bilateral 900/1800 TEMS (MTS) VELCOM Bilateral Bilateral 900/1800 ENTEL Bilateral Bilateral Bilateral 1900 NUEVATEL Bilateral Bilateral Bilateral 1900 OPERADORA



BIELORUSIA BOLIVIA BOLIVIA



SERVICI VALOR AGRO DE EGADO



OPERADORA



ROAMING VOZ



BH TELECOM



Bilateral



Bilateral



Bilateral



HT ERONET



Bilateral



Bilateral



Bilateral



TIM TNL PCS (OI) GLOBUL VIVACOM MOBITEL CELTEL MTN



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



CANADA



MICROCELL “FIDO”



Bilateral



Bilateral



CANADA



AT&T ROGERS CABLE & WIRELESS ENTEL TELEFONICA CHINA MOBILE MTN “AREEBA” VIPNET MOVISTAR



Bilateral



Bilateral



Bilateral Roamers in Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



1900



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



1900 1900 900 900/1800 900 850/1900



VODACOM



Bilateral



Bilateral



LOTENY TELECOM MOOV “ATLANTIQUE” ICE CUBACEL ORANGE DOMINICA CABLE & WIRELESS



Bilateral



Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers out Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



900/1800



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



1800 900



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



1900



PAIS BOSNIA & HERZEGOVINA BOSNIA & HERZEGOVINA BRASIL BRASIL BULGARIA BULGARIA BULGARIA BURKINA FASO CAMERUN



CAYMAN CHILE CHILE CHINA CHIPRE CROACIA COLOMBIA CONGO COSTA DE MARFIL COSTA DE MARFIL COSTA RICA CUBA DOMINICA ISLAND DOMINICA ISLAND



ROAMING ROAMING ROAMING SMS GPRS 3G



DINAMARCA



ORANGE



DINAMARCA DINAMARCA DINAMARCA EGIPTO EGIPTO



SONOFON TDC HI3G VODAFONE ETISALAT



Roamers Roamers out out Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers in Roamers in Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



EGIPTO



MOBINIL



Roamers in Roamers in



EL SALVADOR EMIRATOS ARABES UNIDOS



DIGICEL



Bilateral



DU



Bilateral



ESLOVAQUIA ESLOVENIA ESLOVENIA ESPAÑA ESPAÑA



T-MOBILE (EUROTEL) SI.MOBILE TUSMOBILE ORANGE (ANTES AMENA) TELEFONICA



Bilateral Bilateral



TIPO DE BANDA 900



Bilateral



900 1800 1800 900/1800 900/1800 900/1800 900 900



Bilateral Bilateral



1900 1900



Bilateral



900 900



900



900/1800 900/1800 900/1800 3G900/3G2100 900 900/1800



Bilateral



Bilateral



Bilateral Bilateral Roamers in Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



900/1800



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral



900/1800 900/1800



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



900 900



Bilateral



Tarifas válidas durante el mes de Abril del 2011. *Países con operadoras de América Movil: Brasil, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perú (Claro). Colombia (Comcel). Argentina, Paraguay y Uruguay (CTI). México (Telcel). Precio final incluye impuesto de ley. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www. claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



900/1800



900/1800 900/1800



 ROAMING INTERNACIONAL Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera PAIS



OPERADORA



ESPAÑA ESPAÑA ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS ESTADOS UNIDOS



ABRIL 2011



ESTADOS UNIDOS ESTONIA ESTONIA FILIPINAS
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VODAFONE XFERA CINGULAR AT&T CINGULAR WEST CINGULAR GENESIS CINGULAR EAST T-MOBILE CINCINNATI BELL WIRELESS ALTEL



ROAMING ROAMING ROAMING ROAMING VOZ SMS GPRS 3G Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral



Roamers Roamers out out Roamers in Roamers in Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



SPRINT-NEXTEL RADIOLINJA “ELISA” TELE2 GLOBE TELECOM SUN - DIGITEL TELEBilateral Bilateral FILIPINAS COM FILIPINAS SMART Bilateral Bilateral FINLANDIA ELISA Bilateral Bilateral FINLANDIA TELIA SONERA Bilateral Bilateral FOMINICA IS. ORANGE CARIBBEAN Bilateral Bilateral BOUYGUES TELEBilateral Bilateral FRANCIA COM FRANCIA ORANGE Bilateral Bilateral FRANCIA SFR Bilateral Bilateral GAMBIA AFRICELL Bilateral Bilateral GEORGIA MAGTICOM Bilateral Bilateral GHANA SCANCOM Roamers in Roamers in GHANA ONE TOUCH Bilateral Bilateral GRECIA VODAFONE Bilateral Bilateral GRECIA COSMOTE Bilateral Bilateral GRENADA CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral GUADALUPE IS. ORANGE CARIBBEAN Bilateral Bilateral DOCOMO PACIFIC Bilateral Bilateral GUAM (GUAMCEL) GUERNSEY CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral TELEPHONE & TELEBilateral Bilateral GUYANA GRAPH GUYANA FRANCESA ORANGE CARIBBEAN Bilateral Bilateral HAITI COMCEL (NUEVATEL) Bilateral Bilateral HOLANDA T-MOBILE Bilateral Bilateral HOLANDA VODAFONE Bilateral Bilateral HOLANDA ORANGE Bilateral Bilateral HONDURAS DIGICEL Roamers in Roamers in



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera TIPO DE BANDA 900/1800 3G 2100 1900 1900 850/1900 1900 1900 1900



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



HUNGRIA INDIA INDIA INDIA



1800 900/1800 900/1800 900/1800/2100 900 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900 900 900 900/1800 1900 900



Bilateral



3G 850 900 900



Bilateral



HUNGRIA



CDMA 900/1800 900 900



Bilateral



Bilateral



PAIS HONG KONG HONG KONG HONG KONG HONG KONG HUNGRIA



850/1900



900/1800 Bilateral



Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



900 1900 1800 900/1800 1800 1900



INDIA INDIA INDIA INDIA INDIA INDONESIA IRAQ IRLANDA ISLAS MAURICIO ISLANDIA ISLANDIA ISLANDIA ISRAEL ISRAEL ISRAEL ISLE DE MAN ITALIA ITALIA ITALIA ITALIA JAPON JAMAICA JERSEY ISLANDS JERSEY ISLANDS KAZAKHSTAN KYRGYZSTAN KENIA KUWAIT



ROAMING ROAMING ROAMING ROAMING VOZ SMS GPRS 3G CSL Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral PEOPLES Bilateral Bilateral Bilateral Roamers In SMARTONE Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral HUTCHISON Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral VODAFONE Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral T-MOBILE (WESTEL O MAGBilateral Bilateral Bilateral YAR) PANNON Bilateral Bilateral Bilateral FASCEL HUTCHINDIA Bilateral Bilateral BPL MOBILE COMMUNICABilateral Bilateral Roamers In TIONS RELIANCE TELECOM Bilateral Bilateral Bilateral SPICE TELECOM (KARNABilateral Bilateral TAKA) HUTCHISON ESSAR Bilateral Bilateral HUTCH KOLKATA (HTEL) Bilateral Bilateral SPICE COMMUNICATIONS Bilateral Bilateral (PUNJAB) BAHRAT SANGAR NIGAM LTD Bilateral Bilateral (BSNL) HUTCHISON Bilateral Bilateral Bilateral ASIACELL Bilateral Bilateral O2 Bilateral Bilateral EMTEL Bilateral Bilateral Bilateral VIKING WIRELESS Roamers in Roamers in Roamers In Roamers In SIMMIN Bilateral Bilateral Bilateral VODAFONE Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral CELLCOM Bilateral Bilateral Bilateral ORANGE Bilateral Bilateral Bilateral PELEPHONE Bilateral Bilateral roamers in Bilateral CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral TIM Bilateral Bilateral WIND Bilateral Bilateral Bilateral HUTCHISON 3G Roamers in Roamers in Roamers in Bilateral VODAFONE OMNITEL Bilateral Bilateral Bilateral SOFTBANK Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral JERSEY TELECOM Bilateral Bilateral CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral KAR-TEL Bilateral Bilateral Bilateral BITEL “SKY MOBILE” Bilateral Bilateral CELTEL Bilateral Bilateral WATANIYA Bilateral Bilateral Bilateral OPERADORA



Tarifas válidas durante el mes de Abril del 2011. *Países con operadoras de América Movil: Brasil, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perú (Claro). Colombia (Comcel). Argentina, Paraguay y Uruguay (CTI). México (Telcel). Precio final incluye impuesto de ley. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www. claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



TIPO DE BANDA 900/1800 1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900 900 900 900 900/1800 900 900 900 1800/2100 900 900/1800 900 1800 900/1800 900/1800 1800 900/1800 850/2100 900 900/1800 900/1800 3G 2100 900/1800 3G 2100 1900 900 / 1800 900 900 900/1800 900 900/1800



 Novedade



ROAMING INTERNACIONAL Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera PAIS



OPERADORA



LATVIA LATVIA LATVIA LIBANO LIBERIA LIBERIA LIECHTENSTEIN LIECHTENSTEIN LIECHTENSTEIN LITUANIA LITUANIA LUXEMBURGO LUXEMBURGO



LMT TELE2 BITE MIC2 “MTC TOUCH” CELLCOM COMIUM ORANGE SWISSCOM MOBILE MOBILKOM BITE TELE2 TANGO VOX MOBILE



LUXEMBURGO



P&T



MADAGASCAR



CELTEL (ANTES MADACOM) CELCOM BERHAD DIGI TELECOM MAXIS CELTEL MALITEL GO MOBILE VODAFONE



MALASIA MALASIA MALASIA MALAWI MALI MALTA MALTA MARITIMO (CRUCEROS) MARRUECOS MARRUECOS MARTINICA IS. MOLDOVA MONTSERRAT MOZAMBIQUE NICARAGUA NIGER NIGERIA NIGERIA NORUEGA NORUEGA NORUEGA OMAN



ABRIL 2011



OMAN
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PAKISTAN PANAMA



Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera



TIPO DE ROAMING ROAMING ROAMING ROAMING 3G BANDA VOZ SMS GPRS Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800/2100 Bilateral Bilateral Bilateral 900 Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral 900 Bilateral Bilateral Bilateral 1800 Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral 1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900 Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 2G 900/1800/ Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 3G 2100 Bilateral



Bilateral



900



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers out Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers in Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers Roamers MCP out out MEDITEL Bilateral Bilateral RoamIAM (MAROC) Bilateral Bilateral ers In ORANGE CARIBBEAN Bilateral Bilateral ORANGE Bilateral Bilateral Bilateral CABLE & WIRELESS Bilateral Bilateral Bilateral VODACOM Bilateral Bilateral Bilateral SERCOM Roamers in Roamers in MOOV “ATLANTIQUE” Bilateral Bilateral MTN Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral



900 1800 900/1800 900 900 1800 900 1800



Bilateral



900 900



Bilateral



NO DiSPONIBLE



900 900 1900 900/1800 1900 900 900/1800 900/1800



GLOWORLD



Bilateral



Bilateral



NET COM TELENOR NETWORK OMAN MOBILE NAWRAS (OMANI QATARI) WARID C&W



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral



Bilateral



Bilateral



900



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



900 850



Bilateral



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



900/1800 900/1800 900 900



PAIS PANAMA PANAMA PARAGUAY PARAGUAY PARAGUAY PERU POLONIA POLONIA POLONIA POLONIA PORTUGAL PORTUGAL PORTUGAL QATAR REINO UNIDO REINO UNIDO REINO UNIDO REPUBLICA CHECA REPUBLICA CHECA R. DOMINICANA R. DOMINICANA ROMANIA ROMANIA ROMANIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA RUSIA SAN MARINO SENEGAL SERBIA Y MONTENEGRO



OPERADORA MOVISTAR DIGICEL HOLA TELECEL NUCLEO MOVISTAR CENTERTEL POLSKA “ERA” POLKOMTEL P4 “PLAY” OPTIMUS TMN VODAFONE QTEL HUTCHINSON O2 VODAFONE VODAFONE “OSKAR” EUROTEL ORANGE VIVA COSMOTE ORANGE VODAFONE ERMAK (Uralsvyazinform) VIMPELCOM (antes KB IMPULS) NCC MEGAFON NORTH-WEST MEGAFON CENTRAL REGION MEGAFON MOSCOVSKAYA MEGAFON NORTH-CAUCASIAN MEGAFON URAL REGION MEGAFON VOLGA REGION MEGAFON FAR EASTERN MEGAFON SIBERIAN URALTEL MTS SMT TIGO MOBTEL



ROAMING ROAMING ROAMING ROAMING 3G VOZ SMS GPRS Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Roamers NO out DISPONIBLE Roamers in Roamers in Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



TIPO DE BANDA 850 1800/1900 1900 850 850/1900 850 900/1800 900/1800 900/1800 3G 2100 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 1900 1900 1800 900/1800 900 900 900/1800



Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



900/1800 900/1800 900/1800



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral



900/1800 900/1800



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



900/1800 900/1800 900/1800 900/1800 900 900 900/1800 900



Bilateral Bilateral



Roamers in Roamers in



Tarifas válidas durante el mes de Abril del 2011. *Países con operadoras de América Movil: Brasil, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perú (Claro). Colombia (Comcel). Argentina, Paraguay y Uruguay (CTI). México (Telcel). Precio final incluye impuesto de ley. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www. claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



900/1800



 Novedade



ROAMING INTERNACIONAL



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera



ABRIL 2011



PAIS
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SINGAPUR SINGAPUR SIRIA SIRIA SUDAFRICA SUECIA SUECIA SUECIA SUIZA SUIZA SUIZA SURINAM SRI LANKA ST. KITTS & NEVIS ST. MARTIN (FRENCH WEST INDIES) ST. VINCENT & THE GRENADINES TAILANDIA TAIWAN TAJIKISTAN TANZANIA TANZANIA TRINIDAD Y TOBAGO TUNEZ TUNEZ TURKMENISTAN TURKS & CAICOS TURQUIA TURQUIA TURQUIA UCRANIA UCRANIA UCRANIA UCRANIA UGANDA URUGUAY UZBEKISTAN UZBEKISTAN VENEZUELA VENEZUELA VENEZUELA VENEZUELA VIRGIN ISLANDS BR YEMEN



OPERADORA SINGTEL STARHUB SPACETEL “AREEBA” SYRIATEL VODACOM TELE2 COMVIQ VODAFONE (TELENOR) HI3G SWISSCOM MOBILE SUNRISE TELECOM ORANGE SUIZA TELESUR MOBITEL CABLE & WIRELESS



TIPO DE ROAMING ROAMING ROAMING ROAMING 3G BANDA VOZ SMS GPRS Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral 1800 Bilateral Bilateral 900/1800 Roamers out Roamers out 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Roamers in Roamers in 3G900/3G2100 Bilateral Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral 1800 Bilateral Bilateral 900/1800 Bilateral Bilateral Bilateral 1800 Bilateral Bilateral Bilateral 1900



DAUPHIN



Bilateral



Bilateral



CABLE & WIRELESS



Bilateral



Bilateral



Bilateral



900/1800



AIS VIBO INDIGO MOBITEL VODACOM TSTT TUNISIANA TUNISIE TELECOM BCTI CABLE & WIRELESS AVEA VODAFONE (TELSIM) TURKCELL UMC “MTS” KYIVSTAR ASTELIT “LIFE” URS “BEELINE” WARID ANTEL DAEWOO UNITEL UZDUNROBITA DIGITEL INFONET (DIGITEL) MOVISTAR MOVILNET CCT BOATPHONE MTN (antes Spacetel)



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral



1900 Bilateral



Bilateral Bilateral



Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Roamers In



Bilateral



900 3G 2100 900/1800 900 900/1800 1800 900 900 900/1800 1900 1800 900 900 900 / 1800 900 / 1800 1800 900/1800 900/1800 1800 900/1800 900/1800 900 900 850 850 900/1900 900



Tarifas válidas durante el mes de Abril del 2011. *Países con operadoras de América Movil: Brasil, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perú (Claro). Colombia (Comcel). Argentina, Paraguay y Uruguay (CTI). México (Telcel). Precio final incluye impuesto de ley. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www. claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



ROAMING INTERNACIONAL Bilateral = Aperturado para Roamers in y para Roamers out Roamers in = Usuarios extranjeros visitando la red de CLARO Roamers out = Usuarios de CLARO visitando una red extranjera



ABRIL 2011



PAIS ARGENTINA BRASIL CHILE COLOMBIA EL SALVADOR GUATEMALA HONDURAS JAMAICA MEXICO NICARAGUA PANAMA PARAGUAY PERU PUERTO RICO R. DOMINICANA URUGUAY
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OPERADORA CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO CLARO



ROAMING VOZ Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



ROAMING SMS Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



ROAMING GPRS Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



ROAMING 3G Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral Bilateral



Tarifas válidas durante el mes de Abril del 2011. *Países con operadoras de América Movil: Brasil, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perú (Claro). Colombia (Comcel). Argentina, Paraguay y Uruguay (CTI). México (Telcel). Precio final incluye impuesto de ley. ROAMING BLACKBERRY: Disponible desde el 15 de Abril del 2008. Servicio disponible dentro de la cobertura Roaming de Datos GRX. Servicio diario y viajero frecuente ilimitado exclusivamente desde el equipo blackberry. Servicio viajero frecuente deberá mantenerse activo mínimo 6 meses desde su contratación. Revisa condiciones en www. claro.com.ec. Claro es una marca registrada, siendo su uso restringido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



TIPO DE BANDA 1900 1800 1900 850 1900 1900 1900 850 1900 1900 1900 1900 1900 850/1900 850/1900 1900



 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



PASATIEMPO



Pasatiempo de CLARO con la señal que nos une al compartir Pasatiempo



Desde A Prepago Prepago Tarifario Prepago Tarifario Autocontrol Autocontrol Autocontrol



Precio Final



Envío $ 0,07 $ 0,03 $ 0,03 $ 0,03



Recepción $ 0,22 $ 0,22 $ 0,11 $ 0,11



Desde



Monto



Hasta



Vigencia Días



$ 0,00



$ 1,00



1



$ 2,00



$ 5,00



5



$ 6,00



$ 9,00



7



Vigencia: Las transferencias tendrán una vigencia de acuerdo al monto transferido o del corte de la facturación. Tan fácil como: Un sólo paso Vía SMS : Envía un mensaje de texto al 222 con el número celular al que desees enviar saldo espacio la cantidad de dólares a enviar. Ej: (097438722_9)



Vía Mensajes Interactivos: Ingresa al menú Interactivo marcando *123# SEND y elije la opción 3 de PASATIEMPO.



PASATIEMPO PLUS



Servicio que permite a un cliente Postpago con Plan Abierto poder configurar 2 números Prepago, para realizar transferencias de saldo todos los meses.



La transferencia se hará efectiva mes a mes y dependerá del corte de facturación que tenga el cliente Postpago. Disponibilidad: El servicio estará disponible para todos los clientes Postpago abiertos que tengan planes individuales; en el caso de los clientes que tengan un Plan Abierto Corporativo, el servicio nacerá bloqueado y el cliente deberá enviar una carta solicitando la activación del servicio que se realizará a través de los Centros de Servicio al Cliente.



Comparte tus minutos para que estés siempre comunicado con tus amigos y familiares.



ABRIL 2011



El monto del saldo a ser transferido es definido por el usuario Postpago
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Valores a transferir Vigencia $1 1 día Desde $2 hasta $5 5 días Desde $6 hasta $9 7 días



Matriculación del servicio: El cliente deberá “matricular” hasta 2 líneas Prepago que se beneficiarán de la transferencia mensual, la matriculación de los números y las actualizaciones o cambios de números configurados no tienen costo, cuando el cliente realice el cambio de alguno de sus números se reflejará a partir del siguiente corte de facturación. Canales para la matriculación: El cliente Postpago podrá realizar la matriculación de sus números beneficiarios a través de los siguientes canales: USSD para TAR, IVR *222 opción 5 *612 opción 3



Servicio válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Pasatiempo: Monto disponible para transferir en Pasatiempo desde $1 hasta $9 por transacción, tanto para Prepago como para Postpago. • Válido para clientes Prepago GSM y para clientes de Planes Postpago .• Clientes de Planes Corporativos deberán solicitar el servicio llamando al *611. • Máximo de Transacciones al mes: 10 transacciones o $90 mensuales • No se puede transferir el tiempo aire adicional de las Tarjeta Prepago Amigo • Clientes autocontrol solo pueden transferir saldo de la tarjeta ingresada. Precio final incluye impuesto de ley. • Clientes Tarifarios se reflejará como un rubro adicional a la factura. Pasatiempo Plus:Costos del servicio: Mensualmente se cargará a la factura del cliente Postpago el valor transferido y el costo por el valor transferido, es decir 0,04 + Imp. por transacción. Precio Final $0.0448 y para el cliente Prepago $0.25 + Imp. Precio Final $0.28. Precios finales incluyen impuestos de ley. Valores que serán debitados del saldo recibido. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO APLICAN PARA: Plan Ideal (Personal, Grupo, Familia, Pymes, Empresa) Planes 3G Touch y Planes Corporativos Controlados.



PAQUETES SMS Y MMS POR LÍNEA



Ideas Mensajes Escritos



Ideas Mensajes Multimedia**



Nombre Feature ->



N/A



IDEAS 70 SMS



IDEAS 100 SMS



IDEAS 240 SMS



IDEAS 300 SMS



IDEAS 400 SMS



IDEAS 2800 SMS



SERVICIO MMS



IDEAS MMS 20



IDEAS MMS 50



Costo del Servicio



$0,06 x SMS



$1,50



$2,00



$5,00



$6,00



$7,50



$11,99



$0,134 x MMS



$2,99



$6,99



Precio Final Paquetes SMS y MMS Paquetes de servicios incluidos por línea por cuota mensual



$0,07



$1,68



$2,24



$5,60



$6,72



$8,40



$13,43



$0,15



$3,35



$7,83



N/A



70 SMS



100 SMS



240 SMS



300 SMS



400 SMS



2800 SMS



N/A



20 MMS



50 MMS



N/A



$0,134 x MMS



$0,134 x MMS



Tarifa adicional al paquete contratado



N/A



Precio Final



N/A



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



$0,07



N/A



$0,15 x MMS



$0,15 x MMS



Costo por mensaje del paquete



N/A



$ 0,021



$ 0,020



$ 0,021



$ 0,020



$ 0,019



$0,004



N/A



$ 0,1495



$ 0,1398



N/A



784



759



1207



1208



1209



1203



N/A



1158



1160



AUT/TAR



$0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS $0,06 x SMS



PAQUETES DE DATOS POR LÍNEA



APLICAN PARA: Plan Ideal Personal, Planes Ideal Familia, Plan Ideal Pymes, Planes Corporativos Controlados, Plan Ideal Empresa VPN y Plan Ideal Grupal VPN



Paquetes de Datos Por Línea



Código Feature



Tipo Producto



AUT/TAR- 1025 AUT/TAR- 1026 AUT/TAR- 1027



Internet+WAP 10 Internet+WAP 30 Internet+WAP 60 Internet + Wap Ilimitado
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AUT/TAR- 1124
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Tarifa Basica



Mb Incluido



$ 4,99 $ 9,99 $ 14,99



10 30 60



$ 29,99



Ilimitado*



Incluido Adicional Precio Precio Kb Precio Mb Precio Kb Mb Incluido Adicional Adicional Incluido $ 0,49 $ 0,00047 $ 1,54 $ 0,0015 $ 0,33 $ 0,00032 $ 1,54 $ 0,0015 $ 0,25 $ 0,00024 $ 1,54 $ 0,0015 N/A



N/A



N/A



Tipo Producto Precio por Evento (On Demand) Precio Final



Precio Mb



Precio Kb



$ 2,048



$ 0,0020



$ 2,293



$ 0,00224



N/A



*Velocidad 3.5G hasta 3GB, luego se reduce la velocidad a 256Kbps.Adicional al valor a pagar por la cuota mensual del plan se suman los cargos fijos mensuales por los servicios de SMS, MMS e INTERNET + WAP. Si no contratas un paquete de servicios de SMS, MMS e INTERNET + WAP se activará el servicio de cobro por evento a excepción del servicio de conectividad móvil Internet para los planes controlados ya que en este caso no se activará la funcionalidad de cobro por evento. Los consumos adicionales a los paquetes contratados para los servicios de SMS, MMS e INTERNET + WAP en los planes abiertos se incluirán como cargos adicionales en la factura del cliente. En los planes controlados los consumos adicionales a los paquetes contratados para los servicios de SMS, MMS e INTERNET + WAP se descuentan del saldo activo de la línea celular. El precio de los mensajes de texto de CLARO a CLARO y de CLARO a otras operadoras móviles es de $0,06 + impuestos. Precio final $0.07. Este costo será facturado fuera de su paquete de SMS contratado en caso de líneas abiertas. En caso de líneas controladas los sms a otras operadoras serán descontados del saldo de voz, en caso de no tener saldo de voz, no se podrá enviar sms a otras operadoras hasta recargar saldo. Mensajes escritos y multimedia detallados son de CLARO a CLARO. Sujeto a condiciones de la promoción. Revisa condiciones en www.claro.com.ec. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.



DOCUMENTO CONFIDENCIAL, PROHIBIDA SU DIFUSIÓN, USO EXCLUSIVO PARA EJECUTIVOS CLARO



 Novedade



SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



PAQUETES DE DATOS BULK (Distribución por cuenta) Aplican para Planes Ideal Familia. Código Feature AUT/TAR-



Paquete de Datos BULK



1112 AUT/TAR- 1113 AUT/TAR- 1114 AUT/TAR- 1115 AUT/TAR- 1116 AUT/TAR- 1117 AUT/TAR- 1118 AUT/TAR- 1119



Tipo Producto



Tarifa Básica



Mb Incluido



Int + Wap Grupo 100 Mb Int + Wap Grupo 200 Mb Int + Wap Grupo 300 Mb Int + Wap Grupo 400 Mb Int + Wap Grupo 800 Mb Int + Wap Grupo 1000 Mb Int + Wap Grupo 2000 Mb Int + Wap Grupo 3000 Mb



$ 25,00 $ 39,00 $ 45,00 $ 49,00 $ 79,00 $ 99,00 $ 180,00 $ 280,00



100 200 300 400 800 1000 2000 3000



Incluido Precio Precio Kb Mb Incluido Incluido $ 0,25 $ 0,0002 $ 0,20 $ 0,0002 $ 0,15 $ 0,0001 $ 0,12 $ 0,0001 $ 0,10 $ 0,0001 $ 0,10 $ 0,0001 $ 0,09 $ 0,0001 $ 0,09 $ 0,0001



Adicional Precio Mb Adicional



Precio Kb Adicional



$ 0,3072 $ 0,3072 $ 0,3072 $ 0,2048 $ 0,1024 $ 0,1024 $ 0,1024 $ 0,1024



$ 0,0003 $ 0,0003 $ 0,0003 $ 0,0002 $ 0,0001 $ 0,0001 $ 0,0001 $ 0,0001



PAQUETES IDEAS y BULK FAMILIA Servicio



ABRIL 2011



IDEAS MENSAJES MULTIMEDIA



Nombre de Feature



Ideas Fam SMS 100



Ideas Fam SMS 200



Ideas Fam SMS 500



Ideas Fam SMS 1000



Bulk Fam MMS 100



Paquete de servicios incluidos



100 mensajes/$0,06 mensaje adicional



200 mensajes/$0,06 mensaje adicional



500 mensajes/$0,06 mensaje adicional



1000 mensajes/$0,06 mensaje adicional



100 mensajes/$0,134 mensaje adicional



$ 0,02



$ 0,01



$ 0,01



$ 0,01



$ 0,20



$ 1,50 $ 1,68 792



$ 2,66 $ 2,98 799



$ 6,50 $ 7,28 832



$ 13,00 $ 14,56 793



$ 20,00 $ 22,40 1165



Costo de mensaje incluido en el paquete Costo de paquete Precio Final AUT/TAR
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IDEAS MENSAJES ESCRITOS



Válido desde el 10 de Abril al 14 de Mayo del 2011. Planes Familia: Aplican para persona natural o jurídica. En los Planes Ideal Familia el usuario contrata una cantidad de dólares y los distribuye a cada línea. Planes con adendum a 18 meses. El mínimo a distribuir por línea es de $10. Los planes bulk (abiertos/controlados) 49 y 79 se activan mínimo con 1 línea abierta, el plan 95, 120 y 150 bulk se activan mínimo con 2 líneas abiertas. Los planes bulk 49, 79, 95, 120 y 150 permiten activaciones con todas las líneas abiertas. Los Planes 49 y 79 solo controlados, se activan con 2 líneas mínimo, y los planes 95, 120 y 150 solo controlados, se activan con 3 líneas mínimo. *Descuento 50% en llamadas a un número fijo nacional y a un número internacional aplica para líneas abiertas de la cuenta solamente. En Planes Controlados puedes regargar saldos ingresando una Tajeta Prepago Amigo CLARO. De acuerdo a las normas tributarias vigentes, las descargas de contenido y mensajes multimedia gravan con el impuesto de valor agregado IVA. El costo del mensaje por evento y adicional al paquete es de $0.06 + IMP. Precio final: 0.07. Los SMS incluidos en planes se distibuyen como el cliente desee. Mensajes escritos y multimedia detallados son de CLARO a CLARO. Sujeto a condiciones de la promoción. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



PAQUETES SMS y MMS PLAN IDEAL PYMES (Distribución por cuenta)



Mensajes Escritos Paquete



Precio



Precio Final



SMS adicional



Precio Final



AUT/TAR



Pymes 100 sms



$1,50



$1,68



$0,06



$0,07



844



Pymes 200 sms



$2,66



$2,98



$0,06



$0,07



848



Pymes 500 sms



$6,50



$7,28



$0,06



$0,07



855



Pymes 1.000 sms



$13,00



$14,56



$0,06



$0,07



845



Pymes 2.000 sms



$30,00



$33,60



$0,06



$0,07



849



Pymes 3.000 sms



$45,00



$50,40



$0,06



$0,07



Pymes 5.000 sms



$75,00



$84,00



$0,06



$0,07



Pymes 8.000 sms



$120,00



$134,40



$0,06



$0,07



857



Mensajes Multimedia Paquete



Precio



Precio Final



MMS adicional



Precio Final



AUT/TAR



Pymes 10 mms



$2,00



$2,24



$0,134



$0,15



740



853



Pymes 50 mms



$10,00



$11,20



$0,134



$0,15



741



856



Pymes 100 mms



$20,00



$22,40



$0,134



$0,15



742



Pymes 10.000 sms



$150,00



$168,00



$0,06



$0,07



846



Pymes 15.000 sms



$225,00



$252,00



$0,06



$0,07



847



Pymes 20.000 sms



$300,00



$336,00



$0,06



$0,07



851



Pymes 25.000 sms



$375,00



$420,00



$0,06



$0,07



852



Pymes 30.000 sms



$450,00



$504,00



$0,06



$0,07



854



PAQUETES NUEVOS PLANES 3G TOUCH Incluido Cócigo Feature Paquete ilimitado AUT/TAR- 1110 Iphone



AUT/TAR- 1110 AUT/TAR- 1110



ABRIL 2011



N/A
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Tipo Producto Plan Iphone 40 (Voz,SMS,Datos) Plan Iphone 55 (Voz,SMS,Datos) Plan Iphone 65 (Voz,SMS,Datos) Plan Iphone 125 Ilimitado



Ilimitado Total Tarifa Paquete datos (navegación (ilimitado) ilimitada)



Tarifa Básica (datos)



Mb Incluido



$ 19,00



100



$ 0,19



$ 0,0002



$ 19,99



$ 38,99



$ 23,50



150



$ 0,16



$ 0,0002



$ 19,99



$ 43,49



$ 23,00



200



$ 0,12



$ 0,0001



$ 19,99



$ 42,99



$ 35,00



Ilimitado (hasta 3G)



N/A



N/A



N/A



N/A



Precio Mb Precio Kb Incluido Incluido



El costo de Mensajes de texto a otras operadoras es de $0,06 + impuestos. Precio final: $0,07. Este costo será facturado fuera de su paquete de SMS contratado en caso de líneas abiertas. En caso de líneas controladas los sms a otras operadoras serán descontados del saldo de voz, una vez que no haya saldo de voz, no se podrá enviar sms a otras operadoras hasta recargar saldo. Mensajes escritos y multimedia son de CLARO a CLARO. El servicio de Blackberry BIS, BES, e Ideas TV están disponibles para el plan. El costo del mensaje por evento y adicional al paquete es de $0.06 + IMP. Precio final: $0,07. Mensaje adicional es aquel que se envía fuera del paquete contratado. Mensaje por evento es aquel que se envía sin tener contratado ningún paquete. Los paquetes incluidos son por cada línea, y los adicionales son para distribuir dentro de la cuenta. Precio final incluye impuesto de ley. Sujeto a condiciones de la promoción. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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SERVICIO Ds VALOR AGR E EGADO



PAQUETES PARA PLAN IDEAL EMPRESA VPN Y PLAN IDEAL GRUPAL VPN (Distribución por cuenta)



IDEAS Mensajes Escritos (Evento $0,06 x SMS) Mensajes Multimedia (Evento $0,134+IVA x MMS)



Servicio



Paquete



BULK 1000



BULK 2000



BULK 3000



BULK 5000



BULK 8000



1000 mensajes 2000 mensajes 3000 mensajes 5000 mensajes 8000 mensajes (POR CUENTA) (POR CUENTA) (POR CUENTA) (POR CUENTA) (POR CUENTA)



BULK 10000 10000 mensajes (POR CUENTA)



BULK 15000



BULK 20000



BULK 25000



15000 mensajes 20000 mensajes 25000 mensajes (POR CUENTA) (POR CUENTA) (POR CUENTA)



Costo del Servicio



$15,00



$30,00



$45,00



$75,00



$120,00



$150,00



$225,00



$300,00



$375,00



Precio Final



$16,80



$33,60



$50,40



$84,00



$134,40



$168,00



$252,00



$336,00



$420,00



AUT/TAR



793



822



827



757



758



756



798



825



826
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IDEAS Mensajes Multimedia (Evento $0,134+IVA x SMS)



55



Servicio



BULK IE MMS 50



BULK IE MMS 100



Paquete



50 mensajes (POR CUENTA)



100 mensajes (POR CUENTA)



Costo del Servicio



$10,00



$20,00



Precio Final



$11,20



$22,40



AUT/TAR



1164



1166



Precio final incluye impuesto de ley. Ideal Empresa permite tener líneas abiertas y controladas dentro de la misma cuenta. Puede ser comercializado a empresas constituidas, requiriendo para la activación los siguientes documentos: Acta de Constitución de la compañía / Nombramiento acualizado e inscrito del representante legal / Copia de cédula y certificado de votación. El usuario puede decidir cuantos dólares desee contratar, el mínimo a contratar es de $600. Para poder activar un Bulk, deben existir por lo menos 2 líneas abiertas dentro de las cinco líneas que son el mínimo. No aplica tiempo aire adicional de las tarjetas prepago amigo. El fondo de equipos varía, ya que es el 225% del valor contratado. El adendum por cuenta es de 18 meses. El usuario puede distribuir como el desee los dólares de minutos a las líneas. * Tarifa de $0.04 + IMP aplica para llamadas hacia números Claro dentro de la cuenta. Se facturará al cliente, lo que el distribuya por línea más sus consumos adicionales. Se pueden distribuir SMS, MMS y Conectividad, según como lo desee el usuario. Sujeto a condiciones de la promoción. Servicio prestado y facturado por CONECEL S.A.
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