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								    				    1. ¿Cómo ¿Cómo podría contribu contribuir ir el lanzamiento lanzamiento de Ecolavad Ecolavado o al Plan de Vida Sostenible de Unilever? Como podemos apreciar el lanzamiento de E colavado está dentro de los 3 pilares del Plan de vida sostenible de UNILEVER, alineados a sus objetivos objetivos correspondientes !E"#R$R L$ %$LU& ' (IENE%)$R (IENE%)$R *a +ue son productos pertenecientes al área de PC, +ue mejoran e incentivan la -i.iene * cuidado personal de las personas/ RE&UCIR RE&UCI R EL I!P$C)# $!(IEN)$L $!(IEN)$L $ L$ !I)$& *a +ue los concentrados a-orran * .eneran menos desec-os * emisiones de C#0 a partir del a-orro de empa+ue * transporte/ $demás del a-orro de ener.1a con el acelerador en ciclos cortos de lavado/ !E"#R$R L$ C$LI&$& &E VI&$ &E L$% C#!UNI&$&E% por el a-orro .enerado en el consumo de a.ua, ener.1a * presupuesto destinado al lavado de ropa/ •



•



•



2. nte el lanzamien lanzamiento to de una acción como como Ecolavado! Ecolavado! ¿cu"l ¿cu"l considera considera #ue es el ma$or desa%ío desde el "rea de Suppl$ C&ain? ¿Por #u'? # u'? $nalizando la estructura del departamento de %uppl* C-ain en Unilever, -abr1an dos desa21os claves, el primero es lo.rar una optimizacin de los procesos procesos en las actividades actividades de !a4e !a4e * %ource %ource para canalizarl canalizarlas as -acia la con2ormacin de un inventario robusto para amorti.uar la variabilidad de la demanda del nuevo producto durante sus primeros primeros meses de promocin/ promocin/ El se.u se.und ndo o es +ue +ue a medi median ano o plaz plazo o la acti activi vida dad d de &eli &elive verr orie orient nte e sus proce procesos sos -acia -acia la satis2 satis2acc accin in del del client cliente e establ estableci eciend endo o indica indicador dores es de satis2accin para as1 estabilizar la demanda de modo +ue las plani5caciones de la misma en la actividad de PL$N puedan ser más precisas * el 6ujo del producto corra acorde a la demanda real del mercado, de esta 2orma se intenta reducir no solo el inventario +ue pudiera -aberse e7cedido en los inicios de la campa8a sino tambi9n el +ue se pudiera producir a 2uturo si no se trab trabaj aja a en pro pro de esta estabi bili liza zarr la dema demand nda a del del merc mercad ado, o, con con esto esto se reducen tiempos de ciclo * costos de produccin/



(. ¿Cómo ¿Cómo resolvería resolvería el trade o) entre entre desabastec desabastecimien imiento to $ control de calidad? ¿Cree #ue es la me*or opción? La bala balanz nza a comer comerci cial al de Unili Unilive verr se encu encuen entr tra a en e+ui e+uili libr brio io,, por por lo consi.uiente, la accin a tomar es solicitar el apo*o de directores, para importar cierta cantidad de per2umes encapsulados, -asta +ue la situacin de proveedor proveedor se normalice/ normalice/ &ebido &ebido +ue el producto producto se encuentra en una etapa de activacin tan tan importante/ La accin de Ecolavado Ecolavado va de la mano con al Plan de Vida %ostenible de Unilever, por lo consi.uiente, se debe buscar el apo*o necesario/



 Por otro lado, la presentacin del producto a los clientes es un punto +ue se debe tener en cuenta, pero ante 9sta situacin, en pleno lanzamiento * por una leve discontinuidad est9tica del producto, tendr1a ma*or prioridad el apo*o a la accin de Ecolavado/ $demás la inversin del e+uipo de ventas para customizacin de cada canal de activacin, no se puede dejar en el limbo en estos momentos, por ende la produccin no se debe detener: se debe continuar con la accin de Ecolavado * comunicar los bene5cios +ue tiene para el planeta/



+. ¿Cu"l sería la estrate,ia adecuada para acompa-ar una acción como Ecolavado? ¿Por #u'? . Una campa8a estrate.ia de publicidad es la adecuada, lo.rar el posicionamiento en la mente de los cliente es el objetivo primordial, se lo puede conse.uir mediante los atributos +ue tiene los productos Ecolavado, además se debe comunicar los bene5cios +ue tiene para el planeta en la eleccin de productos eco ami.ables/
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