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SOP



 No Revisi



:



Tanggal Terbit



: 5 Januari 2016



Halaman



: 1 dari 1 Ariston Panu



PUSKESMAS



NIP.19700412 199312 1 002



KOTA TIMUR 



1. Pengertian



Prosedur yang mengatur hak pasien untuk menolak tindakan yang hend ak dilakukan kepada dirinya dan mengakhiri pengobatan serta perawatan atas`tanggung jawab sendiri sesudah memperoleh informasi yang jelas dari petugas tentang penyakitnya. Memberikan hak kepada pasien untuk menolak pengobatan terhadap



2. Tujuan



dirinya atas tanggung jawab diri sendiri setelah diberikan penjelasan/ informasi yang jelas oleh petugas tentang penyakitnya.



3. Kebijakan



SK Kepala Puskesmas tentang Kebijakan Pelayanan Klinis Puskesmas Kota Timur



4. Referensi



1. UU No. 36 Tahun 2009 Tentang Kesehatan 2. PMK No. 75 Tahun 2014 Tentang Puskesmas 3. PMK No. 46 Tahun 2015 Tentang Akreditasi Puskesmas



5. Prosedur



1.



Pasien mendaftar diloket pendaftaran



2.



Petugas melayani sesuai dengan prosedur



3.



Petugas



menjelaskan



tentang



rencana



penatalaksanaan



kompheriensif yang akan dilakukan. 4.



Jika pasien dan keluarga melakukan penolakan atau tidak melanjutkan rencana penatalaksanaan yang akan dilakukan, maka  pasien menandatangani formulir penolakan atau pada rekam medic.



5.



Pasien dan keluarga tetap memperoleh alternatif pelayanan dan  pengobatan.



6. Unit terkait



Semua Unit
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