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								    				    MATRIZ DE VULNERABILIDAD Se denomina matriz de vulnerabilidad al conjunto de vectores organizados para eventos de intensidad creciente, cuyas probabilidades de ocurrencia en un determinado horizonte de tiempo dependen de la amenaza o peligrosidad en la región estudiada. La matriz de vulnerabilidad está definida como la medida o grado de debilidad o sensibilidad de ser afectado por amenazas o riesgos, en función de la frecuencia y severidad de los mismos, esta predisposición será mayor o menor dependiendo de factores de índole físico, cultural, económico, social y estructural de la comunidad. En términos generales una matriz de vulnerabilidades son herramientas las cuales permiten la integración del análisis cuantitativo y cualitativo realizado sobre algo o alguien con el fin de formular planes de acción, para su protección o mejora. Entonces teniendo presente esto las matrices se pueden estructurar por medio de tablas, hojas de cálculo, etc. Siempre y cuando facilite su comprensión.



La vulnerabilidad depende: Posibilidad de ocurrencia o frecuencia del evento. Medidas preventivas adoptadas. Factibilidad de propagación. Dificultad en el control, condicionada por las protecciones pasivas o activas aplicadas El análisis de vulnerabilidad empresarial se divide en: Vulnerabilidad física o estructural:



Construcción física y características de seguridad o inseguridad que ofrezcan a los trabajadores. Vulnerabilidad social:



Conocimiento y al entrenamiento de los trabajadores para enfrentar situaciones de alarma o emergencia en su trabajo.



 MATRIZ DE POSICIÓN ESTRATÉGICA Y EVALUACIÓN DE LA ACCIÓN (PEEA)



La PEEA permite a la empresa conocer hacia donde se deben encaminar sus estrategias para conseguir el equilibrio en el mercado, se relaciona con la matriz DOFA. Esta matriz es la segunda en importancia en la etapa 2. Según el diagrama esta matriz es un marco de 4 cuadrantes, que muestra si en la organización se necesitan estrategias AGRESIVAS, CONSERVADORAS, DEFENSIVAS O COMPETITIVAS. Los ejes de esta matriz son: FORTALEZA FINANCIERA (FF), VENTAJA COMPETITIVA (VC), ESTABILIDAD AMBIENTAL (EA) Y FORTALEZA EN LA INDUSTRIA (FI). Las dos dimensiones internas FF Y CV así como las externas EA Y FI se pueden considerar como las determinantes de la posición estratégica global de una organización. De acuerdo a la posición, se determinan los cuadrantes y se definen los tipos de estrategia que se implementará. Cuadrante Agresivo: Una organización está en una posición excelente para usar sus fortalezas internas con el fin de 1. Aprovechar las oportunidades externas, 2. Superar las debilidades, 3. Evitar las amenazas. La penetración y el desarrollo de mercado, el desarrollo de productos, la integración hacia atrás, directa y horizontal, la diversificación de conglomerados, la diversificación concéntrica, la diversificación horizontal, o una combinación son viables Cuadrante Conservador: Implicaría mantenerse cerca de las competencias básicas de la empresa y evitar riesgos excesivos. Estrategias: penetración y desarrollo de mercado, el desarrollo de productos y la diversificación concéntrica Cuadrante Defensivo: Sugiere que la empresa debería enfocarse en la rectificación de debilidades internas y en evitar amenazas externas. Estrategias: Reducción, desinversión, liquidación y diversificación concéntrica Cuadrante Competitivo: Integración hacia atrás, directa y horizontal, la penetración y el desarrollo de mercado, el desarrollo de producto y las empresas conjuntas ponderado total de la organización.



 Los pasos que se requieren para el desarrollo de la PEEA: 1) para FF Y FI, asignar un valor numérico que oscile entre +1 (el peor) y +6 (el mejor), cada una de las variables que abarque estas dimensiones. Para la ea y vc asignar un valor numérico que vaya de -1 (el mejor) a -6 (el pero) a cada una de las variables. 2) Calcular un resultado promedio para FF, VC, FI Y EA sumando las calificaciones de factor a cada dimensión y dividir entre el número de variables incluidas en la respectiva dimensión. 3) marcar los resultados para FF, VC. FI Y EA con el eje correspondiente en la PEEA. 4) sumar los resultados sobre el eje x y marcar el punto resultante sobre "x". Sumar los dos resultados en "y" y marcar el punto resultante sobre "y". 5) dibujar un vector direccional desde el origen dela matriz PEEA, pasando por el nuevo punto de intersección. Dicho vector muestra el tipo de estrategia (agresivas, competitivas, defensivas o conservadoras), más apropiadas para la empresa. Con la matriz DOFA es posible comparar a la empresa que nos ocupa con los más cercanos competidores para determinar en una gráfica.



Ejemplo:



 Ejemplos de factores que pueden estar en los ejes de la matriz PEEA Posición estratégica interna



Posición estratégica externa



Fuerza financiera (FF)



Estabilidad del Ambiente (EA)



Rendimiento sobre la inversión



Cambios tecnológicos



Apalancamiento



Tasa de inflación



Liquidez



Variabilidad de la demanda



Capital de trabajo



Escala de precios de productos competidores



Flujos de efectivo



Barreras para entrar en el mercado



Facilidad para salir del mercado



Presión competitiva



Riesgos implícitos del negocio



Elasticidad de la demanda



Ventaja Competitiva (VC)



Fuerza de la Industria (FI)



Participación en el mercado



Potencial de crecimiento



Calidad del producto



Potencial de utilidades



Ciclo de vida del producto



Estabilidad financiera



Lealtad de los clientes



Conocimientos tecnológicos



Utilización de la capacidad de la competencia



Aprovechamiento de recursos



Conocimientos tecnológicos



Intensidad de capital



Control sobre los proveedores y distribuidores Facilidad para entrar en el mercado Productividad, aprovechamiento capacidad



de



la



 Cuando se localiza en el sector direccional de una firma en el cuadrante agresivo de la matriz, significa que está en excelente posición de utilizar sus fortalezas internas con el objetivo de: A) aprovechar las oportunidades externas b) vencer las debilidades internas c) eludir las amenazas externas Por tanto, la penetración en el mercado, el desarrollo del mercado, desarrollo de los productos, la integración hacia delante, integración hacia atrás, integración horizontal, diversificación de conglomerado, diversificación concéntrica, diversificación horizontal o una combinación de ellos puede ser factibles, teniendo en cuenta las circunstancias específicas que afronte la empresa. El vector direccional puede apuntar hacia el cuadrante consumado o cuadrante superior izquierdo de la matriz lo cual implica permanecer dentro de las habilidades básicas de la firma sin tomar riesgos excesivos. Las estrategias conservadoras con frecuencia incluyen penetración en el mercado, desarrollo de productos y diversificación concéntrica. El vector direccional puede estar situada en el cuadrante izquierdo de la PEEA, lo cual sugiere que las estrategias defensivas son las más apropiadas. Finalmente el vector direccional puede señalar el cuadrante inferior derecho, indicando estrategias de tipo competitivo que incluye, integración horizontal hacia delante y hacia atrás, penetración en el mercado, desarrollo del mercado, desarrollo del producto y asociación



 Ejemplos de perfiles de estrategias
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