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IPV Inventario de Personalidad para Vendedores Administración: individual y colectiva. Tiempo de administración: 40 minutos. Aplicación: adolescentes adolescentes y adultos. Nivel de instrucción: nivel cultural básico. Material: manual, cuadernillo, cuadernillo, hoja de respuestas y perfil.



¿Qué es el IPV? Es una medida de la Disposición General para la Venta (DGV), dos dimensiones amplias (Receptividad y Agresividad) y nueve rasgos de la Personalidad: Comprensión, Adaptabilidad, Control de si mismo, Tolerancia a la Frustración, Combatividad, Dominancia, Seguridad, Actividad y Sociabilidad.



Descripción del IPV El IPV difiere de los los inventarios y cuestionarios cuestionar ios clásicos por su contenido y formulación. formul ación.



a) La mayoría de los elementos elementos no se presentan bajo la forma de una breve pregunta o afirmación. Se trata de situaciones delicadas o difíciles respecto a las cuales se le pide al sujeto elegir entre varias la solución más adecuada. No son situaciones situaciones de venta, sino propias de la vida v ida diaria. b) La presentación de estas situaciones es normalmente indirecta, es decir, no se refieren al sujeto



mismo, sino a un personaje frente a un acontecimiento o en relación con otras personas. El sujeto debe indicar la actitud que probablemente adopte el personaje colocado en dicha situación. c) La elección de respuesta no es es del tipo SI / NO o VERDADERO / FALSO; sino que propone



3 alternativas de solución al problema planteado p lanteado por la situación.



Ventajas de este tipo de formulación: fo rmulación: 



La exposición de una situación más compleja que una simple pregunta reduce la transparencia del test y por ende el efecto de la deseabilidad social.
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La formulación indirecta disminuye las resistencias del sujeto y facilita el fenómeno de la proyección.







El hecho de que las situaciones no sean específicas de la venta sino que se refieran a la vida diaria lo hace más atrayente ya que el sujeto no siente que se evalúa su capacidad profesional y por lo tanto no sea propenso a dar respuestas estereotipadas como buenas.



Material 



Cuadernillo con los elementos de la prueba.







Hoja de respuesta.







Planilla de corrección. corrección.



Normas de Aplicación y Corrección 



Las normas de aplicación están impresas en la portada del cuadernillo, con un par de ejemplos de práctica.







El inventario puede administrarse en forma individual o grupal.







No existe un tiempo límite para la realización del IPV, la mayor parte de los sujetos dan sus contestaciones en 40 minutos.







El psicólogo que lo administra debe tomar los ejemplos de práctica para ejemplificar las situaciones (personales o ajenas) y crear un buen clima de espontaneidad espontaneidad y confianza.



Obtención de la Puntuación 



El examinador debe observar cuidadosamente las hojas de respuesta cuando son entregadas por el examinado para verificar que no existe omisión.







Sobre los elementos que componen el inventario IPV se realizó un estudio de deseabilidad social. Este tipo de estudio permitió eliminar las respuestas demasiado atra yentes yentes o demasiado d emasiado rechazadas.







Los nueve rasgos de personali per sonalidad dad medibles con los 87 elementos fueron seleccionados mediante la clasificación jerárquica ascendente y fueron sometidos a un análisis factorial. La muestra se realizó con 594 sujetos que formaron la muestra experimental y se logró definir dos factores superiores que fueron definidos como Receptividad y Agresividad y luego se repitió el análisis con una nueva muestra de 400 sujetos que contestaron a la forma definitiva del IPV.
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Finalidad y Aplicación El IPV puede aportar información útil tanto en los procesos selectivos como la orientación hacia puestos de trabajo relacionados con la comercialización de todo tipo de producto. El IPV pone de manifies m anifiesto to un núcleo amplio de características de personalidad cuya presencia parece indispensable indispensable para el éxito del profesional de la venta.



Existe una sola plantilla de corrección para obtener las puntuaciones directas en todas las Escalas Básicas (I al IX) y en Disposición General para la Venta (DGV) 



Esta plantilla transparente se ubica sobre la hoja de respuesta y en el margen derecho de la misma se irán anotando los resultados de la puntuación directa.



El proceso de corrección tiene 3 fases: 1) Puntuación DGV (Nº total de los cuadrantes existentes en la zona que ocupa el lateral izquierdo). La puntuación directa del DGV se anota a nota en la primera casilla derecha de la hoja. 2) Puntuación escalas I a IX (sumando el Nº total de círculos existentes en las distintas franjas horizontales de la plantilla). Los puntajes directos se anotan en la casilla existente a la misma altura en el margen derecho de la hoja. 3) Una vez obtenidas las 10 puntuaciones, se trasladan al dorso de la hoja a la primer columna de recuadro destinado al perfil, debajo de PD, allí se realiza la suma de la escala I a IV para obtener la puntuación directa de Receptividad (R) y la suma de las escalas V a VIII para obtener la puntuación directa de Agresividad (A).



Normas Interpretativas 



Los puntajes directos deben transformarse en una escala de validez más universal, se transforman en la escala de Decatipos.







Los Decatipos Decatipos 5 y 6 son valores medios.







4 y 7 muestran una pequeña desviación desviac ión (en una y otra dirección).







2-3 y 8-9 indican gran desviación. desviac ión.







1 y 10 son valores extremos.







A la hora de la interpretación, luego de trazado el perfil individual del sujeto, aconsejable que se inicie la interpretación a partir de las dimensiones más generales (DGV, R, A) y luego continuar con cada una de las escalas en el orden que aparecen en el Perfil.
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DGV (Disposición General para la Venta) Es el índice más indicativo de buenos vendedores. Señala a un sujeto con facilidad p ara establecer en la venta relaciones con los demás.



R (Receptividad) Señala a un sujeto con buenas cualidades empáticas (ponerse en lugar de los demás, escuchar, comprender) y con posibilidades de adaptación rápida y fácil a situaciones y personas diferentes. Se corresponde a un tipo receptivo de venta, o sea, de representación en un mercado ya implantado y de acción sedentaria, venta en salón.



A (Agresividad) Es la capacidad para soportar situaciones conflictivas o para provocar el deseo de ganar. Implica una actitud dominante, capacidad de riesgo y alto grado de dinamismo. Se corresponde a un segundo tipo agresivo de venta, de apertura de mercados competitivos entre otros clientes o productos.



I (Comprensión) Sujeto empático, intuitivo, capaz de integrar fácilmente un nuevo suceso a su contexto.



II (Adaptabilidad) Sujeto de fácil y rápida adaptación a situaciones y p ersonas diferentes. diferentes. Flexible en sus actividades.



III (Control de Si Mismo) Sujeto controlado, dueño de si mismo y capaz de utilizar efectivamente sus recursos. Persona organizada, perseverante y con control d e sus emociones.



IV (Tolerancia a la Frustración) Sujeto que soporta adecuadamente las acciones frustrantes, capaz d e comprender los fracasos.



V (Combatividad) Alude a un sujeto capaz de entrar en conflicto o soportar los desacuerdos. Persona con agresividad comercial.
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VI (Dominancia) Sujeto con voluntad de dominio de ganar o manipular a los demás, persuasivo o cautivador de su entorno.



VII (Seguridad) Sujeto seguro de si mismo, que le gustan las situaciones nuevas o inesperadas y que es capaz de enfrentarse si es necesario a los riesgos.



VIII (Actividad) Alude al sujeto activo y dinámico en el sentido físico. (Una puntuación baja solo indica una persona poco deportiva).



IX (Sociabilidad) Sujeto extravertido, capaz de crear nuevos contactos y convivir con los demás. Prefiere estar con otros antes que la soledad.



Esta variable variable no interviene interviene en la obtención obtención de R y A. Sin embargo, es importante para la venta, pues esta es la base de la actividad del vendedor.



 							    

			

		    

		

            

	            

    




    
	
	    
		
		    ×
		    Report "Libro IPV"

		

		
		    
			Your name
			
		    

		    
			Email
			
		    

		    
			Reason
			-Select Reason-
Pornographic
Defamatory
Illegal/Unlawful
Spam
Other Terms Of Service Violation
File a copyright complaint


		    

		    
			Description
			
		    

		    
			
			    

			

		    

		    
		

		
		    Close
		    Send
		

	    

	

    




	
	    
		Copyright © 2024 IDOC.TIPS. All rights reserved.
		
		    About Us | 
		    Privacy Policy |  
		    Terms of Service |  
		    Copyright | 
		    Contact Us | 
		    Cookie Policy
		

	    

	    

	
	
	    
		
		    
			×
			Sign In

		    

		    
			
			    
				Email
				
			    

			    
				Password
				
			    

			    
				
				    
					
					 Remember me
				    
				    Forgot password?
				


			    

			    Sign In
			
	
		    

		

	    

	


	
	
	

	
	

	
	
	
	    Our partners will collect data and use cookies for ad personalization and measurement. Learn how we and our ad partner Google, collect and use data. Agree & close
	

	
	
    