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 KATA PENGANTAR



Sesuai amanat Undang-undang No.1 tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara (UU-PBN 2004) dan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor: 23 Tahun 2005 Tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PPK-BLU), serta Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 61 Tahun 2007 tentang Pedoman Teknis Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah, maka RSUD Majalengka menyusun Rencana Strategi Bisnis ( RSB ). Rencana Strategi Strategi Bisnis (RSB) RSUD Majalengka Tahun 2014 2014 - 2018 merupakan merupakan rencana kegiatan pengembangan Rumah Sakit yang bersifat strategis untuk lima tahun kedepan, Rencana Strategis Bisnis dibuat sebagai salah satu syarat administratif dalam
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Sesuai amanat Undang-undang No.1 tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara (UU-PBN 2004) dan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor: 23 Tahun 2005 Tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (PPK-BLU), serta Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 61 Tahun 2007 tentang Pedoman Teknis Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah, maka RSUD Majalengka menyusun Rencana Strategi Bisnis ( RSB ). Rencana Strategi Strategi Bisnis (RSB) RSUD Majalengka Tahun 2014 2014 - 2018 merupakan merupakan rencana kegiatan pengembangan Rumah Sakit yang bersifat strategis untuk lima tahun kedepan, Rencana Strategis Bisnis dibuat sebagai salah satu syarat administratif dalam



 DAFTAR ISI RINGKASAN EKSEKUTIF ………………………………………………….



i



KATA PENGANTAR ……………………………………………............ ……………………………………………....................



iii



DAFTAR ISI……………………………………………………………………



iv



BAB I



EKSEKUTIF SUMMARY



1



BAB II



RENCANA ORGANISASI



2.1 LATAR BELAKANG ..................................…………………



2



2.1.1 Sejarah Singkat Berdirinya Rumah Sakit..................................



2



2.1.2 Landasan Hukum RSUD Kabupaten Majalengka ...................



2



2.1.3 Gambaran Singkat Bisnis..........................................................



3



2.1.4 Visi dan Misi.............................................................................



4



 RENCANA MANAJEMEN



43



5.1 KONDISI MANAJEMEN DAN STAF……………………….



43



5.2 PROYEKSI KEBUTUHAN ………………………….………



46



5.3 STRATEGI PEMENUHAN KEBUTUHAN SDM...................



50



BAB VI



RENCANA PROGRAM TAHUN 2014-2015 .................................



51



BAB VII



PROYEKSI KEUANGAN 5 (LIMA) TAHUN ...............................



55



BAB V



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



BAB I EKSEKUTIF SUMMARY



Dengan Visi : “ Menjadi Rumah Sakit Terpercaya dan Pilihan Utama di Kabupaten Majalengka Tahun 2018” dalam 5 tahun ke depan RSUD Majalengka menerapkan Strategi



mengoptimalkan kualitas pelayanan, mengembangkan produk layanan baru, Peningkatan kompetensi SDM serta Peningkatan Kelas RS menjadi Kelas B,



optimis akan mencapai



peningkatan kinerja pelayanan antara lain : BOR rata-rata 80 %, market share kunjungan rawat jalan meningkat dari 41% di tahun 2014 menjadi 70% di tahun 2018, seiring dengan pengembangan produk baru poli spesialis dan penambahan jumlah dokter spesialis dasar dan spesialis lainnya sesuai persyaratan RS kelas B. Kunjungan rawat inap meningkat 25% per tahun, dengan adanya pengembangan fasilitas kamar VIP. Sedangkan kinerja keuangan
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BAB  III RENCANA  O ORGANISASI 2.1 LATAR BELAKANG 2.1.1 SEJARAH SINGKAT BERDIRINYA RUMAH SAKIT



Rumah Sakit Umum Daerah



Majalengka berdiri sekitar tahun 1911 namun



bagaimana proses dan siapa pendirinya belum ada penelitian tentang hal ini sehingga tidak diketahui secara pasti. Namun yang jelas pada tahun 1962 seorang berkebangsaan Jerman, dr. Heinz Time Germal tercatat menjadi Direktur pertama Rumah Sakit Majalengka. Kemudian pada tahun 1965 dr. Heinz Time Germal kembali ke negerinya dan untuk sementara pimpinan Rumah Sakit Majalengka dipegang oleh Kepala Dinas
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3. Keputusan Presiden Nomor 40 Tahun 2001 tentan g Pedoman dan Pengelolaan Rumah Sakit Daerah; 4. Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 1 Tahun 2002 tentang Pedoman Organisasi dan Susunan Tata Kerja RSUD; 5. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 61 Tahun 2007 tentang Pola Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah; 6. Surat Keputusan Menkes Nomor. 105/Menkes/SK/II/tahun 1988 RSUD Majalengka ditetapkan sebagai Rumah Sakit kelas C dan pada tahun 2009, RSUD Majalengka mendapatkan sertifikat Akreditasi Rumah Sakit berdasarkan nomor YM.01.10/III/2099/09; 7. Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 Tentang Organisasi Perangkat Daerah dan Peraturan Pemerintah Daerah Majalengka Nomor 10 tanggal 1
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a. Penyelenggaraan pelayanan pengobatan dan pemulihan kesehatan sesuai dengan standar pelayanan rumah sakit; b. Pemeliharaan dan peningkatan kesehatan perorangan melalui pelayanan kesehatan yang paripurna tingkat kedua dan ketiga sesuai kebutuhan medis; c. Penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan sumber daya manusia dalam rangka peningkatan kemampuan dalam pemberian pelayanan kesehatan; dan d. Penyelenggaraan penelitian dan pengembangan serta penapisan teknologi bidang kesehatan dalam rangka peningkatan pelayanan kesehatan dengan memperhatikan etika ilmu pengetahuan bidang kesehatan; Rumah Sakit Umum Daerah Majalengka menyelenggarakan fungsi seperti yang tercantum



Peraturan Daerah Kabupaten Majalengka Nomor 10 Tahun 2009



Tentang Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Majalengka Bab VIII Bagian
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masyarakat Majalengka dalam memilih rumah sakit dalam mendapakan pelayanan kesehatan di wilayah Kabupaten Majalengka.



MISI :



Sejalan dengan visi RSUD Majalengka, maka dirumuskan misi yang pada prinsipnya lebih bersifat tujuan jangka panjang dari suatu organisasi dan berfungsi memberikan tuntunan yang teguh dalam pengambilan keputusan. Dengan dasar pemikiran tersebut, maka RSUD Majalengka merumuskan misi yang sesuai dengan tugas pokoknya sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Majalengka Nomor 10 Tahun 2009. yaitu : “ M elaksanakan



upaya kesehatan secara berdaya guna dan berhasil guna dengan



mengutamakan upaya penyembuhan dan pemulihan yang dilakukan secara serasi,



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



Arti Logo :



o



Huruf M warna hijau melambangkan nama Kabupaten Majalengka yang menggambarkan Rumah Sakit Umum Daerah Majalengka memberikan pelayanan yang berkesinambungan dan paripurna seperti air yang mengalir menyejukan buat warga Majalengka dan sekitarnya. palang berwarna hijau melambangkan pelayanan kesehatan
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a. Seksi Perencanaan, Evaluasi dan Pelaporan b. Seksi Penelitian dan Pengembangan 5. Bidang Keuangan, membawahkan : a. Seksi Perbendaharaan b. Seksi Anggaran dan Akuntansi



6. Kelompok Jabatan Fungsional a. Komite Medik b. Staf Medik Fungsional c. Satuan Pengawas Internal d. Komite Keperawatan e. Instalasi
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BAB  IIII ANALISA  L LINGKUNGAN  B BISNIS Analisa lingkungan bisnis merupakan identifikasi dan pengukuran faktor-faktor yang mempengaruhi dalam proses pengambilan keputusan perencanaan bisnis ( business plan). Analisa lingkungan bisnis terdiri dari analisa internal dan analisa eksternal. Analisa internal merupakan kegiatan yang mengidentifikasi kelemahan-kelemahan ( weakness ) (strength) RSUD Kab. Majalengka.



dan



kekuatan-kekuatan



Sedangkan analisa eksternal terdiri dari ancaman-ancaman



(threats) dari para pesaing serta peluang-peluang ( opportunities) yang ada di pasar. Tujuan analisa lingkungan bisnis adalah menetapkan posisi RSUD Kab.Majalengka. sebagai entitas usaha serta menetapkan strategi untuk mencapai visi dan misi RSUD Kab.Majalengka. Setelah strategi ditetapkan, selanjutnya diwujudkan dalam pelaksanaan rincian operasional, yaitu berupa program-program dan kegiatan-kegiatan.
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Demografi 2



Kabupaten Majalengka memiliki luas wilayah 1.204,24 km   atau 3,25% luas wilayah Provinsi Jawa Barat. Secara geografis berbatasan dengan wilayah – wilayah sebagai berikut : -



Sebelah Utara Kabupaten Indramayu



-



Sebelah Timur Kabupaten Cirebon dan Kuningan



-



Sebelah Selatan Kabupaten Ciamis dan Tasikmalaya



-



Sebelah Barat Kabupaten Sumedang



Terbagi menjadi 26 Kecamatan, 13 Kelurahan dan 330 Desa.



Gambar 3.1 Peta Administrasi Kabupaten Majalengka
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Profil Pasar RSUD Majalengka digambarkan sebagai berikut : Jumlah penduduk Kabupaten Majalengka pada tahun 2012 adalah 1.176.117  jiwa terdiri dari 587.711 laki-laki dan 588.406 perempuan, dengan demikian didapat sex ratio 99,88%. Berdasarkan Sensus Penduduk tahun 2010 rata-rata tingkat kepadatan penduduk 2



Kabupaten Majalengka mencapai 969 jiwa/km , pada tahun 2012 tingkat kepadatan 2



mencapai 977 jiwa/km . Dilihat dari penyebarannya sebagian besar penduduk bermukim di Kecamatan Jatiwangi yang memiliki kepadatan penduduk tertinggi dengan jumlah 2



kepadatan sebesar 2.071 jiwa/Km , sedangkan kecamatan yang paling jarang penduduknya 2



adalah Kecamatan Kertajati yaitu 306 jiwa/km .



TABEL 3.1 Jumlah Penduduk Menurut Kecamatan dan Jenis Kelamin
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No



Kecamatan



Jumlah KK



Kabupaten Majalengka



Jenis Kelamin Laki-laki Perempuan



Jumlah



587.711



1.176.117



588.406



Sex Ratio 99,88



Sumber: Badan Pemberdayaan Perempuan dan Keluarga Berencana Kab. Majalengka (diolah)



Laju Pertumbuhan Penduduk (LPP) sebesar 0,4%. tergambar dalam peningkatan jumlah penduduk sejak tahun 2008 sampai dengan 2012 dibawah ini , juga tingkat kepadatannya. Untuk lebih jelasnya jumlah penduduk, LPP, dan Kepadatan penduduk dapat dilihat pada Tabel 3.2., sebagai berikut : Tabel 3.2 Jumlah Penduduk, LPP, dan Kepadatan Penduduk Kabupaten Majalengka Tahun 2009-2012
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Dilihat dari komposisi penduduk tersebut rata-rata menurut kelompok umur terbesar adalah kelompok usia produktif ( 42,67% - 45,46%) , menyusul kelompok anak-anak ( 18,39% - 18,43% ) dan kelompok pra lansia dan lansia ( 22,37%- 20,22%). Sedangkan kelompok balita adalah 8 %, hampir sama angkanya dengan kelompok 65 tahun keatas yaitu sekitar 8 %. Hal ini menandakan tingginya angka PUS ( Pasangan Usia Subur ) serta pra lansia  –  lansia. Profil pasar menurut kelompok usia ini dapat digunakan untuk pilihan pengembangan produk layanan RSUD Majalengka.



Sosio Ekonomi Segmentasi



pasar



juga



merupakan



informasi



yang



penting



sebagai



dasar



pengembangan dan fokus pelayanan. Segmentasi pasar dikaji dengan melihat tingkat pendapatan pelanggan, dan lapangan pekerjaan. Dilihat dari persentase menurut lapangan



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka 



Pertumbuhan PDRB PDRB atas dasar harga konstan tahun 2000, selama lima tahun terakhir selalu mengalami peningkatan, yaitu dari Rp 4,042 triliun pada tahun 2008 menjadi Rp 4,854 triliun pada tahun 2012, atau mengalami peningkatan rata-rata 4,66% per tahun.



Tabel 3.5 PDRB Kabupaten Majalengka Tahun 2008-2012



No.



Uraian



2008



2009



Tahun 2010



2011



2012



1.



PDRB (milyar rupiah)



4.042



4.042



4.042



4.042



4.042



2.



Laju PDRB (%)



4,57



4,57



4,57



4,57



4,57
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Tabel 3.6 PDRB per Kapita Atas Dasar Harga Konstan Kabupaten Majalengka Tahun 2008-2012 No.



Tahun



PDRB Per Kapita Atas Dasar Harga Konstan (Rp)



1.



2008



3.484.480



2.



2009



3.638.438



3.



2010



3.795.960



4.



2011



3.903.266



5.



2012



4.082.914



Sumber : BPS Kabupaten Majalengka, Tahun 2013.



Dari tabel di atas, terlihat pendapatan per kapita atas dasar harga konstan selama
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Tabel 3.7 Angka Kemiskinan Kabupaten Majalengka Tahun 2008-2012 TAHUN Uraian Jumlah Penduduk Miskin (Jiwa) Jumlah Penduduk (Jiwa) Persentase Penduduk Miskin (%)



Rata-rata partumbuhan



2008



2009



2010



2011



2012



225.720



207.154



181.061



178.600



169.800



11.184



1.160.070



1.163.533



1.166.473



1.171.478



1.176.117



3.209



18,79



17,12



15,52



14,98



14,44



0,87



Sumber : Dinsosnakertrans Kabupaten Majalengka, 2013



Derajat Kesehatan Adapun Pencapaian Derajat Kesehatan di Kabupaten Majalengka , diukur dengan Angka Harapan Hidup, Angka Kematian Ibu dan Angka Kematian Bayi .
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Sedangkan Angka Kematian Bayi 14,60 / 1.000 Kelahiran Hidup ( data dari Profil Kesehatan Kabupaten Majalengka tahun 2012 ).



Adapun pasar yang telah diraih selama 2 tahun terakhir berdasarkan klasifikasi konsumen sebagai berikut:



Tabel 3.9 Segmen Pasar Berdasarkan Kepesertaan di IGD RSUD Majalengka Tahun 2012- 2013 SEGMEN PASAR



2012



2013



2012 (%)



Umum



7.921



8.316



Askes



2.439



2.233



19



20



186



182



Askes In Health Jamkesda



2013 (%)



53,23



52,82



16,52



14,31
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JAMSOSTEK PERUSAHAAN PT. AJB



413 371 2



Jasindo PG Nayaka TOTAL



530



13



54.928



238 45 62.569



0,75 0,68 0,00



0,85 0 0



0



0,02



0 0 100



0,38 0,07 100



Sedangkan segmen pasar terbesar di Rawat Jalan dari tabel diatas ternyata adalah pasien Askes yaitu 35%, menyusul pasien Umum 34%, dan pasien miskin 30%. Dari angka ini  jika di perhitungkan sesuai ketentuan WHO, bahwa Angka Kesakitan adalah 15% dari jumlah penduduk di peroleh jumlah sebesar 176.400. Dari jumlah



pasien umum sebesar 21.286



orang pada tahun 2013, maka diperoleh angka market share sebesar 12% . Jumlah ini menunjukkan minat masyarakat terhadap pengobatan rawat jalan di RSUD Majalengka
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Market Share  menggambarkan minat masyarakat yang berobat ke Rumah Sakit, angkanya di peroleh dari data kunjungan rawat jalan seluruh sarana pelayanan kesehatan yang ada di Kabupaten Majalengka dibagi Angka Kesakitan, sedangkan Angka Kesakitan menurut teori WHO adalah sebesar 15 % dari Jumlah Penduduk. Untuk tahun 2012 dan 2013 dapat dilihat dalam tabel berikut ini:



Tabel 3.12 Jumlah Kunjungan Rawat Jalan Tahun 2012 dan 2013 Di Sarana Pelayanan Kesehatan Kabupaten Majalengka NO 1



SARYANKES RSUD Majalengka



2012 60.652



2013



MARKET SHARE 2012



MARKET SHARE 2013



62.569



34,38%



35,47%
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Adanya Undang-Undang 44 /2009 tentang Rumah Sakit sekaligus merupakan tantangan bagi RS karena kewajiban-kewajiban yang harus dipenuhinya, antara lain pasal 7 s/d pasal 16 tentang persyaratan RS, pasal 40 tentang tentang kewajiban Akreditasi, pasal 43 tentang kewajiban menjalankan Keselamatan Pasien. - Undang Undang 29/2004 tentang Praktek Kedokteran - Undang-Undang 40 / 2004 tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional - Undang- Undang 24 / 2011 tentang Badan Penyelenggara Jaminan Sosial Beberapa paraturan yang mengatur penyelenggaraan pelayanan kesehatan rujukan di Rumah Sakit : a) Peraturan Presiden 72 tahun 2012 tentang Sistem Kesehatan Nasional b) Keputusan Menteri Kesehatan



772/Menkes/SK/VI/ 2002 tentang Pedoman



Peraturan Internal Rumah Sakit ( Hospital By Laws)



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka 



Serta kebijakan terkait dengan Badan Layanan Umum Daerah ( BLUD )  : a) Undang-Undang 1 / 2004 tentang Perbendaharaan Negara b) Peraturan Pemerintah No 23 / 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah c) Peraturan Pemerintah No 58/ 2005 tentang Pengelolaan Keuangan Daerah d) Peraturan Menteri Dalam Negeri 61/2007 tentang Pedoman Teknis Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum Daerah



-



Subsidi APBN Mengingat pendapatan fungsional RSUD



Majalengka hanya mampu untuk



mencukupi kebutuhan operasional rutin dan tidak memungkinkan untuk invenstasi, maka bantuan Dana APBN Bidang Kesehatan yang telah diterima RSUD
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mencukupi kebutuhan operasional rutin dan tidak memungkinkan untuk invenstasi, maka bantuan Dana APBD selain gaji juga sangat di butuhkan untuk mendukung kelancaran pelayanan publik khususnya di bidang pelayanan kesehatan rujukan.



3.1.4. TEKNOLOGI a)



TEKNOLOGI PERALATAN KESEHATAN Mengingat pelayanan kesehatan sangat sarat dengan ilmu pengetahuan dan tehnologi, maka mutu dalam memberikan pelayanan kesehatan haruslah memenuhi kaidah ilmu pengetahuan dan tehnologi kedokteran yang terus berkembang;



b) SISTEM INFORMASI KESEHATAN
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Peningkatan per tahun dukungan APBD dapat terlihat dari grafik berikut ini.



Grafik 3.1 GRAFIK DUKUNGAN APBD UNTUK RSUD MAJALENGKA TAHUN 2009 - 2013
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11



Teknis Medis -



Analisis Laboratorium



-



11



21



2



Tem & P. Rontg



2



2



0



P. Anastesi



0



13



0



0



2



0



1098



504



5



Fisioterapis Jumlah



Sumber : Sub Bag. UP Dinkes Kab. Majalengka Tahun 2013



3.2. ANALISA LINGKUNGAN INTERNAL Analisa lingkungan Internal akan mencari seberapa besarkah kekuatan  yang dimiliki RSUD Majalengka sekaligus seberapa parahkah kelemahan  yang masih ada. Agar dapat disusun suatu strategi memaksimalkan kekuatan  dengan menangkap peluang  seoptimal mungkin guna mengurangi kelemahan, mengantisipasi ancaman, dengan tujuan mewujudkan
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Grafik 3.2 Komposisi Pasien Rawat Jalan RSUD Majalengka Tahun 2013
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Tabel 3.17 Volume Kegiatan Pelayanan RSUD Majalengka 2011 – 2014 No



1 2



Uraian



Kunjungan rawat jalan Kunjungan rawat inap



3



BOR



4



ALOS



5



IGD



2011



2012



Prognosa 2014



2013



55,398



60,644



62,569



71.678



10,536



12,926



14,400



64,23 TT 152



54,4% TT 186



76,8 % TT 205



18.416 61,4% TT 221



3,1



3,2



3,1hari



14,880



15,748



18,079
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Tabel 3.17a KUNJUNGAN RAWAT JALAN BARU TAHUN 2012-2013 URAIAN



TAHUN 2012



TAHUN 2013



Kunjungan Rawat Jalan Baru



17.985



21.899



Kunjungan Rawat Jalan Lama



42.569



40.670



Pencapaian SPM terlampir 3.2.2. PENCAPAIAN KINERJA KEUANGAN Tabel 3.18 PENCAPAIAN KINERJA KEUANGAN



% Naik 6 %
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Perlengkapan Ambulance



34.876.000



14.141.600



188.408.000



195.122.000



90.000



90.000



90.000



295.000



61.667.700



66.471.937



77.458.023



85.284.389



Jasa RS lainnya



254.073.417



1.761.275.538



234.488.222



242.606.999



JUMLAH



17.289.326.755



19.067.637.315



22.945.588.148



27.650.670.959



Kamar Jenasah Jasa Elektro Medis



28.483.376.492



17.236.556.498



3.2.3. PENCAPAIAN KINERJA MANFAAT Dapat dilihat dari besarnya pembiayaan bagi masyarakat miskin, jumlah fasilitas yang digunakan untuk rawat inap maupun pelayanan penunjang lainnya. Pelayanan Rawat Jalan Tahun 2013 bagi pasien Jamkesmas, Jamkesda, Kartu Sehat adalah 18.246 sejumlah 29% dari total kunjungan. Adapun fasilitas di Rawat Inap adalah 89 Tempat
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ANALISIS INTERNAL Tabel 3.19 KONDISI LINGKUNGAN INTERNAL NO



URAIAN



BOBOT



SCORE



JUMLAH



KEKUATAN 1. 2. 3. 4.



Pendapatan pertahun yang selalu meningkat Adanya dana dari Pemerintah dalam bentuk APBN, DAK dan Dana Cukai



Daya beli masyarakat Majalengka meningkat RSUD Majalengka mampu membiayai pasien yang tidak masuk jamkesda dan jamkesmas Jumlah kunjungan pasien yang selalu meningkat baik rawat  jalan maupun rawat inap



5. Semangat untuk melayani lebih baik



0,061304



4



0,245216



0,030000 0,025000



3 2



0,09 0,05



0,043478



4



0,173913043
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1



66



2,93847687



ANALISIS EKSTERNAL Tabel 3.20 KONDISI LINGKUNGAN EKTERNAL NO



URAIAN



BOBOT



SCORE



JUMLAH



PELUANG



2



Dukungan dan Komitmen dari Pemerintah Daerah (Adanya dana dari Pemerintah dalam bentuk APBD, APBN, DAK, Dana Bagi Hasil/Cukai Tembakau/Pajak Rokok) Jalur transportasi trayek angkutan kota mudah dijangkau



3



Adanya harapan yang kuat dari masyarakat Majalengka



4



Penerapan PPK BLUD mulai tahun 2010 sesuai Perbup No.



1



0,166666667



3



0,5
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Keterangan: Bobot adalah tingkat kepentingan tiap-tiap faktor: sangat penting = 1,00 sangat tidak penting = 0,00 Total bobot adalah 1,00 Rating menunjukkan tingkat respons organisasi terhadap faktor tersebut 4: respons sangat baik, 1: tidak ada respons.
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Tabel 3.21 ANALISIS PILIHAN STRATEGIK DENGAN MATRIKS SWOT Internal Kekuatan (S) 1. Pendapatan pertahun yang selalu meningkat 2. Bangunan fisik rumah sakit yang terus berkembang 3. Bertambahnya jenis pelayanan (HD, Poli Jiwa, ICU) 4. Pusat rujukan pelayanan kesehatan di Kabupaten Majalengka 5. Jumlah kunjungan pasien yang selalu meningkat baik rawat jalan maupun rawat inap



Kelemahan (W) 1. Jumlah dan Jenis SDM belum sesuai dengan standar 2. Kurang memadainya Sarana prasarana 3. Kalibrasi alat belum terlaksana sesuai dengan kebutuhan 4. Akreditasi 5 Pelayanan sudah habis/expired 5. Tarif menggunakan Perda
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Strategi (SO)



   l   a   n   r   e    t   s    k    E



   G    N    A    U    L    E    P



1. Dukungan dan Komitmen dari Pemerintah Daerah 2. Penerapan PPK BLUD mulai tahun 2010 sesuai Perbup No. 48 Tahun 2010 3. Rencana pembangunan Bandara International Jawa Barat (BIJB) 4. Meningkatnya kemampuan daya beli masyarakat 5. Adanya kebijakan pemerintah tentang program JKN/BPJS/ INA CBGs di rumah sakit



1. Optimalisasi mutu pelayanan dengan: a. Peningkatan sarana prasarana b. Peningkatan jumlah dan kualitas SDM 2. Peningkatan promosi RS 3. Peningkatan kemampuan pengelolaan PPK BLUD 4. Penguatan sistem rujukan



Strategi (WO) 1. 2. 3. 4. 5.



Usulan tarif baru Pemenuhan kebutuhan SDM Pelaksanaan kalibrasi alat Pelaksanaan Akreditasi Versi 2012 Pemenuhan sarana dan prasarana
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Strategi (ST) 1. Rumah sakit swasta di wilayah 1. Peningkatan pelayanan prima/penerapan perbatasan sebagai pesaing service excellent dengan pelayanan yang lebih baik dan terjangkau oleh 2. Peningkatan kemitraan dengan masyarakat Puskesmas/klinik swasta    N    A 2. Tuntutan masyarakat akan    M mutu pelayanan rumah sakit    A    C    N yang semakin tinggi    A 3. Meningkatnya jumlah Puskesmas DTP 4. Adanya RS/Klinik Swasta di Majalengka 5. Banyaknya pasien yang tidak bayar



Total skor: Faktor Eksternal = 3.67 Faktor Internal = 3.37



Strategi (WT) 1. Peningkatan kompetensi SDM
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Tabel 3.22 Total Skor Faktor Strategi Internal 4 Pertumbuhan



Pertumbuhan



Penciutan



Stabilisasi



Pertumbuhan/ Stabilisasi



Penciutan



Pertumbuhan



Pertumbuhan



Likuidasi



3



Total skor Faktor Strategi Eksternal 2
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maksimal. Hal ini merupakan potensi munculnya ketidak puasan pelanggan yang disebabkan oleh gap persepsi tentang service  antara pelanggan dan petugas; 5. Meskipun



ada



dukungan



Pemerintah



Kabupaten



Majalengka



terhadap



RSUD



Majalengka, tidak selalu dapat menjamin perkembangan Rumah Sakit. Hal ini disebabkan oleh upaya pesaing untuk memenangkan persaingan pasar tidak pernah berhenti. Agar menang bersaing, pihak Manajemen RSUD



Majalengka harus selalu



berinovasi dan melakukan diferensiasi agar keunggulan pelayanan selalu tampak nyata di mata masyarakat pengguna jasa pelayanan kesehatan.



3.2.5. ASUMSI MAKRO DAN MIKRO Tabel 3.22 ASUMSI MAKRO DAN MIKRO NO



ASUMSI
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Laju Inflasi tingkat Provinsi Jawa Barat Berdasarkan publikasi dari BPS selama kurun waktu tahun 2007-2012, rata-rata inflasi selama perioe tahun tersebut sebesar 5,45% capaian terendahnya adalah 3,09% pada tahun 2009 dan inflasi tertinggi adalah 11,11% pada tahun 2008. Terkendalinya inflasi yang mencapai angka di bawah dua digit, kecuali tahun 2008 tidak lepas dari peran kolaborasi otoritas moneter dengan pemerintah daerah melalui forum pengendalian inflasi daerah. Data laju inflasi dari tahun 2007-2012 sebagai berikut:



Tabel 3.23 Laju Inflasi Jawa Barat Tahun 2007-2012 Tahun



Uraian 2007



2008



2009



2010



2011



2012
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b. Strategi Pemasaran : 



Mengubah performance zona pelayanan







Meningkatkan citra RS (merubah performance)







Menambah produk pelayanan yang baru



c. Strategi Keuangan : 



Menerapkan kemandirian keuangan sesuai dengan fleksibelitas yg diberlakukan bagi PPK-BLUD.







Meningkatkan kemampuan manajemen dengan pelatihan-pelatihan.



Alternatif strategi yang akan dilakukan : 1. Market penetration , yaitu pengembangan pasar dengan cara menyentuh seluruh
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BAB IV RENCANA PEMASARAN



4.1. SASARAN, TARGET DAN STRATEGI



4.1.1. Sasaran, indikator dan Target Volume Kegiatan Tahun 2014  – 2018 Sasaran yang ingin dicapai oleh RSUD Kabupaten Majalengka adalah adanya peningkatan kinerja pelayanan, kinerja keuangan, dan juga kinerja manfaat. Indikator penilaian kinerja RSUD Kabupaten Majalengka tahun 2014  – 2018 yang ditetapkan dengan berbasis pada Balanced Scorecard adalah sebagai berikut. Bisa juga berbasis Target Pencapaian Standart Pelayanan Minimal RS.



Tabel 4.1



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



Target Kinerja Pelayanan



Sesuai asumsi mikro yang di proyeksikan terlaksana pada tahun 2014-2018 ( lihat Bab III pada Asumsi Mikro) yaitu adanya pengembangan produk pelayanan baru, peningkatan RS menjadi kelas B, maka dengan mempehitungan prosentase kenaikan rata-rata kunjungan dari tahun 2009  – 2013 dan pencapaian kunjungan sampai dengan bulan Mei 2014, di proyeksikan volume kegiatan pelayanan 20142018 sebagai berikut: Tabel 4.2 Target Kinerja Pelayanan PROYEKSI Variabel



Market Share IRJA



2014



41



2015



46



2016



51



2017



59



2018



70
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Unit Hemodialise MCU/General Check Up USG 4 Dimensi Rawat Inap VVIP



BOR kelas VIP yang cenderung selalu penuh, merupakan peluang bagi RSUD Majalengka untuk mengembangkan dan menambah jumlah kamar VIP. Sementara BOR di kelas I dan klas II yang masih rendah perlu di tingkatkan pada 4 tahun mendatang dengan perbaikan tata ruang / melengkapi fasilitas. Pengembangan produk baru ( 15 jenis spesialis ) akan meningkatkan volume pelayanan di rawat jalan maupun rawat inap. Target Kinerja Manfaat



Jika dilihat dari jumlah prosentase penduduk miskin di Kabupaten



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



Target Kinerja Keuangan



Dengan adanya peningkatan volume pelayanan sebagaimana tercantum dalam Tabel 4.2, maka pendapatanpun meningkat sebagaimana dalam tabel 4.4 berikut ini Tabel 4.4 Target Pendapatan Per Unit Layanan 2014  – 2018 No.



Unit Layanan



1.



Instalasi Gawat Darurat



2.



Rawat Jalan



3. 4.



Instalasi Rawat Inap Instalasi Bedah Sentral



2014



2015



2016



2017



2018



1.247.678.582



1.372.446.441



1.509.691.085



1.660.660.193



1.826.726.212



3.751.968.804



4.127.165.684



4.746.240.537



5.695.488.644



7.119.360.806



6.736.360.241



7.409.996.265



9.262.495.331



11.578.119.164



14.472.648.955



3.191.507.734



3.510.658.507



3.861.724.358



4.247.896.793



4.672.686.473
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Kebijakan Tarif Pelayanan



Dengan asumsi makro tentang inflasi 4 % yang berakibat pada kenaikan harga bahan habis pakai maupun peralatan kesehatan serta adanya kenaikan kemampuan daya beli masyarakat dilihat dari tingkat pertumbuhan ekonomi masyarakat Kabupaten Majalengka 4,29% per tahun, maka bisa dipertimbangkan kebijakan Tarip Pelayanan RSUD Majalengka yang lebih mendekati perhitungan unit cost . Sehingga kinerja keuangan akan dapat meningkat lebih rasional dalam 5 tahun kedepan.



Pengembangan Produk Baru (Program Klinik) -



Strategi



pengembangan



produk



dilakukan



dengan



membuka



layanan



baru/memperbaiki pelayanan lama, sehingga jenis pelayanan klinik di RSUD



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



BAB V RENCANA MANAJEMEN



5.1. KONDISI MANAJEMEN DAN STAF



Saat ini RSUD Majalengka adalah RS klas C, jumlah tempat tidur 205, jumlah total SDM adalah 444 orang, terdiri dari 366 PNS dan 78 Non PNS. Jumlah dokter spesialis 12 orang, dokter umum 16 orang dan dokter gigi 2 orang. Jumlah tenaga keperawatan telah mencukupi jika dibandingkan dengan jumlah tempat tidur yaitu 189 orang terdiri dari perawat 163 orang , bidan 21 orang , perawat anaesthesi 3 orang dan perawat gigi 2 orang. Jumlah dokter spesialis dasar ( Anak, Dalam, Bedah ) masing-masing masih 1
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PNS / CPNS NO



NON PNS



Jmlh



JENIS TENAGA SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



Total



7



dr.Spesialis Saraf



-



-



-



-



-



1



1



0



1



8



dr.Spesialis Kulit dan Kelamin



-



-



-



-



-



1



1



0



1



9



dr.Spesialis Patologi klinik



-



-



-



-



-



1



1



-



-



-



-



-



0



1



10



dr.Spesialis Jiwa



-



-



-



-



-



0



-



-



-



-



-



1



1



1



11



dr.Spesialis Mata



1



1



1



0



Sub.Total



0



0



0



0



0



1



Dokter Umum



-



-



-



-



2



Dokter Gigi Umum



-



-



-



0



0



0



Sub.Total



9



9



0



0



0



0



0



3



3



12



13



13



-



-



-



-



3



-



3



16



-



2



2



0



2



0



15



3



18



0



15



0



0



0



0



3



0



 Rencana Strategis Bisnis RSUD Majalengka



PNS / CPNS NO



NON PNS



Jmlh



JENIS TENAGA SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



Total 0



VI



TENAGA KETEKNISIAN MEDIS



0



0



5



0



1



0



6



1



Radiografer



1



1



2



Teknisi Elektromedis



1



1



3



Analis Kesehatan



9



1



11



1



Sub.Total



VII



1



0



0



0



0



1



0



0



0



1



10 0



0



12



0



0



1



0



0



0



1



7



0



1



1



2



0



10



1



13



TENAGA KESEHATAN LAINNYA



Fisioterafi



0 1



1



0



1
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PNS / CPNS NO



NON PNS



Jmlh



JENIS TENAGA



Sub.Total Tenaga Non Kesehatan



TOTAL



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



70



0



1



0



14



1



106



57



0



4



0



5



0



66



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



SLA



D1



D3



D4



S1



S2



JML



103



7



16



366



61



0



6



0



8



3



78



161



6



53



Total



172



444



5.2. PROYEKSI KEBUTUHAN SDM



Untuk mengeksekusi strategi dan mencapai target kinerja pelayanan, kebutuhan pengembangan SDM di RSUD Majalengka berpedoman pada Peraturan Menteri Kesehatan No.340 Tahun 2010 tentang Klasifikasi Rumah Sakit. Adapun proyeksi kebutuhan SDM untuk memenuhi persyaratan RSUD Klas B direncanakan pada tahun 2018 adalah sebagai tertuang dalam Tabel 5.2 berikut.



yang
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Spesialis Patologi Klinis



2



1



Spesialis Rehab Medik Dokter Gigi Spesialis Bedah Mulut Dokter Gigi Spesialis Konservasi / Endodonsi Dokter Gigi Spesialis Orthodenti



2



-



1



1



-



1



1



-



1



-



JUMLAH



48



30



1 1



1 1 4



9



6



3



Sedangkan Kebutuhan Tenaga Kesehatan dan SDM Non Kesehatan lainnya tertuang dalam tabel berikut. Tabel 5,3 Kebutuhan Tenaga Kesehatan Lainnya RSUD Majalengka
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Informatika 



Akuntansi



2



1







MARS



1



2



1



 



Kebutuhan Peningkatan Kompetensi



Guna menterjemahkan Strategi Peningkatan Kompetensi SDM sesuai SPM RS perlu dilakukan peningkatan kompetensi SDM sesuai dengan kebutuhan dan sesuai hasil



evaluasi



pencapaian



Standart



Pelayanan



Minimal



RSUD



Majalengka.



Peningkatan Kompetensi bukan hanya tenaga medis dan paramedis saja, namun  juga manajemen dan tenaga non kesehatan lainnya. Tabel 5.4
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No



Jenis Kompetensi



20



Pelatihan BBLR dan Metode Kanguru Pelatihan Mahir Perawatan Bedah Pelatihan Mahir Perawatan Syaraf Ambulasi/Fisioterapi



4



3



orang



4



orang



28



Pelatihan Mahir Perawatan Anak Pelatihan Deteksi Dini Tumbuh Kembang Pelatihan Dasar keperawatan Bedah Pelatihan Dasar Keperawatan Anesthesi Mutu internal laboratorium



2



orang



29



Manajemen Pelayanan Gizi



2



orang



21 22 23 24 25 26 27



Volume



5 5



4 3 1



201 4



2015



2016



2017



2



2



2018



2



2



1



1



2



1



1



1



1



orang orang orang 1 1



1



1



1



1



1



1



1



2



1



orang orang orang 1 1



1
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5.3.



STRATEGI PEMENUHAN KEBUTUHAN SDM



Untuk memenuhi kebutuhan SDM di RSUD Majalengka dalam 5 tahun kedepan, di susun strategi sebagai berikut: 1. Menjalin kerja sama dengan Dokter Mitra/Rumah Sakit Lain di Wilayah III Cirebon 2. Pendidikan formal dari dokter umum ke spesialis yang dibutuhkan 3. Diangkat sebagai PNS bagi dokter spesialis baru yang akan bekerja di Kabupaten Majalengka 4. Pengangkatan tenaga kontrak/PTT Bagi Tenaga Medis/ perawat dll.
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BAB VI RENCANA PROGRAM TAHUN 2014 - 2015



Mengacu kepada Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah ( RPJMD) Kabupaten Majalengka 2014  – 2018, yang merupakan program prioritas di bidang kesehatan khususnya yang berkaitan langsung dengan RSUD Majalengka, yaitu antara lain : 1. Peningkatan sarana prasarana kesehatan di Puskesmas dan rumah sakit untuk masyarakat umum dan miskin, dilaksanakan melalui: a. Program pengadaan, peningkatan sarana dan prasarana rumah sakit/rumah sakit  jiwa/rumah sakit paru-paru/rumah sakit mata, dengan sasaran “Ketersediaan Sarana dan Prasarana Rumah Sakit”.



b. Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan Rujukan, dengan sasaran:
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4. Kebijakan Pemenuhan kebutuhan tenaga kesehatan di rumah sakit, puskesmas/pustu dan  jaringannya, dilaksanakan melalui Program Pembinaan dan Pengembangan Aparatur, dengan sasaran : a. Rasio dokter/medis per satuan penduduk; b. Rasio tenaga non medis per satuan penduduk; c. Pemenuhan tenaga spesialis di rumah sakit umum daerah;
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RSUD Kabupaten Majalengka menyusun program 5 tahun dari 2014 s/d 2018 sebagai berikut:



Tabel 6.1 PROGRAM TAHUN 2014  –  2018 Tahun No



Program/



2014



2015



2016



2017



2018



dan prasarana rumah sakit/rumah sakit iwa/rumah sakit paru-paru/rumah sakit mata



√



√



√



√



√



Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan Rujukan



√



√



√



√



√



√



√



√



√



√



12,251,200,000 APBD/ DBHCHT



2,534,000,000 BLUD/APBD



4 Program Peningkatan Kapasitas Sumber



Kab



√



√



√



√



√



12,400,000,000 BLUD/APBD



5 Program Pembinaan dan Pengembangan Aparatur



Kab/ABPD Prov/APBN/ Pajak Rokok



242,000,000,000 BLUD



3 Program Pembinaan Lingkungan Sosial



Daya Aparatur



Estimasi Sumber Dana



142,000,000,000 BLUD/APBD



1 Program pengadaan, peningkatan sarana



2



Estimasi Kebutuhan



Kab



√



√



√



√



√



P.Jawab Kemenkes/ Pemkab/ Bappeda/ DPKAD/ RSUD



RSUD



Pemkab/ Bappeda/ DPKAD/ RSUD Pemkab/ Bappeda/ DPKAD/ RSUD



BKD



Pemkab/ Bappeda/ DPKAD/BKD/ RSUD
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Tabel 6.2. RENCANA PROGRAM/KEGIATAN PRIORITAS 2014-2018 No



Uraian



2014



1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.



Instalasi Bedah Sentral BDRS Laundry dan CSSD IPS RS Gedung Logistik Instalasi Gizi IPAL cair Pemanfaatan/Penataan Halaman Belakang Perluasan/ Pembebasan Lahan



 √



8. 9.



2015



2016



 √  √  √  √  √  √  √



 √



2017



2018
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BAB VII PROYEKSI KEUANGAN 5 (LIMA) TAHUN



Dalam 5 tahun kedepan 2014  – 2018 diproyeksikan keuangan yang meliputi Pendapatan, Pembiayaan serta Biaya Investasi atau modal sebagai berikut : 1. Pendapatan Rata-rata per tahun naik : 12,79 % dari tahun 2014 Rp. 41.367.735.595,menjadi Rp. 66.913.353.005,2. Dukungan APBD maupun APBN tetap diperlukan mengingat besarnya dana pengembangan investasi menuju RS kelas B. Dukungan dana tersebut dari 2014 Rp. 28.257.899.597,- menjadi Rp. 50.222.492.710,3. Pembiayaan meningkat terutama untuk mendukung belanja modal. Dalam proyeksi ini disajikan proyeksi neraca, proyeksi laporan operasional, proyeksi laporan arus kas dan proyeksi rasio keuangan.



 SKPD RSUD MAJALENGKA Tahun 2012 - 2019 Jumlah



Uraian



2012 2



1



ASET Aset Lancar Kas   1,068,686,922 Kas di Bendahara Penerimaan Kas di Bendahara Pengeluaran Kas di BLUD   1,068,686,922 Piutang Piutang Pajak Pi utang Retrib usi Pasi Penyisihan Piutang Bagian Lancar Tagiha Bagian Lancar Tuntuta Piutang Lainnya Persediaan Persediaan ATK Persediaan Alat Listrik Persediaan Barang Ce Persediaan Alat Keber Persediaan Bahan Ma Pers ediaan Obat-obat



 



JUMLAH ASET LANCAR ASET TETAP Tanah l d i



Prognosa 2014



2013 3



 



 



125,935,078 



6



 



1,194,078,000 



 



125,935,078



 



1,194,078,000



6,635,764,283 7,524,104,049 (888,339,766) 2,497,145,083 10,927,345 4,569,990 5,372,165 7,389,030 2,255,088 2,466,631,465



 



             



1,760,956,737     2, 433,532, 271   (672,575,534)   2,125,188,661   302,170   2,992,550   3,390,750   3,523,685   2,881,284   2, 112,098, 222  



             



7,120,844,123 8,053,600,877 (932,756,754) 2,411,234,125 10,599,525 4,432,890 5,211,000 7,167,359 2,187,435 2,381,635,915



 



4,954,832,320



 



9,258,844,444



 



 



7,446,900,000    



7,446,900,000 



 



   



2015 7



   



11,339,891,493



2016 8



 



11,339,891,493



22,414,832,554



16,459,164,877



22,414,832,554



             



9,674,740,225 10,673,722,709 (998,982,484) 2,257,439,386 9,973,093 4,170,906 4,903,030 6,743,768 2,058,158 2,229,590,431



11,092,399,439 12,111,361,572 (1,018,962,134) 2,588,226,535 9,673,900 4,045,779 4,755,939 6,541,455 1,996,413 2,561,213,049



21,972,183,990



 



28,391,344,487



36,095,458,528



7,446,900,000 



 



7,446,900,000 



7,446,900,000 



 



             



8,620,777,700  9,600,172,292 (979,394,592) 2,011,514,797  10,281,539 4,299,904 5,054,670 6,952,338 2,121,812 1,982,804,534



10,726,156,247



 



7,446,900,000 



 



   



16,459,164,877 



Proyeksi 2017 9



   



 Alat-alat Laboratoriu Gedung dan Bangunan Gedung Monumen  Jalan, Irigasi dan Jaring Instalasi Jaringan



 



55,100,000



 



55,100,000



 



57,855,000



 



60,747,750



 



63,785,138



66,974,394



           



9,418,775,500   9,409,275,500 9,500,000 2,672,207,410  2,112,139,660 560,067,750



           



11,715,801,000  11,706,301,000 9,500,000 2,197,115,660  2,112,139,660 84,976,000



           



11,715,801,000  11,706,301,000 9,500,000 2,201,364,460  2,112,139,660 89,224,800



           



11,715,801,000  11,706,301,000 9,500,000 2,205,825,700  2,112,139,660 93,686,040



           



11,715,801,000  11,706,301,000 9,500,000 2,210,510,002 2,112,139,660 98,370,342



12,886,431,100  12,876,931,100 9,500,000 2,321,035,502 2,217,746,643 103,288,859



 Aset Tetap Lainnya   Buku dan Perpustakaa    Akumulasi Penyusutan Akumulasi Penyusuta



5,796,500  5,796,500 -



       



5,796,500  5,796,500 -



       



5,796,500  5,796,500 492,005,213 492,005,213



       



5,796,500  5,796,500 516,605,474 516,605,474



       



5,796,500  5,796,500 542,435,748  542,435,748



5,796,500  5,796,500 569,557,535 569,557,535



 



36,984,826,286



 



38,262,040,956



 



39,111,111,146



 



40,002,634,845



42,214,971,812



ASET LAINNYA Tagihan Penjualan An Tuntutan Ganti Rugi Kemitraan dengan Pih Aset tak Berwujud   479,900,000 Aset Rusak Berat   495,905,000 Aset Lain lain   17,976,503,299 Aset Kepemi lik an Pusat, Provins i, Des a Aset Selisih KIKI



         



718,600,300 495,905,000 18,249,177,174 17, 318,31 4,500 930,862,674



         



718,600,300 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



         



718,600,300 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



         



718,600,300 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



754,530,315 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



JUMLAH ASET LAINNYA



 



18,952,30 8,299



 



19,463,682,474



 



19,463,682,474



 



19,463,682,474



 



19,463,682,474



19,499,612,489



JUMLAH ASET



 



56,047,332,278



 



65,707,353,204



 



68,451,879,677



 



80,546,977,609



 



87,857,661,806



97,810,042,829



544,000      



2,784,978,458  2,784,978,158



   



1,205,617,062 1,205,617,062



   



1,005,757,398  1,005,757,398



   



1,128,719,693 1,128,719,693



1,294,113,268  1,294,113,268



 



0 1 294 031 841



 



0 3,033,633,944



 



0 3,426,799,731



0 3,895,983,255



JUMLAH ASET TETAP



 



KEWAJIBAN DAN EKUITAS DANA KEWAJIBAN Kewajiban Jangka Pend   Utang Perhitungan Pihak Ketiga Utang Bunga Kesalahan Pencatatan ol Bi ih h dib



32,140,191,659



544,000



 



300



 Cadangan Persediaan   2,125,188,661 Dana untuk pembayaran utang jangka pendek



   



2,497,145,083 (2,784,978,458)



   



2,411,234,125 (1,205,617,062)



   



2,011,514,797 (1,005,757,398)



   



2,257,439,386 (1,128,719,693)



2,588,226,535 (1,294,113,268)



Eku itas Dana Investasi   Diinvestasikan dalam   Diinvestasikan dalan   Ekuitas Dana Cadangan Diinvestasikan dalam



51,092,49 9,958   32,140,191,659 18,952,308,299 -



         



56,448,508,760  36,984,826,286 19,463,682,474 -



         



57,725,723,430  38,262,040,956 19,463,682,474 1,886,860,250  1,886,860,250



         



58,574,793,620  39,111,111,146 19,463,682,474 4,668,728,367  4,668,728,367



         



59,466,317,319 40,002,634,845 19,463,682,474 7,917,213,579 7,917,213,579



61,714,584,301 42,214,971,812 19,499,612,489 11,762,491,456 11,762,491,456



JUMLA H E KUI TAS DA NA  



5 6, 04 6, 78 8,2 78



 



62,922,374,446



 



67,939,044,865



 



72,870,057,085



 



78,186,990,815



85,863,588,463



JUMLAH KEWAJIBAN DA  



56,047,332,278



 



65,707,352,904



 



70,438,693,767



 



76,909,448,427



 



82,742,510,239



91,053,684,986



 2018 10



2019



 



29,241,255,736



29,241,255,736



36,552,911,458



 



             



13,036,753,443 13,676,094,819 (639,341,376) 3,041,909,136 9,383,683 3,924,406 4,613,261 6,345,211 1,936,521 3,015,706,054



15,378,621,798  16,030,750,001 (652,128,204) 3,588,345,086 9,102,172 3,806,674 4,474,863 6,154,855 1,878,425 3,562,928,097



 



45,319,918,316



55,519,878,342



 



7,446,900,000 



7,446,900,000 



   



36,552,911,458 



  



70,323,114



73,839,270



           



12,886,431,100  12,876,931,100 9,500,000 2,326,199,945 2,217,746,643 108,453,302



12,886,431,100  12,876,931,100 9,500,000 2,331,622,610  2,217,746,643 113,875,967



       



5,796,500  5,796,500 598,035,412 598,035,412



5,796,500  5,796,500 627,937,183 627,937,183



 



43,197,876,691



44,229,926,813



         



754,530,315 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



754,530,315 495,905,000 18,249,177,174 17,318,314,500 930,862,674



 



19,499,612,489



19,499,612,489



 



108,017,407,495



119,249,417,644



   



1,520,954,568  1,520,954,568



1,794,172,543 1,794,172,543



 



0 4,460,890,200



0 5,102,126,539



    



3,041,909,136 (1,520,954,568)



3,588,345,086 (1,794,172,543)



         



62,697,489,180  43,197,876,691 19,499,612,489 16,012,089,474 16,012,089,474



63,729,539,302 44,229,926,813 19,499,612,489 21,058,611,395 21,058,611,395



 



93,267,286,665



101,960,945,038



 



99,249,131,434



108,857,244,120



 LAPORAN OPERASIONAL PROYEKSI TAHUN ANGGARAN 2015 PROYEKSI Uraian



Prognosa TA 2014



1



2



A. Pendapatan 1. Jasa layanan 2. Hibah 3. Hasil kerjasama 4. Pendapatan dari APBD 5. Pendapatan dari APBN 6. Lain-lain pendapatan BLUD yang sah Jumlah Pendapatan (1+2+3+4+5+6) B. Bi aya Ope rasi onal 1. Biaya Pel ayanan 1. Biaya pegawai 2. Biaya bahan 3. Biaya jasa pelayanan 4. Biaya pemeliharaan 5. Biaya barang dan jasa 6. Biaya depresiasi 7. Biaya pelayanan lainnya 2. Biaya Umum dan Administrasi 1. Biaya pegawai 2. Biaya administrasi kantor 3. Biaya pemeliharaan 4. Biaya barang dan jasa 5. Biaya promosi 6. Biaya depresiasi 7 Biaya umum dan administrasi lainnya



41,367,735,595 0 0 28,257,899,597 0 0 69,625,635,192 4 8, 00 4, 82 1, 70 0 24,425,656,567 1,644,336,000 10,720,250,289 11, 393,350, 597 116,633,824 551,085,857 0 0 23,579,165,132 19,280,699,265 956,653,643 507,724,344 2,698,515,746 80,027,646 0 55 544 489



2015



2016



2017



2018



2019



3



4



5



6



7



45,504,509,155 0 0 31,101,497,801 0 0 76,606,006,955 6 0, 24 7,1 73 ,5 71 36,86 3,310,176 1,973,203,200 15,926,578,204 18,2 01,803, 662 122,465,515 639,259,595 0 0 23,383,863,395 19,444,734,228 1,004,486,325 588,960,239 2,188,418,927 92,832,069 0 64 431 607



51,401,995,968 58,439,748,818 0 0 0 0 37,465,659,711 44,087,021,387 0 0 0 0 88,867,655,679 102,526,770,205 7 1,6 08 ,6 88 ,00 1 8 4, 19 9, 80 5,0 23 42,613,701,280 49,718,607,721 3,166,504,000 3,958,130,000 17,990,698,589 20,453,912,086 20,560, 798,387 23, 375, 899,527 128,588,791 135,018,231 767,111,514 1,795,647,877 0 0 0 0 28,994,986,721 34,481,197,302 23,333,681,074 27,067,070,046 1,165,204,137 1,351,636,799 683,193,877 792,504,898 3,630,481,768 5,058,371,557 107,685,200 124,914,833 0 0 74 740 664 86 699 170



66,913,353,005 0 0 50,222,492,710 0 0 117,135,845,716 9 8, 30 1, 63 9,9 94 58,208,602,655 5,297,662,500 23,419,673,545 26, 765, 341,202 141,769,142 2,584,156,266 0 0 40,093,037,340 31,397,801,253 1,567,898,686 919,305,681 5,962,559,475 144,901,206 0 100 571 038



76,531,898,084 0 0 57,306,366,505 0 0 133,838,264,589 1 13 ,8 04 ,0 26 ,8 98 67 ,198,331,613 6,622,078,125 26,786,164,330 30 ,612, 759,234 205,550,219 2,971,779,705 0 0 46,605,695,285 36,421,449,454 1,818,762,476 1,066,394,590 6,856,943,397 325,482,965 0 116 662 404



 3. Kerugian penjualan aset 4. Kerugian penurunan nilai 5. Biaya non operasional lainnya Surplus (Defisit) sebelum pos keuntungan / kerugian Surplus (Defisit) sebelum pos-pos luar biasa 1. Pendapatan dari kejadian luar biasa 2. Biaya dari kejadian luar biasa



Surplus (Defisit) bersih tahun 2014



0 0 0 10,145,813,493 0 0 0



0 0 0 5,119,273,384 0 0 0



0 0 0 5,955,667,677 0 0 0



0 0 0 6,826,423,182 0 0 0



0 0 0 7,311,655,722 0 0 0



0 0 0 8,059,432,691 0 0 0



10,145,813,493



5,119,273,384



5,955,667,677



6,826,423,182



7,311,655,722



8,059,432,691



 LAPORAN ARUS KAS Prognosa Periode Tahun Yang Berakhir Tanggal 31 Desember 2014 PROYEKSI Uraian 1 A. Arus Kas dari Aktivitas Operasional Arus Kas Masuk 1. Jasa layanan 2. Hibah 3. Hasil kerjasama 4. Pendapatan dari APBD 5. Pendapatan dari APBN 6. Lain-lain pendapatan BLUD yang sah Arus Kas Keluar 1. Biaya layanan 2. Biaya umum dan administrasi 3. Biaya lain-lain Arus Kas Bersih dari Aktivitas Operasional B. Arus Kas dari Aktivitas Investasi Arus Kas Masuk 1. Hasil penjualan aset 2. Hasil investasi 3. Dst ….. Arus Kas Keluar 1. Perolehan aset 2. Pembelian investasi 3. Perolehan aset lainnya Arus Kas Bersih dari Aktivitas Investasi C. Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan



Prognosa TA 2014



2015



2016



2017



2018



2019



69,625,635,192 41,367,735,595 0 0 28,257,899,597 0 0 48,004,821,700



76,606,006,955 45,504,509,155 0 0 31,101,497,801 0 0 60,247,173,571



88,867,655,679 102,526,770,205 117,135,845,716 133,838,264,589 51,401,995,968 58,439,748,818 66,913,353,005 76,531,898,084 0 0 0 0 0 0 0 0 37,465,659,711 44,087,021,387 50,222,492,710 57,306,366,505 0 0 0 0 0 0 0 0 71,608,688,001 84,199,805,023 98,301,639,994 113,804,026,898



24,425,656,567 23,579,165,132 0 21,620,813,493



36,863,310,176 23,383,863,395 0 16,358,833,384



42,613,701,280 28,994,986,721 0 17,258,967,677



49,718,607,721 34,481,197,302 0 18,326,965,182



58,208,602,655 40,093,037,340 0 18,834,205,722



67,198,331,613 46,605,695,285 0 20,034,237,691



0



0



0



0



0



0



0 0 0 11,475,000,000



0 0 0 11,239,560,000



0 0 0 11,303,300,000



0 0 0 11,500,542,000



0 0 0 11,522,550,000



0 0 0 11,974,805,000



11,475,000,000



11,239,560,000



-11,475,000,000



-11,239,560,000



11,303,300,000 -11,303,300,000



11,500,542,000 -11,500,542,000



11,522,550,000 -11,522,550,000



11,974,805,000 -11,974,805,000



 1. Pembayaran pinjaman kepada ….. 2. Dst ….. Arus Kas Bersih dari Aktivitas Pendanaan Kenaikan (Penurunan) Kas Bersih Kas dan Setara Kas Awal



0 0 0 10,145,813,493 1,194,078,000



0 0 0 5,119,273,384 11,339,891,493



0 0 0 5,955,667,677 16,459,164,877



0 0 0 6,826,423,182 22,414,832,554



0 0 0 7,311,655,722 29,241,255,736



0 0 0 8,059,432,691 36,552,911,458



Kas dan Setara Kas Akhir



11,339,891,493



16,459,164,877



22,414,832,554



29,241,255,736



36,552,911,458



44,612,344,149



 NO



JENIS RASIO



PERHITUNGAN



2014



2015



2016



2017



2018



2019



1



RASIO LANCAR



Aset Lancar



889.68



2184.64



2515.36



2789.20



2979.70



3094.46



3.0 99.04



3.0 1127.50



3.0 1458.22



3.0 1732.06



3.0 1922.56



3.0 2037.31



3.0



3.0



3.0



3.0



3.0



3.0



0.15



0.06



0.07



0.07



0.07



0.07



0.4



0.4



0.4



0.4



0.4



0.4



62.83



69.15



68.70



69.28



71.11



73.34



2.70



2.70



2.70



2.70



2.70



2.70



21 28



16 13



16 03



16 17



16 59



17 11



Kewajiban Jk. Pendek Nilai 2



RASIO KAS



Kas Kewajiban Jk. Pendek



Nilai



3



Return of Investment



Laba Operasional Aset



Nilai 5



Collection Period



Total Piutang Usaha Total Pendapatan Usaha



Nilai 6



Perputaran Persediaan



Total Persediaan Total Pendapatan



 Nilai 8



Total Modal sendiri thd Total Aset Nilai



Total Modal Total Aset



0.80



0.80



0.80



0.80



0.80



0.80



0.99



0.90



0.89



0.88



0.86



0.86



0.00



1.60



1.60



1.60



1.60



1.60



 PROYEKSI RATIO KEUANGAN



RASIO KEUANGAN



NO 1



3



2014



2015



2016



2017



2018



2019



RASIO AKTIVITAS



a



2



FORMULA



Inventory Turnover



Pendapatan/Persediaan



 



28.88



 



38.08



 



39.37



 



39.61



 



38.51



37.30



b



Fixed Asset Turnover



Pendapatan/Jumlah Aset Tetap



 



1.82



 



1.96



 



2.22



 



2.43



 



2.71



3.03



c



Total Asset Turnover



Pendapatan/Total Aset



 



1.02



 



0.95



 



1.01



 



1.05



 



1.08



1.12



FINANCIAL LEVERAGE



a



Debt to Total Asset Ratio



Jumlah Hutang / Total Aset



 



0.04



 



0.05



 



0.05



 



0.05



 



0.06



0.06



b



Debt to Equity Ratio



Jumlah Hutang/Ekuitas Dana



 



0.04



 



0.06



 



0.06



 



0.06



 



0.06



0.07



Pendapatan Operasional / Belanja Operasional



 



 



1.27



 



1.24



 



1.22



 



1.19



1.18



COST RECOVERY



1.45
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