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Lampir Lampiran an 1. SOP PENANG PENANGGUL GULANG ANGAN AN PENULI PENULISAN SAN DAN PEMESA PEMESANAN NAN RESEP RESEP YANG TIDAK TERBACA



PENANGGULANGAN PENULISAN DAN PEMESANAN RESEP YANG TIDAK TERBACA



No. Dokumen



No. Revisi



Halaman



Tanggal Terbit



Ditetakan Ole!" Direktur Utama



PROSEDUR  TETAP FARMASI



1. Resep Resep obat obat adalah permint permintaan aan tertulis tertulis dari dari seseorang seseorang dokter kepada apoteker untuk memberikan obat yang dikehendaki pasien. 2. Penulisan resep artinya mengaplikasikan pengetahuan dokter dalam memberikan obat kepada pasi pasien en mela melalu luii kertas ertas rese resep p menur menurut ut kaid kaidah ah dan dan peraturan yang berlaku, diajukan secara tertulis.



Pengertian



 Tujuan  Tujuan



1.



#ebijakan 2.



Prosedur Penanganan Pembacaan Pembacaan Resep  (ang  (ang tidak Terbaca )leh $poteker



1.



1. Resep yang tidak terbaca atau kurang jelas penulisannya dapat segera ditindaklanjuti. 2. Mend Mendap apat at kejel ejelas asan an dan dan pene penega gasa san n dari dari okt okter er penulis resep, sehingga tidak terjadi kesalahan dalam pemberian obat kepada pasien. !. Mengurangi Mengurangi terjadi terjadi medication medication error error 4. Tercapainy ercapainya a pelayanan pelayanan ke"armas ke"armasian ian yang tepat dosis dan tepat indikasi $pabila resep bermas bermasala alah h %penul %penulisa isan n dan pemesa pemesanan nan resep esep yang ang tidak idak dapa dapatt terb terba aca& ca& mak maka $p $pot otek eker er mengkon'r mengkon'rmasi masi resep ke nurse station dan selanjutnya selanjutnya dikon'rmasikan dikon'rmasikan kepada dokter yang bersangkutan. apabila apabila telah mendapa mendapatt kejela kejelasan san dari dokter, dokter, maka maka secepatnya resep dikembalikan ke instalasi "armasi untuk segera dilayani dan disiapkan obatnya. Resep esep yang yang dite diteri rima ma oleh oleh petu petuga gas s $p $pot otek ek dila dilak kukan ukan identi'kasi kelengkapan resep yaitu *  Tanggal  Tanggal resep, nama dokter, nomor resep, nama pasien tanggal lahir pasien. $turan pakai %"rekuensi, dosis, rute pemberian& ditulis dengan jelas. Resep obat dari golongan +arkotika dan Psikotropika harus harus dibubu dibubuhi hi tanda tanda tangan tangan lengka lengkap, p, alamat alamat dan nomor telepon yang dapat dihubungi dari dokter yang menuliskan resep.  Tidak menggunakan istilah dan singkatan sehingga mudah dibaca dan tidak disalahartikan. Resep esep yang yang kuran urang g jela jelas s penu penuli lisa sann nnya ya didi didisk skus usik ikan an •



•



•



•



2.
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!.



4. .



.



nit Terkait



okumen Terkait



1. 2. !. 4. . .



terlebih dahulu bersama sta" apotek dan membaca histori pengobatan pasien %MP)&. -ika resep belum jelas maka apoteker mengkon'rmasikan ke nurse station dan meminta peraat yang bertugas menangani pasien tersebut agar melihat status pemberian obat pasien -ika resep belum jelas maka menghubungi dokter untuk memperoleh kejelasan resep. $pabila dokter tidak dapat dihubungi maka dapat menghubungi sta" bagian pelayanan medik untuk selanjutnya meneruskan in"ormasi ke dokter/0M/dokter  jaga apakah resep tersebut obatnya harus diganti. $pabila sudah mendapat kejelasan dari dokter, maka peraat secepatnya mengkon'rmasikan resep ke 3nstalasi armasi untuk segera dilayani dan disiapkan obatnya. 3nstalasi armasi Poliklinik nit 5aat arurat %5& Ruang Peraatan intensi6e %37,87& 3nstalasi Raat -alan 3nstalasi Raat 3nap 35, )#, 37 embar resep yang dibubuhi 0tempel %T:$#&
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Lampiran 2. SOP MONITORING EFEK SAMPING OBAT



MONITORIN# EFE$ SAMPIN# O%AT



No. Dokumen



No. Revisi



Halaman



Tanggal Terbit



Ditetakan Ole!" Direktur Utama



PROSEDUR  TETAP FARMASI



Pengertian



Tu&uan



$ebi&akan



1. Monitorin a!a"a# p$manta%an &an !apat !i'$"a()an ($*aai )$(a!aran t$ntan apa &an inin !i)$ta#%i+ p$manta%an *$r)a!ar tin)at tini !i"a)%)an aar !apat m$m*%at p$n%)%ran m$"a"%i ,a)t% &an m$n%n'%))an p$r$ra)an )$ ara# t%'%an ata% m$n'a%# !ari it%. 2. E-$) (ampin a!a"a# (%at% !ampa) ata% p$nar%# &an m$r%i)an !an ti!a) !iinin)an+ &an tim*%" ($*aai #a(i" !ari (%at% p$no*atan ata% int$r$n(i "ain ($p$rti p$m*$!a#an. 1. m$nin)at)an )$($"amatan pa(i$n 2. aar pa(i$n m$mp$ro"$# o*at !$nan t$pat !o(i( !an t$pat in!i)a(i.



1. Stan!ar minima" monitorin o*at antara "ain / a. P$m*$rian o*at p$na#an ra(a (a)it pa!a pa(i$n ra,at inap !i($rtai !$nan monitorin ()a"a n&$ri &an int$ra"n&a !i($(%ai)an !$nan )on!i(i pa(i$n. b. P$m*$rian o*at inotropi) #ar%( !i"a)%)an !$nan monitorin tan!a ita" antara "ain t$)anan !ara#+ !$n&%t 'ant%n !an (at%ra(i o)(i$n.. c. P$m*$rian ($m%a o*at intra$na #ar%( !ii)%ti p$na,a(an !an )$,a(pa!aan t$r#a!ap )$m%n)inan t$r'a!in&a r$a)(i ana-i"a)(i(. !. P$t%a( #ar%( mamp% m$ni!$nti-i)a(i r$a)(i &an ti!a)  !iinin)an a)i*at p$m*$rian o*at an$(t$(i !an ($!a(i+ ($rta mamp% m$"a)%)an p$nananan pa!a (aat t$r'a!i #a" &an ti!a) !iinin)an. $. P$m*$rian t$rapi in(%"in+ t$rapi trom*o"iti)+ t$rapi o*at )$mot$rapi #ar%( !i*$ri)an o"$# !o)t$r &an m$mi"i)i )omp$t$n(i !i *i!ann&a 2. S$tiap )$(a"a#an o*at &an !it$m%)an ,a'i* !i"apor)an o"$#  p$t%a( &an m$n$m%)an0t$r"i*at "an(%n !$nan )$'a!ian t$r($*%t ata% ata(an "an(%nn&a. . Laporan !i*%at ($ara t$rt%"i( !$nan m$n%na)an -ormat Laporan K$(a"a#an O*at &an (%!a# !it$tap)an.
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3.



Tip$ )$(a"a#an &an #ar%( !i"apor)an/ a. K$'a!ian N&ari( C$!$ra0KNC  *. K$'a!ian Ti!a) C$!$ra0 KTC . K$'a!ian Ti!a) Diinin)an



Prose'ur



1. M$n$tap)an (i(t$m/ a. Si(t$m (%r$i"$n( &an t$r%(4m$n$r%( !an ($ara *$r(amaan 5($"ama t$rapi o*at6 *$r!a(ar)an "aporan ESO 5(%(p$)6 !ari -arma(i(+ !o)t$r+ p$ra,at ata% pa(i$n.  *. Si(t$m (%r$i"$n( ($ara *$r(amaan ata% pro(p$)ti- 5($*$"%m t$rapi o*at6 %nt%) o*at ata% pa(i$n !$nan ri(i)o tini ESO. 2. In-orma(i t$ntan )$%riaan )$'a!ian ESO #ar%( !i"apor)an )$ *aian -arma(i %nt%) p$n%mp%"an !ata &an "$n)ap !an ana"i(i(+ t$rma(%)  nama p$n&a)it+ ri,a&at t$rapi !an p$no*atan+ %nt%) m$n!i()rip(i)an ESO &an !i%riai. . D$()rip(i !ari tiap ESO &an !i%riai !an o%tom$4n&a #ar%( !iatat !i r$)am m$!i) pa(i$n. 3. ESO &an ($ri%( !an ti!a) !i#arap)an #ar%( !i"apor)an )$ BPOM !an  pa*ri) o*at t$r($*%t. 7. S$m%a "aporan ESO !i)a'i !an !i$a"%a(i o"$# KFT. 8. S$m%a in-orma(i t$ntan ESO #ar%( !i($*ar"%a()an )$pa!a ($m%a (ta-   pro-$(i )$($#atan %nt%) t%'%an $!%)a(i. 9ar%( !i'aa )$ra#a(iaan  pa(i$n. :. Proram monitorin !an p$"aporan ESO #ar%( t$rint$ra(i )$ !a"am  proram orani(a(i 5RS6 ($*aai )$iatan ;%a"it&4a((%ran$. 


!$nan m$n%na)an Form%"ir Laporan In(i!$n )$ C#ampion K$($"amatan Pa(i$n RS.UN9AS. =. K$(a"a#an o*at )at$ori KTC !an KTD #ar%( !i"apor)an ma)(ima" 2>23 'am ($t$"a# !it$m%)ann&a in(i!$n.



Unit Terkait



Dokumen Terkait



Peralatan



1. 2. . 3. 1.



Po"i)"ini) Unit Ga,at Dar%rat 5UGD6 R%an P$ra,atan int$n(i$ 5ICU+9CU6 S$m%a Unit Ra,at Inap  Lembar resep 2. R$)am M$!i( Pa (i$n0 patient medical record  1. MIMS 2. ISO . Form%"ari%m RS. UN9AS 3. DP9O ASKES
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Lampiran . SOP PENGGUNAAN OBAT SAMPEL0 DONASI



PENGGUNAAN OBAT SAMPEL/ DONASI



No. Dokumen



No. Revisi



Halaman



Tanggal Terbit



Ditetakan Ole!" Direktur Utama



PROSEDUR  TETAP FARMASI



Pengertian



Tujuan



Kebijakan



Pr!e"ur



Perbekalan donasi adalah perbekalan "armasi yang diberikan dengan secara cuma=cuma atau gratis dari perusahaan "armasi untuk digunakan di rumah sakit tanpa imbalan apapun. Perbekalan donasi ini dapat dijadikan aset rumah sakit. 1. 0ebagai acuan penggunaan obat sampel/obat donasi. 2. Memastikan e"ekti'tas, keamanan, dan e'siensi penggunaan obat sampel/donasi. 1. )bat sampel/donasi sebelum diuji coba harus mendapat pengesahan terlebih dahulu dari #T/komite medic 2. Perbekalan "armasi obat sampel/donasi harus mendapat pengesahan dari user, kemudian user mengajukan surat permohonan kepada 3R0. 3R0 akan menindaklanjuti surat tersebut kepada #T/komite medik. 1. )bat sampel/donasi yang akan diberikan untuk pasien, harus diperiksa terlebih dahulu %indikasi, kandungan dan hasil penelitian&, apakah telah memperoleh pengesahan dari #T/komite medik atau belum 2. $pabila obat sampel/donasi belum mendapat pengesahan, maka obat tersebut belum dapat digunakan sampai keluarnya pengesahans. !. )bat sampel/donasi yang akan diberikan harus dibuatkan catatan pemberian obat yang digunakan, sebelum menyiapkan oabt untuk pasien. Pemberian obat untuk pasien raat jalan per != hari setelah itu pasien kembali ke dokter untuk kontrol. 0edangkan untuk pasien raat inap pemberian obat hanya peraturan pakai, setelah itu dijelaskan e"ek samping obat kepada pasien. $pabila terjadi e"ek samping, maka pasien segera memberitahu dokter 4. )bat donasi diberikan kepada pasien dengan keadaan tertentu %terin"eksi 83>/$30, T:, ?u burung atau terkena bencana alam didaerah tersebut&. 0edangkan obat sampel diberikan kepada pasien berdasarkan instruksi dari user %dokter&.



 99



Unit Terkait



Dku#en Terkait



1. 2. !. 4. . 1. 2.



#T Poliklinik nit 5aat arurat %5& Ruang Peraatan intensi6e %37,87& 0emua nit Raat 3nap Lembar resep Rekam Medis Pasien/ patient medical record



Lampiran 3. SOP PENYIMPANAN DAN PENGENDALIAN OBAT SAMPEL0DONASI



PENYIMPANAN DAN PENGENDALIAN OBAT SAMPEL/DONASI



No. Dokumen



No. Revisi



Halaman



Tanggal Terbit



Ditetakan Ole!" Direktur Utama



PROSEDUR  TETAP FARMASI



Pengertian



1. Penyimpanan adalah suatu kegiatan menyimpan dan memelihara dengan cara menempatkan perbekalan "armasi yang diterima pada tempat yang dinilai aman dari pencurian serta gangguan 'sik yang dapat merusak mutu obat. 2. Pengendalian persediaan adalah suatu kegiatan untuk memastikan tercapainya sasaran yang diinginkan sesuai dengan strategi dan program yang telah ditetapkan sehingga tidak terjadi kelebihan dan kekurangan / kekosongan obat di unit=unit pelayanan. . Perbekalan "armasi donasi adalah perbekalan "armasi yang diberikan secara 7uma=7uma atau gratis dari perusahaan "armasi untuk digunakan di rumah sakit tanpa imbalan apapun. Perbekalan "armasi ini dapat dijadikan aset rumah sakit.



Tujuan



1. Penyimpanan dan pengendalian obat sampel/donasi dapat digunakan dalam rangka promosi kesehatan serta pada kasus tertentu dimana obat tersebut belum ada di pasaran. 0elain itu juga dapat diberikan pada daerah bencana atau kejadian luar biasa %#:& 2. Penyimpanan dan pengendalian obat sampel/donasi dilakukan secara akurat



Kebijakan



1. $pabila pihak rumah sakit memperoleh obat sampel/donasi dari pihak tertentu maka perbekalan "armasi tersebut ajib mendapatakan pengesahan dari #T. 2. )bat yang disediakan untuk keperluan program kesehatan tertentu hanya boleh dipergunakan bagi



 1@@ pasien tertentu sesuai dengan kriteria, target dan sasaran program tersebut. 0elain itu obat tersebut tidak boleh diperjualbelikan kepada pasien. !. :antuan perbekalan "armasi sampel/donasi yang diterima pihak rumah sakit untuk kasus tertentu misalnya kejadian luar biasa %#:&, maka pihak rumah sakit segera menyalurkan bantuan tersebut kepada pasien tanpa pungutan biaya. 4. Perbekalan "armasi donasi/sampel dapat dijadikan aset rumah sakit.



Pr!e"ur



1. Perbekalan "armasi yang disahkan oleh #T harus memenuhi persyaratan kelengkapan data antara lain hasil penelitian mengenai indikasi obat serta kandungan obat tersebut. #oordinasi obat dan perbekalan kesehatan yang berasal dari pihak donor harus di6eri'kasi oleh* 1& pihak dinas kesehatan kabupaten/kota berkoordinasi dengan :P: kabupaten/kota bila obat dan perbekalan kesehatan langsung dikirim ke kabupaten/kotaA 2& dinas #esehatan Pro6insi berkoordinasi dengan :P: Pro6insi bila obat dan perbekalan kesehatan donasi langsung dikirim ke Pro6insiA !& pihak #ementerian #esehatan %itjen :in"ar dan $lkes& bila obat dan Perbekalan #esehatan di terima di tingkat +asionalA 4& bila obat dan perbekalan kesehatan diterima oleh :P: atau :+P:, maka :P: atau :+P: memberikan in"ormasi bantuan ke inas #esehatan Pro6insi di tingkat pro6insi atau #ementerian #esehatan di tingkat nasional. :erdasarkan hasil 6eri'kasi dapat disimpulkan menerima atau menolak obat dan perbekalan kesehatan donasi. 2. Persyaratan teknis obat sumbangan, antara lain* 1& masa kadaluarsa obat dan perbekalan kesehatan sumbangan minimal 2 %dua& tahun pada saat diterima oleh penerima bantuan. 8al ini dimaksudkan agar obat dan perbekalan kesehatan tersebut dapat diman"aatkan sesuai dengan kebutuhan program maupun situasi daruratA 2& obat dan perbekalan kesehatan sumbangan yang diterima harus berasal dari sumber resmi dan terda"tar/mempunyai iBin edar di negeri pemberi atau mendapat pengakuan dari C8) atau lembaga independen lainnya. 8al ini diperlukan untuk menjamin keamanan dari obat dan perbekalan kesehatan yang akan diterimaA !& obat yang diterima sebaiknya sesuai dengan



 1@1



)D+ %a"tar )bat Dsensial +asional&, hal ini diperlukan agar tidak mengganggu Program Penggunaan )bat Dsensial di sarana kesehatan&A 4& kekuatan/potensi/dosis dari obat sebaiknya sama dengan obat yang biasa digunakan oleh petugas kesehatanA & semua obat dan perbekalan kesehatan menggunakan label berbahasa 3ndonesia atau bahasa 3nggrisA & obat dan perbekalan kesehatan sumbangan sebaiknya memenuhi aturan internasional pengiriman barang yaitu setiap obat dan perbekalan kesehatan yang dikirim hendaknya disertai dengan detail isi karton yang menyebutkan secara spesi'k bentuk sediaan, jumlah, nomor batch, tanggal kadaluarsa %expire date), 6olume, berat dan kondisi penyimpanan yang khususA ;& obat dan perbekalan kesehatan sumbangan donor bisa mendapat "asilitas pembebasan tari" pajak sesuai ketenyuan perundangundangan yang berlakuA 


Unit Terkait Dku#en Terkait Pera$atan



1. $potek 2. 5udang "armasi !. epo "armasi 1. #artu stok induk 2. MP) ormularium R0. +8$0 armakope 3ndonesia a"tar )bat Dsensial +asional %)D+&
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