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 1.1 INTRODUCCIÓN El presente proyecto se redacta con el fin de obtener el título de Ingeniería en Tecnologías de la Información realizando el sistema de información llamado” Fomento al Pensamiento



Creativo, desarrollo profesional en Grupo Vidanta Acapulco ”. El sistema web se elaboró por las alumnas: Blanca Nieves Tlapayautli Leonardo y Paulina Bautista Morales en el Hotel Mayan Palace del 03 de febrero al 06 de abril del 2017. El sistema sirve para llevar un control de asistencia de los alumnos practicantes que realizan sus prácticas en el Hotel Mayan Palace. Dicho sistema se llevó acabo con el propósito de que sea más eficiente a la hora de registrarse, ya que es muy práctico obteniendo muchas facilidades entre ellas son las siguientes:   Registrar,







Modificar



y



Eliminar:



(Usuarios,



Practicantes,



Asistencias



y



departamentos). 



Visualizar reportes reportes de:(Practicantes, por fechas específicas, Practicantes Practicantes por año, asistencias por fechas, asistencias por departamento, escuela de procedencia







Hacer notificaciones por E-mail a los practicantes.



1.2 OBJETIVO  Analizar diseñar e implementar el sistema de control de practicantes para el hotel Mayan Palace.



1.3 ALCANCE El Hotel Mayan Palace nos ha dado a conocer sus requerimientos sobre el registro de practicantes que asisten en las diferentes áreas de dicho lugar, ya que están asistiendo constante mente de generación en generación, y es así como nosotros tomamos en cuenta la falta de un sistema para el registro de practicantes, departamentos, asistencias y usuarios. Es por ello que hemos propuesto la implementación de un sistema que le ii



 ayudara a hacer más eficiente sus reportes de los practicantes que asisten con más frecuencia así como también generar un reporte de todos los practicantes, así mismo en qué departamento hay más practicantes y hacer notificaciones a los practicantes acerca de la empresa por medio del correo electrónico.



1.4 DEDICATORIA Y AGRADECIMIE AGRADECIMIENTOS NTOS  Agradezco adiós, por permitirme llegar a este momento tan especial en mi vida. Con todo mi amor y cariño A mí amada am ada madre que me ha proporcionado la mejor educación y me ha acompañado durante todo mi trayecto estudiantil y de vida, ya que con sus consejos, apoyo y palabras de aliento ha sabido guiarme, Lo cual me ha ayudado a salir adelante en los momentos más difíciles. Con todo cariño a mi amado padre por enseñarme a luchar en esta vida llena de obstáculos, por su sacrificio y esfuerzo esfuerzo que sin ello no hubiese hubiese sido posible este logro, logro, por ser mi principal fuente de motivación e inspiración para poder superarme cada día más, y así poder luchar para lograr un mejor futuro.  A mis amados hermanos, abuelos y familia en general por su cariño y amor, por motivarme cuando he caído, por brindarme su apoyo incondicional y formar parte de mi familia a la cual amo.
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 CAPITULO I. CONTEXTO LABORAL Grupo Vidanta es una cadena mexicana de hoteles lujosos ubicados en las hermosas playas de México, son centros turísticos y desarrollo de bienes raíces. Algunos de los hoteles que grupo Vidanta gestiona en México son: Grand Luxxe, The Grand Bliss, The Grand Mayan, The Bliss, Mayan Palace, Sea Garden, y se encuentran ubicados en  Acapulco, Nuevo Vallarta, Puerto Peñasco y Mazatlán etc.



1.1 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA Hotel Mayan Palace Historia Fundada en 1974 con un pequeño hotel en Mazatlán, Grupo Vidanta ha crecido de forma constante para convertirse en una empresa visionaria, conocida en el mundo entero por su liderazgo entero por su liderazgo en el desarrollo y operación de distintos vacacionales, hoteles de lujo, campos de golf, bienes raíces, infraestructura de turismo y entretenimiento. Vidanta, la marca de destinos vacacionales de grupo Vidanta cuenta en la actualidad con un impresionante portafolio de destinos vacacionales basados en membresías, mega resorts y las más reconocidas playas de México: Nuevo Vallarta, Rivera Maya, Los cabos  Acapulco, Puerto Peñasco, Puerto Vallarta y Mazatlán.



1.2 SERVICIOS QUE OFRECE Grupo Vidanta ofrece la posibilidad de experimentar sensacionales e inolvidables vacaciones. Vidanta da la oportunidad de elegir el hotel de su agrado para pasar unas inolvidables vacaciones ya que ha hecho que miles de familias convivan en alegría y conserven generación tras generación recuerdos inolvidables de viajes y aventuras.



1.3 UBICACIÓN v



  Av. Costera de las palmas No. 1121, Fracc. Playa Diamante, C.p. 39897. Acapulco, Gro. Tel. 52(744) 469 60 00 /17/20.



Imagen 1



1.4 ORGANIGRAMA



vi



 1.5 MISIÓN Nuestra misión es crear más extraordinarias vacaciones y experiencias de entretenimiento en el mundo, en donde nuestros huéspedes puedan compartir momentos llenos de felicidad y armonía para inspirar generaciones de felicidad y crear un lugar de trabajo que promueva la salud, seguridad y crecimiento profesional para nuestros más de 15,000 colaboradores.



1.6 VISIÓN Inspirar generaciones de felicidad, creando lo extraordinario.



1.7 DEPARTAMENTOS 



Recursos humanos







Ventas Nacionales







Ventas internacionales



  Almacén







  Mantenimiento











Tecnologías de la información



  Contraloría
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   Administración







  Compras







  Florería











Lobby Bar



  Reservaciones







  Recepción







  Restaurantes











Sala de capacitación



  Seguridad











Snack Bars







Spa y Gym







Caja Sigarder Forno







Stand de toallas



  Steward







  Transportes











Teléfonos y Servicio Exprés







The Beach Club



  Tiendas











Video juegos







Frame Relay







MarcacionMarcación abreviada







Agencia de Viajes







Ama de llaves







Alimentos y Bebidas







 AreasÁreas publicas







Bell Boys







Bodas y Eventos







Caja general



  Cocina











Comedor Anfitriones viii



 



Compra Campo de golf



  Constructora











Consultorio medico



  Concierge







  Comunicaciones











Cyber Café







Club de Playa







DireccionDirección del desarrollo







Joy Squad



CAPITULO II. MARCO DE REFERENCIA 2.1ANTECEDENTES: DENTRO Y FUERA DE LA EMPRESA



Commented [Y1]: Falta desarrollar



2.2 CONCEPTOS 2.2.1. SISTEMA DE INFORMACIÓN Un sistema informático (SI), es un sistema que permite almacenar y procesar  información; es el conjunto de partes interrelacionadas:  hardware, software y personal informático. El hardware incluye computadoras o cualquier tipo de dispositivo electrónico, que consisten en procesadores, memoria, sistemas de almacenamiento externo, etc. El software incluye al sistema operativo, firmware y aplicaciones,  siendo especialmente importante los sistemas de gestión de bases de datos. Por último, el soporte humano incluye al personal técnico que crean y mantienen el sistema (analistas, programadores, operarios, etcétera) y a los usuarios que lo utilizan. 2.2.2. BASE DE DATOS Una base de datos es un “almacén” que nos permite guardar grandes cantidades de



información de forma organizada para que luego podamos encontrar y utilizar fácilmente. Se define una base de datos como una serie de datos organizados y relacionados entre sí, los cuales son recolectados y explotados por los sistemas de información de una empresa o negocio en particular. ix



 Una base de datos es un sistema formado por un conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos. Cada base de datos se compone de una o más tablas que guarda un conjunto de datos. Cada tabla tiene una o más columnas y filas. Las columnas guardan una parte de la información sobre cada elemento que queramos guardar en la tabla, cada fila de la tabla conforma un registro. 2.2.3 TABLAS PERSISTENTES Son aquellas que permiten que los registros sean eliminados o borrados manualmente y tenemos de tres tipos:



Base.- Es en donde se encuentra toda la información de todos los registros sin que se haga ninguna validación adicional.



Vistas.- Es una vista o relación que se hace en referencia a una fila o columna específica. Instantáneos.- Son aquellos registros que los pueden ver de manera inmediata con solo una referencia.



2.2.4 TABLAS DE DATOS



Las tablas en las bases de datos, se refiere al tipo de modelado de datos, donde se guardan los datos recogidos por un programa. Su estructura general se asemeja a la vista general de un programa de Hoja de cálculo. Las tablas se componen de dos estructuras:



Campo: Corresponde al nombre de la columna. Debe ser único y además de tener un tipo de dato asociado.



Registro: Corresponde a cada fila que compone la tabla. Allí se componen los datos y los registros. Eventualmente pueden ser nulos en su almacenamiento. En la definición de cada campo, debe existir un nombre único, con su tipo de dato correspondiente. Esto es útil a la hora de manejar varios campos en la tabla, ya que cada nombre de campo debe ser distinto entre sí. x



  A los campos se les puede asignar, además, propiedades especiales que afectan a los registros insertados. El campo puede ser definido como índice o auto incrementable, lo cual permite que los datos de ese campo cambien solos. Cada tabla creada debe tener un nombre único en la cada base de datos, haciéndola accesible mediante su nombre o su seudónimo (Alias) (dependiendo del tipo de base de datos elegida). La estructura de las tablas viene dado por la forma de un archivo plano, los cuales en un inicio se componían de un modo similar. 2.3 CONCEPTOS 2.3.1 JAVA Java es un lenguaje de programación de propósito general, concurrente, orientado a objetos que fue diseñado específicamente para tener tan pocas dependencias de implementación como fuera posible. Su intención es permitir que los  desarrolladores de aplicaciones escriban el programa una vez y lo ejecuten en cualquier dispositivo (conocido en inglés como WORA, o "write once, run anywhere"), lo que quiere decir que el código que es ejecutado en una plataforma no tiene que ser  recompilado para correr en otra. 2.3.2 SQL El lenguaje de consulta estructurado o SQL (por sus siglas en  inglés Structured Query Language) es un lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite especificar diversos tipos de operaciones en ellas. Una de sus características es el manejo del álgebra y el cálculo relacional que permiten efectuar  consultas con el fin de recuperar, de forma sencilla,  información de bases de datos, así como hacer cambios en ellas. 2.3.3 APPSERV



xi



 Es una herramienta Open Sourse para Windows con Apache, MySQL, PHP y otras adicciones, en la cual estas aplicaciones se configuran de forma automática lo que permite ejecutar un servidor web completo. También añade phpMyAdmin para el manejo de MySQL. DespuesDespués de instalarlo estaestá completamente disponible ya que puede ejecutar un número ilimitado de sitios y ser muy eficaz para desarrollar y depurar Scrip sin subir archivos en algún servidor remoto. Puede ser utilizado como un servidor web público en internet y ser un servidor rápido aparte de tener acceso desde la red local.



Características: 



Manejo de Bases de datos con MySQL







Fácil y rápida instalación.







Podemos decidir que istalarinstalar  y que omitir, muy útil si ya tenemos una versión de mysql instalada u otra base de datos instalada.



2.3.4 UML Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el lenguaje de  modelado de sistemas de software más conocido y utilizado en la actualidad; está respaldado por el  OMG (Object Management Group). Es el lenguaje gráfico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML ofrece un estándar para describir un "plano" del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio, funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de programación, esquemas de bases de datos y compuestos reciclados. Es importante remarcar que UML es el "lenguaje de modelado" para especificar o para describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para detallar los artefactos en el sistema y para documentar y construir. En otras palabras, es el lenguaje en el que está descrito el modelo xii



 2.3.5 NETBEANS NetBeans es un entorno de desarrollo integrado libre,  hecho principalmente para el lenguaje de programación Java. Es un programa informático compuesto por un conjunto de herramientas de programación de  código abierto multiplataforma para desarrollar lo que el proyecto llama "Aplicaciones de Cliente Enriquecido", opuesto a las aplicaciones "Cliente-liviano" basadas en navegadores. NetBeans es un proyecto de código abierto de gran éxito con una gran base de usuarios, una comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios en todo el mundo. La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un conjunto de componentes de software llamados módulos. Un módulo es un archivo Java que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y un archivo especial (manifest file) que lo identifica como módulo. Las aplicaciones construidas a partir de módulos pueden ser extendidas agregándole nuevos módulos. Debido a que los módulos pueden ser desarrollados independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas fácilmente por otros desarrolladores de software. 2.3.6 PHP Es un lenguaje de programación de uso general de código del lado del servidor diseñado para desarrollo web. Puede ser utilizado en la mayoría de los servidores web al igual que en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. También les permite involucrarse con aplicaciones de contenido dinamicodinámico  sin tener que aprender demasiadas funciones.



Características: 



Orientado al desarrollo de aplicaciones web dinámicas con acceso a información almacenada en una base de datos.







Es un lenguaje fácil de aprender ya que en su desarrollo se simplificaron distintas especificaciones. xiii



 



El código escrito en PHP es visible en el navegador web y al cliente, ya que es el servidor el que se encarga de ejecutar el código y enviar su resultado HTML al navegador







Permite aplicar técnicas de programación orientada a objetos.



2.3.7 HTML Siglas en ingles es HyperText Markup Languaje (leguaje de marcas de hipertexto), es un lenguaje diseñado para la elaboración de páginas web, ya que es un estándar que sirve de referencia del software que se conecta con la elaboración de páginas web, define una estructura básica y un código. El lenguaje HTML basa su filosofía de desarrollo en la diferenciación. Para añadir un elemento externo a la paginapágina, (imagen, video script, entre otros). El HTML se escribe en forma de etiquetas, rodeadas por corchetes angulares. El HTML también puede describir hasta un cierto punto, la apariencia de un documento y puede incluir o referenciarse con un tipo de programa llamado Scrip, el cual puede afectar el comportamiento de navegadores web y otros procesadores de HTML.



2.3.7 CSS Hojas de estilo en cascada o (Cascading Stylesheets) es un lenguaje o diseño gráfico para definir y crear la presentación de un documento estructurado escrito en un lenguaje. Es muy usado para formar el diseño visual de las paginaspáginas web, e interfaz de usuario escritas en HTML. El lenguaje puede ser aplicado a cualquier documento XML, incluyendo otros como XHTML, SVG, XUL, entre otros. Css es una tecnología usada por muchos sitios web para crear paginaspáginas  muy atractivas. CSS estaestá diseñado para separar el contenido del documento y forma de presentación tales como las capas o layouts, colores y fuentes. Commented [Y2]: Falta el 2.4 y según la estructura Marco



teórico debe contener unas 15 Paginas….
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 CAPITULO III. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



Commented [Y3]: Se recomiendan 10 Paginas



3.1 DESCRIPCCIÓN DEL PROBLEMA



Commented [Y4]: REVISA LA ESTRUCTURA DE FAVOR, LOS



El Hotel Mayan Palace nos ha dado a conocer sus requerimientos sobre el registro de los



3.1Descripción del Problema.  A. Lo conocido: Hacer una lista con aquello que se conoce, como su relación con otros, sus causas, etc. B. Lo no conocido: Hacer una lista con aquello que no se conoce, como los efectos que tiene, lo no documentado anteriormente. 3.2 Documentación del problema: lo que la empresa ha hecho con anterioridad, respecto a esa problemática. 3.3 Estudio diagnóstico de la problemática actual en la empresa (entrevistas, listas de cotejo, observaciones, pruebas, etc.) 3.4 Establecer objetivo de la investigación e hipótesis.



PUNTOS QUE COLOCAS AQUÍ NO CORRESPONDEN…:



practicantes que colaboran continuadamente en las diferentes áreas del hotel, es así como nosotros tomamos en cuenta la falta de un sistema para el registro de los practicantes, departamentos, asistencias y usuarios. Es por ello que hemos propuesto la implementación de un sistema que le ayudara hacer más eficiente sus reportes de los practicantes de las áreas que asisten con más frecuencia así como también generar un reporte de todos los practicantes, por fechas específicas, por año, asistencias por fechas, asistencias por año, por departamentos, escuela de procedencia y hacer notificaciones a los practicantes acerca de la empresa por medio del correo electrónico. 3.1 DOCUMENTACIÓN DEL PROBLEMA En el Hotel Mayan Palace los alumnos practicantes se registran de manera manual, lo cual provoca pérdida de tiempo al buscar su hoja de registro, es por ello que se está implementando este sistema que ayude a ser más eficiente a la hora de registrarse .



3.2 DIAGNOSTICO



FORTALEZAS







Será más practico a la hora de registrarse







Se evitara pérdida de tiempo







Se ahorraran más recursos .







Los datos permanecerán de forma ordenada



DEBILIDADES







Gasto innecesario de material







Pérdida de tiempo



xv



 OPORTUNIDADES



AMENAZAS



Disponibilidad de información











Perdida de información



3.3 OBJETIVO GENERAL  Analizar diseñar e implementar el sistema web de control de practicantes para el hotel Mayan Palace. 3.5 OBJETIVOS ESPECÍFICOS   Registrar,







Modificar



y



Eliminar:



(Usuarios,



Practicantes,



Asistencias



y



departamentos). 



Visualizar reportes de:(Practicantes, por fechas específicas, Practicantes por año, asistencias por fechas, asistencias por departamento, escuela de procedencia







Hacer notificaciones por E-mail a los practicantes.



CAPITULO IV. METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN



Commented [Y5]: Recomiendan 6 Paginas



4.1 METODOLOGÍA PROPUESTA



xvi



 La metodología que se utilizara para el desarrollo del software se basa en Modelo Cascada es un conjunto de prácticas relacionadas entre sí, llevadas a cabo a través de



Commented [Y6]: La metodología en cascada no tiene



retroalimentación es lineal, debes justificar porque usar esta metodología,,, para el tiempo del proyecto seria SCRUM



roles y elementos autorizados. En el cual se utilizan los siguientes seis pasos para el desarrollo del sistema:







Análisis de requisitos.







Diseño de sistema.



  Codificación.







  Pruebas.







  Verificación.







  Mantenimiento







METODOLOGÍA El modelo cascada es el que más se ajustó al sistema “ Fomento al Pensamiento Creativo, desarrollo profesional en grupo Vidanta Acapulco ” por los elementos que contiene dicho modelo.



xvii



 4.2 PLANEACIÓN DE ACCIONES



4.4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Commented [Y7]: Este diagrama no está rellenado, este es



cuanto a cumplimiento del proceso de estadía, no respecto a tu proyecto…



CAPÍTULO V. DESARROLLO DE PROPUESTAS DE INNOVACIÓN O MEJORA. 5.1 DEFINICIÓN DEL PROYECTO El Hotel mayan Palace nos dio a conocer sus requerimientos sobre el registro de los practicantes que asisten cada cierto periodo. Es así como tomamos en cuenta la falta de un sistema para el registro de todos los practicantes que asisten a los diferentes departamentos. Es por ello que hemos propuesto la implementación de un sistema web que



le ayudara a ser más eficiente sus reportes por fechas, practicantes por año,



asistencias por fechas, asistencias por año, asistencias por departamento, escuelas de procedencia y hacer notificaciones a los practicantes por medio del correo electrónico . 5.1.1 OBJETIVOS DEL PROYECTO







Crear el diagrama de clases.







Crear el diagrama de modelo de entidad relación.







Crear el diagrama de casos de usos.



Commented [Y8]: Primero son los casos de USO, luego Clases y



ya de ahí si quiere entidad relación…



xviii



 



Crear el diccionario de datos.







Crear la base de datos para el sistema.







Desarrollar el diseño gráfico del sistema de Control de talleres.







Pruebas del sistema .



5.2 RECOPILACIÓN DE DATOS







Vista de Casos de Uso: esta vista describe de manera abstracta los requerimientos más importantes. Tiene como objetivos principales, descubrir los elementos arquitectónicos del sistema.







Vista de Despliegue: se encarga de los requerimientos no funcionales de desempeño, disponibilidad, escalabilidad y confiabilidad



xix



 Vista de casos de uso



Commented [Y9]: ¿???? Donde están..?



Diagrama de clase



xx



 Diagrama de entidad relación



Imagen 1 Diagrama de caso de uso del Administrador



Commented [Y10]: Analiza bien tu diagrama quienes son los



actores y donde los representas…..
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 Imagen1. Diagrama de caso de uso de los Practicantes



5.3 ANÁLISIS DE DATOS El modelo cascada es el que más se ajustó al sistema “Fomento al Pensamiento Creativo, desarrollo profesional en grupo Vidanta Acapulco ” por los elementos que contiene dicho modelo.



xxii



 5.3.1ANÁLISIS DE REQUERIMIENTOS. 5.3.1 ANÁLISIS FODA DEL HOTEL MAYAN PALA CE Es un hotel que le da servicio vacacional a sus huéspedes, reconocida por el mundo entero por su liderazgo en el desarrollo y operación de destinos vacacionales, ya que cuenta con varios hoteles de lujo, campos de golf, infraestructura de turismo y entretenimiento. En la actualidad cuenta c on un impresionante portafolio de destinos vacacionales basados en membresías y se encuentra ubicado en las playas más reconocidas de México, contando con una gran cantidad de colaboradores, por lo cual están asistiendo frecuentemente alumnos practicantes de las diferentes escuelas, es por ello que en el hotel Mayan Palace, se toma en cuenta la falta de un sistema para el registro de sus practicantes, ya que atravez de dicho sistema se llevara un mejor control, pérdida de tiempo y será de manera dinámica. 5.3.2 INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 5.3.3 DISEÑO Y DESARROLLO DEL PROYECTO DISEÑO DE INTERFACES La interf az gráfica de “ Fomento al Pensamiento Creativo, desarrollo profesional en grupo Vidanta Acapulco ” tiene como objetivo principal, que el uso del sistema sea de fácil acceso eficiente por parte del usuario. Para esto, se encuentran las diferentes interfaces que existirán, la cuales se encuentran organizadas dependiendo de la funcionalidad que ofrecen.
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 Página principal del sistema donde se iniciara la sesión.



Inicio de sesión del administrador.  Al iniciar la sesión en el sistema solicita la clave y contraseña del usuario que entrará al sistema. (Si el que ingresa es administrador tecleara la clave, si es practicante tecleara matricula).
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 Commented [Y11]: Quisiera ver el resto de tus interfaces, para



verificar algunas cosas….



5.3.4 PRUEBAS E IMPLEMENTACIÓN DE MEJORAS 5.3.5 CIERRE DEL PROYECTO CAPITULO VI. RESULTADOS Documento de requisitos de software (SRD).



Introducción (SRD/1) El documento de especificación de requisitos contiene una descripción completa del comportamiento del sistema



web



Fomento al Pensamiento Creativo, desarrollo



“



profesional en grupo Vidanta Acapulco ” que se va a desarrollar e implementar, dicho documento nos servirá para la comprensión detallada del proyecto que incluye un conjunto de casos de uso que describe todas las interacciones que tendrán los usuarios con el software. También será utilizado como una guía para el usuario.



Descripción general (SRD/2)  A continuación se detallan los requisitos de dicho documento.



Relación a proyectos actuales (SRD/2.1) El presente proyecto es independiente de cualquier otro proyecto. xxv



 Relación con proyectos precedentes y posteriores (SRD/2.2) El presente proyecto es realizado por Blanca Nieves Tlapayautli Leonardo y Paulina Bautista Morales



Función y propósito (SRD/2.3) Se desarrollará una aplicación de escritorio capaz de llevar el control de los alumnos practicantes en el Hotel Mayan Palace. La aplicación será capaz de almacenar datos de los practicantes, registrar asistencias en algunos formatos permitiendo al usuario la visualización de dichos reportes



Consideraciones de entorno (SRD/2.4) La aplicación se podrá ejecutar sobre cualquier máquina y versión de sistema operativo Windows compatible con las especificaciones estándares.  A continuación se detallan los componentes que se usarán como referencia para probar la estandarización de la aplicación: 



PC Intel , con 4 GB de RAM, 500 GB de disco duro y 3.00 GHz de velocidad de CPU.







Sistema Operativo: Windows7, 8 y 10.



Relación a otros sistemas (SRD/2.5) La aplicación de escritorio s erá autónoma e independiente.



Condicionamientos generales (SRD/2.6) El rendimiento del sistema será tal que permita dar respuesta al usuario en un tiempo aceptable, según se especifica en los requisitos software correspondiente.



Descripción del modelo (SRD/2.7) Para describir este modelo en la aplicación se usarán los símbolos y metodología que proporciona el lenguaje UML.



Requisitos específicos (SRD/3) xxvi



 Requisitos Funcionales : especifican una función que el sistema o componente del sistema debe



realizar (Agregar, Guardar, Actualizar, Eliminar, Salir). Requisitos No Funcionales : 



Que el sistema tenga un buen diseño.







Tiempo de entrega en cuanto a la información.







Tipo y tamaño de letra.







Tamaño de la pantalla del sistema.



R equisi tos de Interfaz : especifican elementos con los que el software debe interactuar. R equisi tos Operacionales : especifican cómo se comunicará el sistema con operadores humanos. Requisitos de Recursos : especifican los límites máximos de recursos físicos como la capacidad



de procesamiento Requisitos de Verificación : especifican cómo se va a verificar el producto, condicionando el



diseño del mismo Requisitos de Aceptación : condicionan el diseño del producto; son un tipo de requisito de



Verificación. R equisi tos de Documentación: especifican requisitos para documentación. R equisi tos de S egur idad ante ataques : especifican requisitos para hacer requisito el sistema



frente a amenazas a la seguridad, c onfidencialidad e integridad. R equisi tos de Portabilidad : especifican cómo de sencillo es llevarse el software de un entorno a



otro. Requisitos de Calidad : especifican los atributos del software que lo hacen apropiado para su



propósito. R equisi tos de Fiabilidad : especifican el tiempo medio entre fallos aceptable. R equisi tos de Mantenibilidad : especifican la facilidad con el software se puede modificar para



corregir fallos o hacer mejoras.



1.-Interfaz de usuario Descripción: El interfaz de usuario consistirá en una aplicación de escritorio escrita en lenguaje  java. 



Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación. xxvii



 



Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito operacional.



2.- Áreas del interfaz 



Descripción: La aplicación estará distribuida en 2 áreas compuesta por: área superior donde habrá un menú de opciones, un área i nferior donde se mostraran las interfaces.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito operacional



3.- Registro, modificación y eliminación de un usuario. 



Descripción: El software permitirá el registro, modificación y eliminación de un usuario.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



4.- Registro, modificación y eliminación de un practicante. 



Descripción: El software permitirá el registro, modificación y eliminación de un practicante.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional. xxviii



 5.- Registro, modificación y eliminación de un departamento. 



Descripción: El software permitirá el registro, modificación y eliminación de un departamento.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



6.- Registro, modificación y eliminación de una asistencia. 



Descripción: El software permitirá el registro, modificación y eliminación de una asistencia.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



7.- Enviar notificaciones por e-mail. 



Descripción: El software permitirá enviar notificaciones por e-mail para una invitación o información a los participantes del Hotel Mayan Palace.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



8.- Crear reportes de los practicantes, departamentos y asistencias xxix



 



Descripción: El software permitirá la visualización de reportes de todos los practicantes de los diferentes departamentos y asistencias registradas así como de los practicantes que asisten con más frecuencia a dichos departamentos, ya sea de una forma mensual y anualmente.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



9.- Cambiar contraseña. 



Descripción: El software permitirá cambiar su contraseña de inicio de sesión del sistema.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.



10.- Cerrar sesión. 



Descripción: El software permitirá cerrar sesión del sistema. Para que pueda iniciar sesión un invitado o administrador.







Necesidad: Obligatorio.







Prioridad: Alta.







Origen: entrevistas de definición de la aplicación.







Estabilidad: permanente.







Verificabilidad: durante las pruebas de sistema.







Tipo: requisito funcional.
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